D Processo: 172/2018

Folha n°

. Companhi do Aguas ¢ Esgotos do RORAIMA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

EDITAL DE LICITACAO

PREGAO PRENCIAL N° 38/2018
TIPO: MENOR PRECO

PROCESSO N° 172/2018

Objeto: Contratacdo de uma empresa para os servicos de apuracdo de consumo informatizada com
transmissdo “on-line” de medidores de agua, com emissdo simultanea de faturamento; Impressdo e
entrega dos avisos de débitos que serdo programados no sistema comercial, conforme cronograma de
corte e grupos de leitura; Os servicos deverdo ser executados mensalmente durante o periodo de 01
(um) ano nas cidades de Boa Vista, Amajari, Alto Alegre, Bonfim, Canta, Caracarai, Caroebe,
Iracema, Mucajai, Normandia, Pacaraima, Roraindpolis, S8o Jodo da Baliza e S&o Luiz do Anaua,
todos no Estado de Roraima, das ligacbes particulares e publicas, conforme especificacbes e
guantitativos constantes no anexo | neste edital.

Sr. Fornecedor

Caso deseje receber informacGes a respeito do andamento desta licitacdo, fineza preencher os
dados abaixo e encaminhé-los pelo enderego de e-mail: cpl@caer.com.br

PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Contato:

Fone: Fax:

E-mail:

Obs.: A ndo entrega deste comprovante exime esta CPL de eventuais comunicagdes.

Caso ndo haja expediente nesta data, serdo recebidas no primeiro dia Gtil subsequente, na
mesma hora e local, salvo por motivo de forga maior, ou qualquer outro fator ou fato
imprevisivel.

Horario de Expediente da CPL/CAERR: das 7h e 30min as 13h e 30min.

OS MODELOS DE PLANILHAS ORQAMENTARIAS E DE CUSTOS E DEMAIS DOCUMENTOS
DESTE PREGAO ESTAO A DISPOSICAO DOS INTERESSADOS NA CPL/CAERR.

Rua Melvin Jones, 219 - Sdo Pedro — CEP: 69.306.610 - Boa Vista — Roraima.
CNPJ: 05.939.467/0001-15 — Fone: (95) 2121-2200/ 2121-2212 (CPL)
www.CAERR.com.br
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 Componhia de Aguas o Esgofos de RORAIMA Rubrlca
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018
PROCESSO N° 172/2018
SETOR INTERESSADO: GES

TIPO

Menor Preco.

BASE
LEGAL

Este procedimento licitatorio obedecera, integralmente, a Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho
de 2002, Decreto Estadual 4.794-E de 03 de junho de 2002, Decreto Estadual 17.391-E, de 7 de
agosto de 2014, com aplicacdo subsidiaria da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, e
suas alteracBes, Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, Lei complementar 147 de 7
de agosto de 2014 de 14 de dezembro de 2006, e Lei n° 8.078/90 (Codigo de Defesa do
Consumidor), observadas as alteracBes introduzidas nos referidos diplomas legais, bem como
pelas condicBes e exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

OBJETO

Contratacdo de uma empresa para 0s servicos de apuracdo de consumo informatizada
com transmissdo “on-line” de medidores de &agua, com emissdo simultanea de
faturamento; Impressdo e entrega dos avisos de débitos que serdo programados no
sistema comercial, conforme cronograma de corte e grupos de leitura; Os servigos
deverdo ser executados mensalmente durante o periodo de 01 (um) ano nas cidades de
Boa Vista, Amajari, Alto Alegre, Bonfim, Cantd, Caracarai, Caroebe, Iracema, Mucajai,
Normandia, Pacaraima, Roraindpolis, Sdo Jodo da Baliza e Sdo Luiz do Anaua, todos
no Estado de Roraima, das ligacGes particulares e publicas, conforme especificacoes e
guantitativos constantes no anexo | neste edital.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS, HABILITACAO E CREDENCIAMENTO.

LOCAL DO CERTAME: Rua Melvin Jones, 219 — Sao Pedro - Bloco B, Sala B4.

DIA:20/09/2018

HORA: 9h00min

INICIO DA SESSAO

DIA:20/09/2018

HORA: 9h00min

FORMALIZACAO DE CONSULTAS E EDITAL
- Telefone: (95) 2121 2212

- cpl@caer.com.br

Rua Melvin Jones, 219 - Sdo Pedro — CEP: 69.306.610 - Boa Vista — Roraima.
CNPJ: 05.939.467/0001-15 — Fone: (95) 2121-2200/ 2121-2212 (CPL)
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. Companhi do Aguas ¢ Esgotos do RORAIMA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

EDITAL DE LICITAQAO
PREGAO PRESENCIAL - N° 38/2018
TIPO: MENOR PRECO

A COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA - CAERR, por intermédio de sua Pregoeira,
Enilda Nunes Aragdo e Equipe de Apoio, no uso de suas atribuicdes legais, torna pablico, para o conhecimento
dos interessados, que fara realizar licitacdo na modalidade de pregdo presencial a ser julgado pelo menor
valor GLOBAL, observadas as especificacdes deste edital e seus anexos.

O procedimento licitatorio obedecera, integralmente, a Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto
3.555, de 8 de agosto de 2000, pelo Decreto Estadual 4.794-E de 03 de junho de 2002, com aplicacdo
subsidiaria da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, e alteracBGes posteriores a estas normas, Lei
Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, Lei Complementar 147 de 7 de agosto de 2014 e Lei n°
8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor), observadas as alteraces introduzidas nos referidos diplomas
legais, bem como pelas condi¢Bes e exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO:

1.1. Contratacdo de uma empresa para os servicos de apuracdo de consumo informatizada com transmisséo “on-
line” de medidores de agua, com emissdo simultanea de faturamento; Impressdo e entrega dos avisos de débitos
que serdo programados no sistema comercial, conforme cronograma de corte e grupos de leitura; Os servicos
deverdo ser executados mensalmente durante o periodo de 01 (um) ano nas cidades de Boa Vista, Amajari, Alto
Alegre, Bonfim, Canta, Caracarai, Caroebe, Iracema, Mucajai, Normandia, Pacaraima, Rorainopolis, Sdo Jodo
da Baliza e Sdo Luiz do Anaua, todos no Estado de Roraima, das ligacdes particulares e publicas, conforme
especificacdes e quantitativos constantes no anexo | neste edital.

2. DA PARTICIPACAO
2.1. Poderao participar desta licitacdo pessoas juridicas que possuam em sua atividade ramo pertinente ao objeto
licitado que atenderem todas as exigéncias constantes neste Edital e seus anexos;
2.2. N&o poderdo participar da presente licitacdo:
a) consorcios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicéo;
b) empresas ou sociedades estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no Pais;
c) pessoas fisicas ou juridicas que estiverem suspensas de participar em licitacdo e impedidas de contratar com a
CAERR, durante o prazo da san¢do aplicada;
d) Pessoas fisicas ou juridicas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacéo;
e) Pessoas fisicas ou juridicas impedidas de licitar e contratar com o Estado de Roraima, durante o prazo da
sancdo aplicada;
f) Empresas que se encontrem em processo de dissolucdo, recuperacdo judicial, recuperacdo extrajudicial,
faléncia, concordata, fusdo, cisdo, ou incorporacao;
g) pessoas fisicas ou juridicas cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto deste Pregéo;
h) Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que tenham diretores,
sOcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em
comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando interesse econdmico em comum;
i) Cooperativa de mao-de-obra;
2.3. Considerando tratar-se de contratacdo de servicos mediante cessdo de méo de obra, conforme previsto no
art. 31 da Lei n° 8.212, de 24/07/1991 e alteracdes e nos arts. 112, 115, 117 e 118, da Instru¢cdo Normativa —
RFB n° 971, de 13/11/2009 e alteraces, a licitante Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP
optante pelo Simples Nacional, que, por ventura venha a ser contratado, ndo podera beneficiar-se da condicédo de
optante e estara sujeito a retencdo na fonte de tributos e contribuic6es sociais, na forma da legislacdo em vigor,
em decorréncia da sua exclusao obrigatoria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacdo em
consequéncia do que dispéem o art. 17, inciso XIl, art. 30, inciso Il e art. 31, inciso Il, da Lei Complementar n®
123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes;
2.3.1. O licitante optante pelo Simples Nacional, que, por ventura venha a ser contratado, apos a assinatura do
contrato, no prazo de 90 (noventa) dias, devera apresentar cépia dos oficios, com comprovantes de entrega e
recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagcdo de servigos mediante cessdo de méo de obra
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(situacdo que gera vedacdo a opcdo por tal regime tributario) as respectivas Secretarias Federal, Estadual,
Distrital e/ou Municipal, no prazo previsto no inciso Il do § 1° do artigo 30 da Lei Complementar n® 123, de 14
de dezembro de 2006 e alteraces;

2.3.2. Caso o licitante optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicacdo no prazo assinalado acima, a
prépria Administracdo da CAERR, em obediéncia ao principio da probidade administrativa, efetuara a
comunicacdo a Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB, para que esta efetue a exclusdo de oficio,
conforme disposto no inciso | do artigo 29 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006 e
alteracdes;

2.4. A vedacdo de realizar cessdo ou locacdo de mdo de obra, ndo se aplica as atividades de que trata o art. 18, §
5°-C, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracBes, conforme dispbe o art. 18, § 5°-H,
da mesma Lei Complementar, desde que ndo exercidas cumulativamente com atividades vedadas;

2.5. A participacdo no certame implica a aceitagdo de todas as condicBes estabelecidas neste instrumento
convocatorio.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. Apenas a participacdo presencial, através de representante credenciado, permite aos licitantes a pratica dos
atos de lance, negociacéo e recurso;

3.2. O credenciamento do licitante ou de seu representante legal junto a Pregoeira implica a responsabilidade
legal pelos atos praticados e a presuncdo de sua capacidade legal para realizacdo das transagdes inerentes ao
Pregdo Presencial;

3.3. Para participacdo presencial, o sécio, o proprietario, dirigente ou representante da empresa, munido de
documento que o habilite, devera se apresentar para credenciamento junto a pregoeira na data e horario
estabelecidos neste Edital, devidamente munidos dos seguintes documentos:

a) Original ou fotocdpia autenticada do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

b) Declaracdo original ou fotocopia autenticada, de que cumpre plenamente 0s requisitos de habilitacdo, a teor
do art. 4°, inciso VII, da lei Federal n® 10.520/2002, (modelo no anexo do Edital I11), com assinatura compativel
com o documento apresentado na letra “a” deste item, ou assinada por quem detenha poderes de representacao;
c) A ndo apresentacdo das DeclaracgOes citadas neste item, ndo serd motivo para excluséo da licitante, podendo a
mesma ser preenchida na fase de credenciamento, devendo ser assinada por quem detenha os poderes de
representacdo (Sécio ou Procurador);

d) Declaracéo de pleno conhecimento e aceitacdo do Edital e seus anexos (modelo no anexo IV do Edital).

3.3.1. A aceitacdo de documentacdo por copia simples ficara condicionada a apresentacdo do original a
pregoeira, para a devida autenticagéo;

3.4. Procuragdo, por instrumento puablico ou particular, ou documento legal (modelo no anexo |l do Edital) que
comprove seus poderes para apresentar proposta, formular lances e praticar todos os atos admitidos e pertinentes
ao certame, em nome do licitante, devendo em qualquer das hipdteses a assinatura estar com firma
reconhecida em cartorio;

3.5. Original e fotocopia do documento de identidade com foto do representante legal na sesséo;

3.6. O representante a ser credenciado devera ser distinto e Unico para cada licitante e comparecera a sessao
munido de fotocopia e original do documento de identidade com foto e procuragdo, conforme item 3.4 deste
Edital.;

3.7. Caso o credenciado seja socio ou dirigente do licitante, é indispensavel que se comprove, na ocasido, ser
detentor de poderes que o habilitem a formular lances e praticar todos os demais atos inerentes ao certame, em
nome do proponente, salvo se expressamente comprovados no documento apresentado na letra “a” do item 3.3.
3.8. Os documentos relacionados na letra “a” do item 3.3, deverdo ser apresentados obrigatoriamente, sob
pena de exclusdo do certame.

3.9. Em caso de auséncia ou incongruéncia apenas dos documentos exigidos nos itens 3.6 e 3.7, o licitante ndo
serd excluido do certame, contudo concorrera somente com a oferta constante de sua proposta comercial,
ficando impedido da préatica de atos de lance, negociagao e recurso;

3.10. Caso o licitante pretenda utilizar-se dos beneficios concedidos pela Lei Complementar n © 123/2006 para
microempresas ou empresas de pequeno porte devera apresentar os documentos a seguir, juntamente com os
exigidos nos itens anteriores;
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3.11. Para fins de comprovacéo da condi¢do de Micro ou Pequena Empresa, assim definidas aquelas que
se enquadram na classificacdo descrita no Artigo 3° da Lei Complementar 123-2006, as licitantes deverao
apresentar Declaracéo de Enquadramento da junta comercial e/ou declaragéo contida no anexo 1X deste
Edital, com assinatura compativel com o documento apresentado na letra “a”, do item 3.3 ou assinada por quem
detenha poderes de representacao;

3.12. Os documentos para Credenciamento NAO deverao ser entregues dentro dos envelopes de Proposta
e Habilitacéo;

3.13. A auséncia de credenciamento nao excluira o licitante do certame, mas importara a preclusdo do direito de
formular lances na sessdo, na rendncia ao direito de interposicdo de recursos e a pratica de todos os demais atos
inerentes ao certame.

4. APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

4.1. Os documentos da Proposta Comercial e de Habilitacdo deverdo ser entregues a Pregoeira na abertura da
sessdo publica deste certame, em envelopes distintos, colados e indevassaveis, contendo em sua parte externa as
seguintes informagdes:

Envelopel Envelope 2

A A

PREGOEIRA DA COMPANHIA DE AGUAS E PREGOEIRA DA COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE
ESGOTOS DE RORAIMA - CAERR RORAIMA - CAERR

PROCESSO LICITATORIO N° XX/XX PROCESSO LICITATORIO N° XX/XX

PREGAO PRESENCIAL N° XX/XX PREGAO PRESENCIAL N° XX/XX

“PROPOSTA COMERCIAL” “DOCUMENTAGAO DE HABILITAGCAO”

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

5. PROPOSTA COMERCIAL

5.1. A proposta comercial podera ser apresentada conforme modelo (Anexo V) deste Edital, obedecidas as
disposicdes do Termo de Referéncia (Anexo 1), com assinatura compativel com a do documento apresentado na
letra “a” do item 3.3 ou por quem detenha os poderes de representacao;

5.1.1. Na proposta comercial deverdo constar os seguintes elementos:

a) razdo social, CNPJ (que devera ser o0 mesmo para a proposta comercial e Nota Fiscal), endereco completo,
nimero de telefone, e-mail (se houver) e fax, bem como o nome do banco, nimero da conta e a respectiva
agéncia onde deseja receber seus créditos;

b) Descricdo do objeto licitado com as devidas especificacdes técnicas, marcas e outros elementos exigidos no
Anexo |, de modo a identificar o servi¢o e/ou o produto ofertado e atender ao disposto no art. 31, da Lei n°.
8.078/90 — Codigo de Defesa do Consumidor;

c) Indicacdo dos pregos unitario e total em moeda corrente do Pais, em algarismos, com 2 (duas) casas decimais
apos a virgula, para todos os itens que comp8em a proposta;

5.1.2. O prego total proposto importara na multiplicacdo dos precos unitarios pelos quantitativos estimados para
a contratacdo de cada item;

5.1.3. Ocorrendo divergéncia entre o preco unitario e o preco total, prevalecera o valor do prego unitario, do
mesmo modo que prevalecerd o valor expresso por extenso sobre o valor numérico;

5.2. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, contados da data da sesséo publica, prorrogaveis
por igual periodo, a critério da administracéo, e caso o licitante se omita, presumir-se-a valida pelo prazo acima
mencionado;

5.3. Consideram-se incluidas na proposta todas as despesas diretas e indiretas, necessarias a entrega do objeto,
como tributos, encargos sociais, frete, seguros, cargas e descargas até o destino e quaisquer outros 6nus que
porventura possam recair sobre o fornecimento do objeto da presente licitacdo, os quais ficardo a cargo
exclusivamente do licitante vencedor;

5.4. A proposta ndo podera impor condicOes ou conter opcdes;

5.5. A Administracdo ndo se responsabilizara por envelopes que ndo sejam entregues ao Pregoeiro designado,
no local, data e horéario definidos neste Edital;

5.6.Ap0s a abertura das propostas, ndo sera admitido cancelamento, inclusdo ou exclusdo de documentos,
retirada da proposta ou alteracdo nas suas condices, ficando o licitante sujeito a suspensdo ou cancelamento do
seu registro, de acordo com as previsOes legais, além da inclusdo no Cadastro de Fornecedores Impedidos de
licitar e contratar com a Administracdo Pdblica Estadual;
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5.7. Além das especificagdes contidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, o produto, bem ou servigo
deverd estar de acordo com as normas legais e/ou regulamentares aplicAveis ao setor, devendo sua
comercializaco ser licita e regular em territorio nacional;

5.8. Falhas meramente formais poderdo, ap6s a analise, serem sanadas pelo Pregoeiro, desde que nao
caracterizem tratamento diferenciado em relacdo aos demais licitantes.

6. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1.1. Relativamente a habilitacdo juridica, a licitante deve apresentar o documento correspondente a uma das
alineas abaixo, conforme sua situacdo juridica:

a) Registro Comercial, no caso de empresario individual; ou

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial, em se
tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de elei¢do
de seus administradores registrada na Junta Comercial; ou

c) Inscricdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;
ou

d) Decreto de autorizacdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento, expedido pelo érgao competente,
em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, quando a atividade assim o
exigir.

6.1.2. Relativamente a regularidade fiscal:

a) Prova de quitacdo com a FAZENDA ESTADUAL,;

b) Prova de quitagdo com a FAZENDA MUNICIPAL;

c) Comprovacdo de quitacdo com a Fazenda Federal através de Certiddo Conjunta expedida pela Receita
Federal do Brasil constando: Certiddo Negativa Quanto a DIVIDA ATIVA DA UNIAO, expedida pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e Certiddo Negativa de Débitos de TRIBUTOS E CONTRIBUICOES
FEDERAIS, expedida pela Secretaria da Receita Federal.

d) Certificado de Regularidade do FGTS, expedido pela Caixa Econémica Federal, conforme alinea "a" do
artigo 27 da Lei n° 8.036/90, devidamente atualizado;

e) Certiddo Negativa de Débito — CND relativa as contribui¢des sociais, fornecida pelo Instituto Nacional de
Seguridade Social — INSS (Lei n° 8.212/91), devidamente atualizada, ou expedida pela Receita Federal do Brasil
6.1.3. Relativamente a reqularidade trabalhista:

a) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (Lei 12.440, de 07 de julho de 2011).

6.1.4. Relativamente a gualificacdo econdmico-financeira:

a) Balanco patrimonial do Gltimo exercicio social, apresentado na forma da lei;

b) Declaracdo de contratos firmados com a iniciativa privada e Administracdo Publica, vigentes na data da
sessdo publica de abertura deste Pregdo, conforme modelo constante no Anexo IX;

c) Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao Gltimo exercicio social, apresentado na forma da
lei;

d) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou recuperacdo extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante.

6.1.4.1. Os documentos exigidos para fins de qualificagdo econémico-financeira deverdo comprovar o seguinte:
a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1;

b) Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro(Ativo Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado para a contratacao;

c) Patriménio Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratacéo;

d) Patriménio Liquido superior a 1/12 (um doze avos) do valor total dos contratos firmados com a
Administracdo Pdblica e com a iniciativa privada.

6.1.4.2. Caso o valor total constante na declaracdo de que trata a condigdo constante na alinea “b” do subitem
6.1.4 apresente divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento) em relagdo a receita bruta discriminada na
Demonstracdo de Resultado do Exercicio (DRE), o licitante devera apresentar as devidas justificativas.

a) Se as justificativas ndo forem entregues concomitantemente a documentacéo, o Pregoeiro fixara prazo para a
sua apresentacéo.

6.1.4.3. E vedada a substituicio do Balanco Patrimonial e da Demonstracdo do Resultado do Exercicio por
balancetes ou balangos provisorios.
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a) Caso o exercicio financeiro anterior ao da licitacdo esteja encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data da
sessdo publica de abertura deste Pregdo, o Balanco Patrimonial e a DRE poderdo ser atualizados por indices
oficiais.

6.1.5. Relativamente a Qualificacdo Técnica:

a) ) Certidao de Registro de Pessoa Juridica no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA (Lei no
5.194/66), na qual constem todos os seus responsaveis técnicos, com jurisdicdo sobre o domicilio da sede do
PROPONENTE;

b) Certiddo de Registro de Pessoa Fisica emitida pelo CREA da jurisdicdo do domicilio do profissional, em
nome de cada integrante da Equipe Técnica do subitem, onde conste atribuicdo compativel com a area de
atuacdo indicada pelo licitante;

c) Comprovacdo de possuir em seu quadro, na data prevista para a entrega da documentagdo, e constante na
Certiddo de Registro de Pessoa Juridica do CREA, Engenheiro(s) de Telecomunicacdes (s), detentor(es) de
atestado(s) e/ou acervo(s) de responsabilidade técnica de execucdo do(s) servigos de obras (ou similares);

d) Para efeitos de comprovacdo de que a empresa possui Engenheiro de Telecomunicacdes, podera apresentar:
d.1) Copia da carteira de trabalho do responsavel técnico, ou;

d.2) Contrato social da empresa (caso s6cio ou proprietario seja engenheiro de telecomunicacdes e for o
responsavel técnico) ou;

d.3) Contrato de prestacdo de servico, que comprove ter a empresa licitante, em seu quadro, um profissional
Engenheiro de Telecomunicacdes, devidamente registrado pelo CREA, que atuara como responsavel técnico;

e) Copia da carteira profissional do Engenheiro de TelecomunicagBes devidamente registrado no CREA,
responsavel técnico pela empresa;

f) Cépia(s) de contrato(s), atestado(s), declaracdo(6es) ou outros documentos idéneos que comprove(m) que O
licitante possui experiéncia minima de 3 (trés) anos, ininterruptos ou ndo, na prestacdo de servicos terceirizados,
compativeis com o objeto ora licitado.

g) Somente serdo aceitos atestado(s) e/ou certiddo(es) fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, devidamente certificados pelo CREA da regido onde foram executados 0s Servi¢os e que comprovem
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto deste Pregéo;

h) Apresentar somente o(s) atestado(s) e/ou certiddo(0es) necessario(s) e suficiente(s) para a comprovacdo do
exigido;

i) Anexar a(s) declaragdo(Ges) individual(is), por escrito do(s) profissional(ais) apresentado(s) se
comprometendo a executar a totalidade dos servicos, autorizando sua(s) inclusdo(des) na equipe técnica, e que
ird participar na execucdo dos trabalhos, reconhecido(as) em cartorio.

6.2. Os documentos relacionados nos subitens 6.1.1, 6.1.2 € 6.1.3 poderdo ser substituidos pelos Certificados
abaixo, em vigor na data da realizacdo do Pregdo, desde que expressamente indicados no referido cadastro:

a) Certificado de Registro Cadastral emitido pelo Certificado de Registro Cadastral da Companhia de Aguas e
Esgotos de Roraima - CAERR e/ou certificado emitido por qualquer Orgdo da Administracdo Publica, com
excecdo do SICAF;

6.3. No caso de ndo constar, expressamente, nos mencionados cadastros quaisquer documentos exigidos no
subitens 6.1.1, 6.1.2 e 6.1.3 ou 0s mesmos estiverem com 0s prazos vencidos, o licitante devera inclui-los no
envelope de habilitacéo;

6.4. Para fins de habilitacdo, é facultada ao Pregoeiro a verificacdo das informaces e o fornecimento de
documentos que constem de sitios eletronicos de orgdos e entidades das esferas municipal, estadual e federal,
emissores de certid@es, devendo tais documentos serem juntados ao processo;

6.4.1. A Pregoeira podera consultar a autenticidade e confirmar a validade dos documentos emitidos via internet,
desde que, na fase habilitatoria, a verificagdo dos mesmos seja possivel;

6.4.2. A possibilidade de consulta prevista no subitem 6.4.1 ndo constitui direito da licitante e a Administracio
ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos no momento da diligéncia,
hipdtese em que, em face do ndo saneamento das falhas constatadas, o licitante sera declarado inabilitado;

6.5. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de
cOpia autenticada por cartorio competente ou por servidor da Administracdo, ou publicagdo em ¢érgdo da
imprensa oficial, com excecdo dos extraidos pela internet, com vigéncia plena até a data fixada para abertura do
Pregéo;
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6.6. Os documentos encaminhados para habilitacdo deverdo estar em nome da licitante e, preferencialmente,
com o nimero do CNPJ e o respectivo endereco, inclusive para os casos de documentacdes de estabelecimentos
matriz ou filial, exceto aqueles somente emitidos em nome da matriz;

6.7. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverao ser entregues acompanhados da traducdo para
lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente consularizados ou registrados no
cartorio de titulos e documentos;

6.8. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também deverdo ser
apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartdrio de titulos e documentos;

6.9. . Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal deverdo estar em nome
da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da matriz;

6.10. As ME e EPP deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para a habilitacdo, inclusive os documentos
comprobatdrios da regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem alguma restricéo;

6.10.1. Havendo restricdo na comprovacao da regularidade fiscal das ME e EPP, serd assegurado o prazo de 5
(cinco) dias Uteis, cujo termo inicial ocorrera na sessdo publica, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administragdo, para regularizacdo. (art. 43 da Lei Complementar 147/14);

6.10.2. A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal dependera de requerimento, devidamente
fundamentado, a ser dirigido ao Pregoeiro;

6.10.3. Entende-se por tempestivo 0 requerimento apresentado dentro dos dois dias Uteis inicialmente
concedidos.

6.10.4. A nédo regularizacdo da documentacdo fiscal, no prazo previsto neste item, implicard decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sances cabiveis;

6.11. Todos os documentos deverdo ter vigéncia até o dia previsto para a realizagcdo do pregdo, sendo que, na
hipotese de inexistir nos documentos prazo expresso de sua validade, reputar-se-do validos por 90 (noventa)
dias, contados de sua expedicao;

6.12. Se o detentor da melhor proposta desatender as exigéncias previstas neste titulo, sera inabilitado e o
Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo da licitante seguinte, na ordem de classificacao,
até a selecdo daquela que atenda ao Edital, e cujo ofertante uma vez preenchida as condi¢des de habilitacdo, sera
declarado vencedor;

6.13. Verificado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera declarado vencedor;

6.14. O licitante obriga-se a declarar a superveniéncia de fato impeditivo da habilitacdo, observadas as
penalidades cabiveis.

6.15. A CAERR mantera em seu poder, por meio da Comissao Permanente de Licitagdes—CPL, os envelopes de
habilitacdo dos demais licitantes, pelo prazo de 30 (trinta) dias, ap6s a homologacdo da licitacdo, devendo as
licitantes retira-los apds este periodo, sob pena de inutilizacdo dos mesmos.

7. DA SESSAO DO PREGAO E DA FORMULACAO DOS LANCES

7.1. No dia, hora e local estabelecidos neste Edital, na presenca dos interessados ou seus representantes legais, a
pregoeira instaurard a sessdo publica, destinada ao credenciamento dos representantes, ao recebimento dos
envelopes de propostas de precos e de habilitacdo, e ainda a realizacdo do procedimento licitatorio;

7.1.1. Apos o credenciamento dos participantes o pregoeiro declarara aberta a sessao e recebera dos licitantes a
Declaracdo dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo, conforme modelo do Anexo
I11, e os envelopes de Proposta Comercial e Habilitagao;

7.1.2. A apresentacdo da proposta vinculara o seu autor a todas as condicdes e obrigages inerentes ao certame;
7.1.3. Em seguida, dar-se-a inicio a abertura dos envelopes de propostas comerciais para classificacao;

7.1.4. Declarada aberta a sessdo publica, ndo serdo credenciados novos licitantes.

7.2. Da Classificacdo das Propostas:

7.2.1. ApGs abertas as propostas, estas serdo analisadas verificando-se o atendimento a todas as especificagdes e
condicBes estabelecidas neste Edital e seus anexos, sendo imediatamente desclassificadas aquelas que estiverem
em desacordo;

7.2.2. Sera declarada classificada, pelo Pregoeiro, a proposta do licitante que ofertar o menor preco, conforme
critério de julgamento indicado no preambulo deste Edital;

7.2.3. Dentre as Propostas classificadas no exame de conformidade, seréd classificada para a fase de lances
verbais, a Proposta de menor preco e aquelas que tenham os valores sucessivos e superiores em até 10%
(dez por cento) da menor proposta apresentada (inc. V11 art. 4° da lei 10.520/2002);
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7.2.4. Ndo havendo pelo menos trés propostas nas condicdes definidas no item anterior, o Pregoeiro classificara
as melhores propostas subsequentes, até 0 maximo de trés.

7.3. Dos Lances Verbais:

7.3.1. O Pregoeiro convidara os licitantes classificados, individualmente e de forma sequencial, a apresentar
lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior preco e os demais, em ordem decrescente de
valor;

7.3.2. Poderao ser ofertados lances intermediarios, na hip6tese do ofertante declarar impossibilidade de cobrir o
menor preco, que ficardo registrados em ata e servirdo, inclusive, para definir a ordenagéo das propostas, depois
de concluida a etapa de lances;

7.3.3. O critério da Pregoeira podera ser acordado entre os licitantes participantes da etapa de lances, valor de
reducdo ou percentual minimo entre os mesmos e tempo maximo para sua formulacéo;

7.3.4. Dos lances ofertados ndo cabera retratacdo;

7.3.5. Caso o sistema informatizado de realizacdo do pregdo ndo defina automaticamente a classificacdo de
propostas iniciais, em caso de precos iguais, sera realizado sorteio para determinacdo da ordem de oferta dos
lances;

7.3.6. A desisténcia em apresentar lance verbal implicara a exclusdo do licitante da continuidade da etapa de
lances e a manutencdo do ultimo preco apresentado, para efeito de posterior ordenagdo das propostas;

7.3.7. O encerramento da etapa de lances dar-se-4 quando, convocados pelo Pregoeiro, todos os licitantes
manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances;

7.3.8. Se ndo forem ofertados lances verbais, sera verificada a conformidade entre a melhor proposta escrita,
ainda que seja a Unica formulada, e o valor praticado no mercado, podendo o Pregoeiro negociar diretamente
com o proponente;

7.3.9. Apos a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual
ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no prazo de 5 (cinco) minutos,
apresentar proposta de preco inferior a do licitante mais bem classificado e, se atendidas as exigéncias deste
edital, ser contratado.

b) N&o sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, na forma do
subitem anterior, e havendo outros licitantes que se enquadram na condi¢do prevista no caput, estes serdo
convocados, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

¢) O convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo Pregoeiro e
sua equipe, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006.

d) Na hipotese de ndo contratacdo nos termos previstos nesta clausula, o procedimento licitatorio prossegue com
os demais licitantes.

7.3.10. Caso entenda necessario, 0 Pregoeiro solicitara ao licitante a demonstracdo detalhada da composicdo de
sua oferta, através de apresentacdo de planilha, conforme prazo estipulado na propria sessao;

8. CRITERIOS DE JULGAMENTO

8.1. O critério de julgamento sera 0 de MENOR VALOR GLOBAL;

8.2. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, a pregoeira examinara a aceitabilidade da
primeira classificada, quanto ao objeto e valor, de acordo com os critérios estabelecidos neste edital, decidindo
motivadamente a respeito;

8.3. A Pregoeira podera recusar propostas cujos valores sejam acentuadamente superiores ao preco estimado;

8.4. Se houver apenas uma oferta e desde que esta atenda a todos os termos do edital e que seu preco seja
compativel com o valor estimado da contratacdo, esta podera ser aceita;

8.5. Se a proposta néo for aceitavel ou o licitante ndo atender as exigéncias habilitatorias, a pregoeira examinara
a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a verificagdo das condi¢Bes de habilitacdo
do licitante, e assim, sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta ou lance que
atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto deste edital, para o
qual tenha apresentado proposta;

8.6. Sendo aceitavel a oferta de MENOR VALOR GLOBAL, sera aberto o envelope contendo a
documentacdo de habilitacdo do licitante que tiver formulado para confirmacdo das suas condicdes habilitatorias;
8.7. Para efeito de julgamento serdo desconsiderados os valores a partir da terceira casa decimal, caso
apresentados;
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8.8. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista no edital;

8.9. A Pregoeira, no julgamento das propostas, podera desconsiderar evidentes falhas formais que ndo afetem o
conteldo;

8.10. Apurada a melhor proposta que atenda o edital, a Pregoeira podera negociar com o proponente para que
seja obtido o melhor preco;

8.11. Constatando o atendimento pleno as exigéncias fixadas no edital, o licitaOnte sera declarado vencedor,
sendo adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta;

8.12. Decididos os recursos ou transcorridos in albis o prazo para sua interposicdo, os envelopes de
“DOCUMENTACAOQ” e “HABILITACAQ” dos licitantes nfo vencedores serdo colocados a sua disposicdo na
sede administrativa da CAERR, situada a rua Melvin Jones, 219 — Centro, nesta cidade de Boa Vista — RR, para retirada
dentro do periodo de 15 (quinze) dias; findo tal prazo, os envelopes serdo destruidos ou encaminhados sem para o enderego
dos licitantes.

9. DO RECURSO

9.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar, imediata e motivadamente, a intencdo de
recorrer, cuja sintese serd lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo das
razBes do recurso;

9.1.1. Aos licitantes que manifestarem a intencdo de recorrer, serd concedido o prazo de 03 (trés) dias para
apresentacdo das razbes do recurso;

9.1.2. Aos demais licitantes, independentemente de intimacéo, sera concedido igual prazo para apresentacdo de
contra razdes, o qual comegara a contar a partir do término do prazo concedido ao recorrente;

9.2. O encaminhamento das razdes e eventuais contra razOes devera ser feito por escrito e protocolizado na
Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima — CAERR, das 07h30min as 13h30min, na Rua Melvin Jones n°219,
Bairro Séo Pedro — Boa Vista/RR;

9.3. O licitante podera apresentar as razdes do recurso na propria sessdo do pregdo, as quais serdo reduzidas a
termo pelo Pregoeiro na respectiva ata;

9.4. Ap6s o término da sessdo sera assegurada vista imediata dos autos a todos os licitantes;

9.5. Os recursos serdo dirigidos ao Pregoeiro, que reconsiderando ou ndo a sua decisdo, os encaminhara
devidamente informados, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, ao Presidente da CAERR;

9.6. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante, quanto ao resultado do certame, importard a
decadéncia do direito de interposi¢cdo de recurso;

9.7. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

9.8. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o Presidente da CAERR
homologara o resultado da licitacdo.

10. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

10.1. Inexistindo manifestacdo recursal, a pregoeira adjudicara o objeto ao licitante vencedor, competindo a
autoridade superior homologar o procedimento licitatério;

10.2. Decididos os recursos porventura interpostos, e constatados a regularidade dos atos procedimentais, a
autoridade competente da CAERR adjudicara o objeto ao licitante vencedor e homologara o procedimento
licitatorio;

10.3. Seréa lavrada ata circunstanciada da sessdo publica do pregdo com o registro dos licitantes credenciados,
das propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de classificacdo, dos pregos ofertados, da andlise dos
documentos de habilitacdo e dos recursos interpostos além de outros registros pertinentes.

11. DAS ALTERACOES DOS PRECOS

11.1. Os pregos registrados se manterdo fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do contrato, ressalvadas as
hip6teses contidas no art. 65 da Lei 8.666/93, desde que, devidamente comprovadas mediante planilhnamento
dos custos e detalhamento dos fatos supervenientes;

11.2. Os valores revisados serdo publicados no Diario Oficial do Estado.

12. DA CONTRATACAO
12.1. A Administragdo Publica, em regra, escolherd o instrumento contratual mais habil para contratacdo.
Excepcionalmente, a contratacdo efetivar-se-a por meio da Autorizacdo de Fornecimento, Obras e Servigos -
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AFOS, conforme faculta o § 4° do art. 62 da Lei Federal n°. 8666/93, e suas condigdes gerais serdo as constantes
do presente Edital;

12.2. O objeto da presente licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto no art. 65, §§ 1°
e 2°, da Lei n°. 8.666 de 21.06.1993;

12.3. As contratacdes observardo a ordem de classificacéo.

12.4. Depois de homologado o resultado deste Pregdo, o licitante vencedor serd convocado para assinatura do
contrato, dentro do prazo de 10 (dez) dias Uteis, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangdes previstas neste edital.

a) O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo licitante vencedor durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
CAERR.

b) Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada pelo licitante vencedor em
sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os termos deste edital.

12.5. Havera exigéncia de garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°® 8.666, de 1993,
com validade durante a execucdo do contrato em 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, devendo
ser renovada a cada prorrogacao, observados ainda os seguintes requisitos:

a) A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do 6rgdo contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo
optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria, sendo que, nos
casos de contratacdo de servicos de dedicacdo exclusiva de mao de obra, o valor da garantia devera
corresponder a cinco por cento do valor total do contrato;

b) A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

b.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigac@es nele previstas;

b.2. Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
contrato.;

b.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracédo a contratada; e

b.4. obrigac@es trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada;

c) a modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados nos itens da
alinea “b”;

d) a garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em conta especifica com correcéo
monetaria, em favor do contratante;

e) a inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado 0 maximo de 2% (dois por cento);

f) o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da
Lei n® 8.666, de 1993;

g) o garantidor ndo € parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com
0 objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada;

h) a garantia sera considerada extinta:

h.1. Com a devolucdo da apolice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Administracdo, mediante termo circunstanciado,
de que a contratada cumpriu todas as clausulas do contrato; e

h.2. Apos o término da vigéncia do contrato, devendo o instrumento convocatorio estabelecer o prazo de
extincdo da garantia, que podera ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro;

i) 0 contratante ndo executara a garantia nas seguintes hipoteses:

i.1. Caso fortuito ou forca maior;

i.2. Alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigages contratuais;

i.3. Descumprimento das obrigac6es pela contratada decorrente de atos ou fatos da Administracao; ou

i.4. Pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administracao;

j) ndo serdo admitidas outras hipoteses de ndo execucdo da garantia, que ndo as previstas na alinea “i”; e

k) Deverd haver previsdo expressa no contrato e seus aditivos de que a garantia prevista no subitem 12.5.
somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas
decorrentes da contratagdo, e que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apés o
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encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas
diretamente pela Administragdo.

12.6. Ocorrendo a decadéncia do direito na hipétese prevista no item 12.4, poderdo ser convocadas as licitantes
remanescentes para exame das ofertas subsequentes, observada a ordem de classificacdo, respeitadas as
condicBes de fornecimento, os precos e 0s prazos da proposta registrada;

12.7. A contratada devera manter a compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicbes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

12.8. A contratacdo decorrente desta licitacdo podera ser rescindida, independentemente de aviso, interpelacdo
ou notificacdo judicial, nas hip6teses previstas no art. 78 da Lei Federal n° 8.666/93, sem que a contratada, por
isso, tenha direito a qualquer reclamagédo ou indenizacéo, salvo o executado até 0 momento da rescisao;

12.9. A rescisdo contratual provocada pela inadimpléncia da contratada acarretard aplicagdo das sancGes
previstas na Lei Federal n° 8.666/93, sem prejuizo das responsabilidades civil e penal.

13. DO PAGAMENTO
13.1. Conforme disposto no Projeto Basico, anexo | deste Edital.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
14.1. Conforme disposto no Projeto Basico, anexo | deste Edital.

15. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL

15.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera solicitar esclarecimentos providéncias ou impugnar o presente
instrumento convocatorio, protocolando o pedido em até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para
recebimento das propostas;

15.2. A apresentacdo da impugnacdo contra o presente edital serd processada e julgada na forma e prazos
previstos no regulamento da licitacdo na modalidade de pregdo, devendo ser encaminhado a pregoeira, na de
administrativa da CAERR, na Av. Melvin Jones, 219 — S&o Pedro.

15.2. No prazo legal, a CPL decidira sobre a impugnacéo;

15.3. Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser encaminhados a CPL através do email cpl@caer.com.br.
Quaisquer outras informac6es poderdo ser obtidas pelos telefones (95) 2121.2212.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. O Termo de Referéncia e seus anexos fardo parte integrante do processo licitatério, em qualquer
modalidade eleita, independentemente de transcricéo;

16.2. E facultada a CPL/CAERR ou autoridade superior, em qualquer fase do processo licitatorio, a promogéo
de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucéo do processo;

16.3. Fica assegurada a Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima o direito de no interesse da Administragéo,
anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, o processo licitatério, dando ciéncia aos participantes,
na forma da legislacdo vigente;

16.4. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase do processo licitatorio;

16.5. ApOs apresentacdo da proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pela CPL/CAERR;

16.6. Qualquer pedido de esclarecimentos em relacdo a eventuais ddvidas na interpretacdo do Termo de
Referéncia devera ser encaminhado a CPL/CAERR, por escrito, até 02 (dois) dias Gteis antes do prazo
estipulado para inicio do certame licitatério;

16.7. Sdo partes integrantes e inseparaveis do presente Edital:

- Anexo | — Termo de Referéncia e seus anexos;

- Anexo Il — (Modelo) Credenciamento;

- Anexo Ill — (Modelo) Declaracdo de atendimento as condicdes de habilitacéo;

- Anexo IV — (Modelo) Declaracdo de pleno conhecimento e aceitacao dos termos do edital e seus anexos;

- Anexo V - (Modelo) Proposta Comercial;

- Anexo VI — (Modelo) Declaracdo de menor empregado;

- Anexo X — (Modelo) Atestado de capacidade técnica (ou declaracao);

- Anexo XI — (Modelo) Declaragdo de que os socios da proponente ndo sao servidores ou dirigentes da CAERR;
- Anexo XII — (Modelo) Declaragéo de fato superveniente;
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- Anexo XII — (Modelo) Declaracdo de Microempresa e/ou empresa de pequeno porte;

- Anexo XIV - (Modelo) Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta;

- Anexo XV - Minuta do contrato.

16.8. Copia deste Edital desta licitacdo estardo a disposicdo dos interessados na Rua Melvin Jones, 219, Sao
Pedro, Boa Vista— RR;

16.9. Fica eleito o foro da Comarca de Boa Vista, Estado de Roraima, para solucionar quaisquer questfes
oriundas desta licitacao.

Boa Vista, 20 de agosto de 2018

Helionara de Carvalho Ferreira
Pregoeira/CPL-CAERR.
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PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

1.1. O presente instrumento tem como objeto a contratacdo de uma Empresa para os servicos de apuragdo de
consumo informatizada com transmissdo “on-line” de medidores de agua, com emissdo simultinea de
faturamento.

1.2. Impressdo e entrega dos avisos de débitos que serdo programados no sistema comercial, conforme
cronograma de corte e grupos de leitura.

1.3. Os servicos deverdo ser executados mensalmente durante o periodo de 01 (um) ano nas cidades de Boa
Vista, Amajari, Alto Alegre, Bonfim, Canta, Caracarai, Caroebe, Iracema, Mucajai, Normandia, Pacaraima,
Rorainopolis, Sdo Jodo da Baliza e Séo Luiz do Anaua, todos no Estado de Roraima, das ligac6es particulares e
publicas.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Devido ao baixo quantitativo de colaboradores operacionais, para a execucdo dos servigos pertinentes e
com o grande aumento da populacdo da Capital do Estado de Roraima, e ainda, considerando a sistematica de
servicos operacionais desta Empresa, aos quais temos que oferecer servigos de qualidade iguais para todos,
vimos ser indispensavel a contratacdo de servicos para execucdo dos servicos de apuracdo de consumo
informatizada com transmissdo “on-line” de medidores de agua, com emissdao simultanea de faturamento nas
sedes municipais e na Capital Boa Vista, Estado de Roraima, das ligacGes particulares e pablicas.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS

3.1. Os servigos visam a apuracdo de consumo informatizada com transmissdo “on-line” de medidores de agua,
com emissdo simultanea de faturamento das aguas registradas nos hidrémetros existentes nas ligac6es de agua
particulares e publicas, para cobranga com a emissdo e entrega das faturas simultaneamente. A CAERR possui
ligagGes no Estado de Roraima, sendo:

Localidade Quantidade _de Ligacdes Quaptidade de Qua_ntidflde de
Medidas Ligacdes Taxadas LigacBes*
Alto Alegre 703 972 1675
Amajari 109 307 416
Boa Vista 84.641 34.847 119.488
Bonfim 311 819 1.130
Cantd 559 601 1.160
Caracarai 1.598 1.397 2.995
Caroebe 1.112 445 1.557
Iracema 434 774 1.208
Mucajai 880 2.323 3.203
Normandia 84 687 771
Pacaraima 1.457 576 2.033
Rorainopolis 701 1.940 2.641
S40 Jodo da Baliza 249 1.068 1.317
Sdo Luiz do Anaua 248 990 1.238
TOTAL 93.086 47.746 140.832

3.2. Os servicos visam a impresséo e entrega dos avisos de débitos que serdo gerados conforme cronograma
mensal de corte administrado pela Geréncia de Servicos por meio da Divisdo de Leitura e Corte, com emissao
simultanea ao faturamento mensal das ligacbes de agua particulares. O quantitativo estimativo abaixo,
corresponde a 20% (vinte por cento) da quantidade estimada de faturas impressas mensalmente:
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Localidade Quantidade estimada de aviso de débito
Alto Alegre 435
Amajari 85
Boa Vista 25.000
Bonfim 270
Canta 352
Caracarai 802
Caroebe 360
Iracema 330
Mucajai 800
Normandia 186
Pacaraima 490
Rorainopolis 695
Sédo Jodo da Baliza 353
Sdo Luiz do Anaua 305
TOTAL 30.463

* Dados estimados mensal

4. DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. Os servigos deverdo ser executados continuamente durante o més, nos dias Uteis, das 08:00 as 12:00 horas e
14:00 as 18:00 horas, seguindo o horario de trabalho permitido por lei, conforme cronograma a ser elaborado
pela Geréncia de Servi¢os — GES, por meio da Diviséo de Leitura e Corte — DLC;

4.2. A produtividade minima estimada dos servicos de apuracdes de consumos com Impressdo Simultanea e
Entrega de faturas serd de 200 (duzentas) por dia, para cada Operador Comercial;

4.3. A produtividade minima estimada dos servicos de Impressdo Simultanea e Entrega de faturas taxadas sera
de 250 (duzentas e cinquenta) por dia, para cada Operador Comercial.

4.4. A impressdo e entrega dos avisos de débitos deverdo ser realizadas conforme cada grupo de faturamento
simultaneamente ao faturamento mensal, respeitando as quantidades minimas estipuladas nos itens 4.2 e 4.3 do
presente instrumento.

5. DA METODOLOGIA

5.1. Os servigos de apuracdo de consumo informatizada com transmisséo “on-line” de medidores de agua, com
emissdo simultanea de faturamento, utilizardo Coletores Digitais de Dados e Impressoras Portateis;

5.2. Deverdo realizar a apuracdo de consumo informatizada com transmissdo “on-line” de medidores de agua,
com emissdo simultanea de faturamento de acordo com os arquivos enviados pela CAERR, referentes as tarefas
definidas por rota. Caso ocorra algum impedimento para realizacdo do servico, o fato devera ser comunicado de
imediato a CAERR para as devidas providéncias;

5.3. As tarefas serdo elaboradas e fornecidas pela CAERR, via on-line, através de dispositivo de memoria em
midia removivel, tipo cartdo ou similar, salvo em situacGes excepcionais, que, ap0s analise das partes,
justifiguem a mudanca momentanea, devendo, contudo, retornar ao procedimento padréo tdo logo aquelas sejam
sanadas;

5.4. Deverdo executar os servicos através do aplicativo (software) fornecido pela CAERR, que ndo podera
sofrer alteragcBes por parte da CONTRATADA e os equipamentos que forem utilizados deverdo estar
capacitados para processar 0 aplicativo. A fatura impressa devera estar em conformidade com o modelo e
padrdo definidos pela CAERR, Anexo | do Termo de Referéncia, em qualidade que garanta o pods-
processamento eletronico pelos bancos, através da leitura do cédigo de barras utilizado pela FEBRABAN,
padrdo 2 de 5 intercalado, bem como a durabilidade das informag@es pelo periodo minimo exigido de 05 (cinco)
anos;

5.5. O aplicativo fornecido pela CAERR executa as funcdes de apuracdo de consumo, andlise do consumo,
processamento e impressdo do faturamento, permitindo sua entrega imediata, segunda via, etc. Estes dados
serdo enviados via on-line ou extraidos do Coletor Digital de Dados Portétil e processados pela CAERR,
gerando relatérios que serdo fornecidos diariamente as suas areas pertinentes;
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5.6. Em casos excepcionais a CONTRATADA se obriga a apurar 0os consumos com utilizagdo de Listagens de
Leitura emitidos e impressos pela CAERR. As apuracdes de consumos deverdo ser anotadas nas Listagens e
devolvidas a CAERR, de acordo com o cronograma de faturamento;

5.7. A execucdo dos servicos de entrega da fatura excepcional ocorrerd em qualquer imével que se situe em
locais operados pela CAERR na area de abrangéncia do contrato;

5.8. As ligacGes que caracterizam: Terreno Baldio, Construgdo e Casa Abandonada, com a ligacdo na situacdo
ligada ou cortada, ndo devera ser impressa a fatura, salvo se houver alguém para recebimento da fatura/aviso;
5.9. Devera ser emitida, mensalmente, um relatorio com todas as anormalidades encontradas nos servicos de
leitura e entregue ao gestor do contrato junto com a Nota Fiscal de servicos.

6.0. Os avisos de débitos serdo programados e liberados no sistema, conforme cada grupo de faturamento.
O servico de impressdo e entrega dos avisos de débitos deverdo ser realizados mensalmente, simultanea e
imediatamente ao faturamento, conforme item 4.4 do presente instrumento.

6. EQUIPAMENTOS PORTATEIS

6.1. Para execucdo dos servicos a CONTRATADA devera dispor dos equipamentos portateis conforme
especificacOes técnicas descritas abaixo.

6.1.1. Coletor Digital de Dados Portétil com as seguintes caracteristicas:

- Banda: GSM Quad Band (850+900+1800+1900 Mhz) 3G UMTS (850/2100 Mhz);

- Rede e dados: GPRS, EDGE e 3G;

- Sistema Operacional: Android,;

- Navegador de Internet: WAP 2.0/ xHTML, HTML,;

- Valores SAR: 0,884W/Kg Cabeca e 0,296 W/Kg corpo;

- Peso: aproximadamente 98 g;

- Dimens6es aproximadas: 104 x 58 x 12 mm;

- Bateria Padrao: Capacidade=Até 1200mAh, Tempo de conversa 2G até 9h, Tempo de espera 2G até 15 dias;

- Tela interno: Tecnologia TFT, Resolucdo 240 x 320, tamanho 3.0”, qualidade de cores 262 k;

- Camera: 2.0 Mp ou superior, Zoom digital 2X ou superior;

- Video: teclado Qwerty Virtual, reprodutor de video, gravador de video, streaming de video;

- Memoria: Meméria para SMS, memoria interna 180 MB, meméria externa micro SD até 32 GB;

- Mensagem: SMS/EMS/MMS;

- Conectividade: bluetooth, WAP, USB, navegador HTML, WiFi 802.11b/g/n, GPS, AGPS, aplicacdo PC sync,
atmazenamento em massa USB;

-Visualizador de documentos, recado de voz, mensagem de voz e modo offline;

- Gerenciamento de informacdes pessoais: calendario, relégio, alarme, calculadora, agenda;

- Func6es de ligacGes: viva voz, identificador de chamadas, conferéncias, ligaces discadas/perdidas/recebidas;

- Velocidade do processador: 832 Mhz;

- Touchscreen.

6.1.2. Impressora de Faturas Portatil com as seguintes caracteristicas:

- Impressora Compacta Térmica Direta (papel termo-sensivel);

- Velocidade de 3” /s ( 76.2 mm/s), com 8,0 Mbytes de memoria RAM e 4,0 Mbytes de memoria Flash;

- Impressdo de Etiquetas com até 105.6mm de largura por 508mm de comprimento;

- Resolucdo de 8 pontos por milimetros (203 dpi), interfaces serial (Mini-Din com 5 pinos), Bluetooth, Wireless
Lan e IrDA (com troca do médulo facilitando o tipo de conexao);

- Bateria de Lithion fon de longa duragéo;

- Linguagem de programagdo XML;

- Resistente a quedas até 1,5 m. no concreto.

6.2. As especificacdes técnicas do Coletor Digital de Dados Portatil e da Impressora de Faturas Portatil poderdo
ser alteradas a critério da CAERR a qualquer momento, sendo os custos adicionais decorrentes de
responsabilidade da CONTRATADA,;

6.3. A CONTRATADA devera manter sempre de reserva Coletor Digital de Dados Portatil e Impressora da
Fatura Portatil a fim de evitar o comprometimento do processo de apuracdo de consumo com ou sem emissdo da
Fatura, quando da quebra ou roubo dos equipamentos em operacao.

7. SUPRIMENTOS
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7.1. Os suprimentos, dispositivos de memoria em midia removivel tipo cartdo ou similar, fitas de impress&o,
baterias e manutencdo em todos os equipamentos sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

7.2. O papel pré-impresso para emissdo das faturas/aviso de débito pela Impressora do Coletor Digital de Dados
Portatil, em formato de bobinas, sera fornecido pela CONTRATADA conforme especificacdo abaixo:

- Papel termo-ticket_75 gramas;

- Dimenséo 10,4cm x 21,9cm com 4cm de canhoto;

- Os 4 cm de canhoto ja se encontram no computo da totalidade dos 21,9 cm do cumprimento da fatura;

- Rolo com capacidade para emissdo de 115 faturas.

8. APLICATIVOS

8.1. Os aplicativos de informatica utilizados nos Coletores Digitais de Dados Portateis e nas Impressoras da
Fatura Portateis, que serdo utilizados para o desenvolvimento dos servicos pela CONTRATADA, sdo de
propriedade da CAERR e, portanto, serdo desenvolvidos, atualizados e fornecidos pela CAERR ou empresa
por ela terceirizada, assim como suas manutengdes evolutivas;

8.2. Em nenhuma hipétese a CONTRATADA podera realizar modificacdo nos aplicativos de informética
fornecidos pela CAERR;

8.3. Ao término do contrato todos os aplicativos de informatica da CAERR deverdo ser devolvidos pela
CONTRATADA.

9. DA QUALIFICACAO TECNICA

9.1. A contratada devera estar tecnicamente preparada para executar a totalidade dos servicos prestados pela
CAERR, com recursos humanos adequados quantitativamente e qualitativamente, com equipe basica constituida
de Gestor de Contrato, Supervisor Técnico e Operacional Comercial;

9.2. ALICITANTE devera apresentar:

a) Certiddo de Registro de Pessoa Juridica no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA (Lei no
5.194/66), na qual constem todos os seus responsaveis técnicos, com jurisdicdo sobre o domicilio da sede do
PROPONENTE;

b) Certiddo de Registro de Pessoa Fisica emitida pelo CREA da jurisdicdo do domicilio do profissional, em
nome de cada integrante da Equipe Técnica do subitem, onde conste atribuicdo compativel com a area de
atuacdo indicada pelo licitante;

c) Comprovacdo de possuir em seu quadro, na data prevista para a entrega da documentagdo, e constante na
Certiddo de Registro de Pessoa Juridica do CREA, Engenheiro(s) de Telecomunicacdes (s), detentor(es) de
atestado(s) e/ou acervo(s) de responsabilidade técnica de execucdo do(s) servigos de obras (ou similares);

d) Para efeitos de comprovacdo de que a empresa possui Engenheiro de Telecomunicacdes, podera apresentar:
d.1) Copia da carteira de trabalho do responsavel técnico, ou

d.2) Contrato social da empresa (caso s6cio ou proprietario seja engenheiro de telecomunicacdes e for o
responsavel técnico) ou

d.3) Contrato de prestacdo de servico, que comprove ter a empresa licitante, em seu quadro, um profissional
Engenheiro de Telecomunicacdes, devidamente registrado pelo CREA, que atuara como responsavel técnico;

g) Copia da carteira profissional do Engenheiro de Telecomunicacdes devidamente registrado no CREA,
apresentado no documento descrito na alinea “d” do item 9.2.;

f) Cépia(s) de contrato(s), atestado(s), declaracdo(6es) ou outros documentos idéneos que comprove(m) que O
licitante possui experiéncia minima de 3 (trés) anos, ininterruptos ou ndo, na prestacdo de servicos terceirizados,
compativeis com o objeto ora licitado.

g) Somente serdo aceitos atestado(s) e/ou certiddo(es) fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, devidamente certificados pelo CREA da regido onde foram executados 0s Servi¢os e que comprovem
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto deste Pregédo;

h) Apresentar somente o(s) atestado(s) e/ou certiddo(6es) necessario(s) e suficiente(s) para a comprovacédo do
exigido;

i) Anexar a(s) declaragdo(Ges) individual(is), por escrito do(s) profissional(ais) apresentado(s) se
comprometendo a executar a totalidade dos servicos, autorizando sua(s) inclusdo(des) na equipe técnica, e que
ird participar na execucdo dos trabalhos, reconhecido(as) em cartorio.

j) Providenciar a emissdo da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) dos servicos do objeto da
contratacdo no prazo maximo de até 20(vinte) dias ap0s a assinatura do Contrato.
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9.3. A produtividade minima estimada dos servicos de apuragdes de consumos com Impressdo Simultanea e
Entrega de faturas é de 200 (duzentas) por dia, para cada Operador Comercial;

9.4. A produtividade minima estimada dos servicos de Impressdo Simultanea e Entrega de faturas taxadas é de
250 (duzentos e cinquenta) por dia, para cada Operador Comercial;

9.5. A CONTRATADA devera disponibilizar 01 (um) supervisor Técnico para a capital e 01 (um) para o0s
municipios do interior;

9.6. A CONTRATADA quando notificada pela CAERR devera ter condicGes de, no prazo maximo de 15
(quinze) dias, absorver aumentos quantitativos de servigos no limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento)
do tal previsto no termo contratual a ser firmado.

9.7. Atribuicgdes da equipe CONTRATADA:

9.7.1. Atribuic¢des do Gestor do Contrato:

9.7.1.1. Atuar como interlocutor entre a CONTRATADA e a CAERR mantendo contato direta e
ininterruptamente durante o prazo contratual sobre tudo que se referir a execucdo dos servigos, inclusive
prestando esclarecimentos, comparecendo ao local designado pela CAERR sempre que convocado e trazendo
ao seu conhecimento quaisquer dificuldades surgidas.

9.7.2. Elaborar relatério mensal de todo servigo realizado:

9.7.2.1. Representar legalmente a CONTRATADA nas questdes judiciais ou de infracdo ao Cddigo de Defesa
do Consumidor, conjuntamente com o representante legal da CAERR.

9.7.2.2. Qualificacdo minima exigida:

a) escolaridade: nivel superior completo na area de engenharia;

b) possuir conhecimentos em micro-informatica no nivel de usuario (Word, Excel, Access);

c) conhecer atividades comerciais, sistemas de faturamento e programacdo de servicos, estatistica e analise de
informacdes;

d) saber utilizar os equipamentos citados no item 6;

e) ser dindmico;

f) ter iniciativa e capacidade de diagnosticar e resolver problemas;,

g) ter boa expressdo verbal e comunicacao;

h) possuir habilidade no relacionamento inter-pessoal e experiéncia na coordenagdo e supervisdo de trabalhos
em equipe.

9.7.3. Atribuices do Supervisor Técnico:

a) receber os Coletores Digitais de Dados Portateis dos Operadores Comerciais, verificando seu perfeito
funcionamento;

b) entregar os Coletores Digitais de Dados Portateis, as Impressoras da Fatura Portateis e os suprimentos
necessarios aos Operadores Comerciais;

c) identificar as tarefas que deverdo ser trabalhadas, efetuando os preparativos para sua execucao;

d) carregar os dispositivos de memoria em midia removivel tipo cartdo ou similares preparados pela CAERR
nos Coletores Digitais de Dados Portateis, para os servicos do dia;

e) coordenar e acompanhar, antes da emissdo da fatura, a apuracdo de consumo e revisdo de cddigos das
apuracdes de consumos realizada pelas equipes, prestando auxilio pessoalmente ou por celular;

f) fornecer ou complementar, se solicitado pelo cliente, informacdes sobre a fatura, apuracdo de consumo de
hidrémetros, etc;

g) prestar imediato auxilio aos Operadores Comerciais quanto as informacdes e providéncias que se fizerem
necessarias relativamente ao aspecto técnico dos Coletores Digitais de Dados Portateis;

h) avaliar o desempenho dos Operadores Comerciais quanto ao seu relacionamento com o cliente e o grau de
satisfagdo do mesmo em relacdo ao servico executado;

i) recolher os Coletores Digitais de Dados Portateis apés a jornada de trabalho, controlando o estado de
conservacdo e das condi¢des de uso dos mesmaos;

j) fazer contato com os Operadores Comerciais e as unidades organizacionais competentes da CAERR,
colhendo dados para subsidiar a analise;

k) informar a CAERR sobre as irregularidades encontradas que interfiram na execucdo dos servigos contratados,
acompanhando as providéncias adotadas para elimina-las;

I) elaborar estudos de desenvolvimento e alteragdo de instrumentos de controle, da manutencdo de dados e
informacdes, do desempenho de roteiros, etc;

m) dar suporte técnico ao Gestor do Contrato nos esclarecimentos que se fizerem necessarios junto a CAERR,
bem como notificar rapidamente a CAERR sobre ocorréncias que necessitem providéncias imediatas;
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n) dar suporte técnico ao Gestor do Contrato em sua atuacdo junto a CAERR como interlocutor em tudo o que
se referir & execucdo do servigo, bem como notificar a CAERR sobre ocorréncias que necessitem de suas
providéncias corretivas imediatas.

9.7.4 - AtribuicGes dos Operadores Comerciais:

a) receber do Supervisor Técnico os Coletores Digitais de Dados Portateis com a rota do dia;

b) verificar as condic6es de uso do equipamento;

c) inicializar os Coletores Digitais de Dados Portateis e conferir se os dados nele inseridos sdo compativeis com
o0s dos imoveis;

d) identificar e registrar em campos especificos de transagdes no Coletor Digital de Dados Portéatil, antes de
efetuar a apuragdo de consumo do hidrébmetro, ocorréncias ou irregularidades observadas na ligacéo;

e) efetuar a apuragdo de consumo do hidrdmetro, registrando no Coletor Digital de Dados Portétil e, caso exista
impressora portatil, emitir a fatura e entrega-la ao cliente;

f) esclarecer ao cliente, possiveis ddvidas sobre a fatura (ex: alto ou baixo consumo, faturamento pela média,
etc.) e orienta-lo quanto aos procedimentos a serem adotados em cada ocorréncia.

10. CONDICOES PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

10.1. Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera observar a todo instante as normas vigentes da
ABNT e especialmente as disposicOes particulares estabelecidas no presente Termo de Referéncia, além das
instrucdes que venha receber da CAERR em cada caso especifico;

10.2. A CONTRATADA estara obrigada a substituir as pessoas que venham a ser indicadas pela fiscalizacdo, e
devera manter em supervisdo permanente nos servicos com capacidade de receber e atender qualquer instrucdo
ou comunicacdo que venha a ser feita por parte da CONTRATANTE, sob pena da paralisagdo dos trabalhos
enguanto perdurar a pendéncia;

10.3. A CONTRATADA devera fornecer toda a mao de obra, transporte, equipamento e acessorios que de
maneira especifica sejam necessarios para a realizacdo completa e satisfatoria dos servigos;

10.4. A CONTRATADA disponibilizara um veiculo, com condicbes de trafegar até o local dos servicos,
inclusive combustivel, manutencdo e motorista, para atendimento da FISCALIZACAO, devendo o mesmo ser
solicitado com pelo menos 24 horas de antecedéncia a sua utilizacéo;

10.5. A CONTRATADA deverad as suas expensas, dispor de todas as permissdes, certificados e licencas
requeridas por lei, a fim de poder executar os servigos objeto deste Termo de Referéncia. Devera cumprir as leis
nacionais, estaduais € municipais, que afetem os servicos a realizar. Em particular, o trabalho devera ser
realizado com a maxima segurancga para o pessoal que o execute, devendo serem cumpridas rigorosamente as
normas vigentes, relativas a seguranca e higiene de trabalho;

10.6. A CAERR podera rejeitar e solicitar a qualquer tempo a substituicdo no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas de quaisquer equipamentos, servicos e/ou materiais, que ndo considere adequados ao bom
andamento dos servicos de acordo com a presente especificacdo ou normas técnicas vigentes;

10.7. A substituicdo dos materiais e ou equipamentos propostos sé podera ser efetuada pela contratada,
mediante a autorizacdo da CAERR;

10.8. Serdo de responsabilidade da CONTRATADA as despesas com acidentes de trabalho envolvendo seus
operarios ou terceiros, devendo a mesma observar rigorosamente as normas vigentes na Legislacdo Trabalhista e
da Previdéncia Social;

10.9. Caberda a CONTRATADA todo e qualquer registro, licenca ou autorizacdo necessarios a realizacdo dos
servigos junto aos 6rgdos publicos ou técnicos, municipais, estaduais ou federais, de acordo com a legislacdo em
vigor.

11. DAS OBRIGACAO

11.1. DA CONTRATADA

11.1.1. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as
ocorréncias havidas;

11.1.2. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também,
pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execucdo do contrato, conforme
exigéncia legal;

11.1.3. Prestar os servi¢cos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
inclusive sacos pléasticos para acondicionamento de detritos e equipamentos, ferramentas e utensilios em
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quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacfes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacéo;

11.1.4. Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios,
objetivando a correta execucao dos servicos;

11.1.5. Ser a Unica empregadora de seu pessoal, utilizando-se somente de funcionarios devidamente registrados
e apresentar a CAERR cdpia dos exames médicos — admissionais, demissionais e periodicos (Art. 168 CLT).
Junto com a fatura mensal entregar os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas, que
devem ser compostos dos seguintes documentos, referentes ao més anterior:

a) Folha de Pagamento;

b) salérios;

c) seguros de acidentes;

d) taxas, impostos e contribuicdes;

e) Guia de recolhimento do FGTS devidamente quitada;

f) Guia de recolhimento do INSS devidamente quitada;

g) indenizagdes;

h) vale-refeicéo;

i) vale-transporte; e

j) outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Governo.

k) Relacdo dos empregados que atuam diretamente na execucdo dos servigos, contendo as seguintes
informacdes: nome completo, RG, CPF, enderecos, telefone, formagéao, cargo ou fungdo exercida na empresa;
11.1.6. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacdo do servico, com o fim de
constatar no local a efetiva execucdo do servico e verificar as condi¢fes em que esta sendo prestado;

11.1.7. Responsabilizar-se por seus empregados em decorréncia dos servicos prestados, respondendo inclusive
pela imediata indenizacdo de danos por eles eventualmente causados;

11.1.8. Ser responsavel pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo quando da execucdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o
acompanhamento pela CAERR;

11.1.9. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for, desde que praticada por seus
empregados quando da execucdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia;

11.1.10. Comunicar a Administracdo da CAERR, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente, que
presenciar ou tomar conhecimento prestando os esclarecimentos que julgar necessarios;

11.1.11. Apresentar, mensalmente, e sempre que solicitada pela CAERR, os comprovantes de pagamento de
salarios e beneficios dos empregados, de recolhimento dos encargos sociais e de regularidade junto ao
Ministério do Trabalho - Delegacia Regional do Trabalho (por meio da apresentacdo dos recibos do Cadastro
Geral de Empregados e Desempregados - CAGED, nos termos da Lei n.° 4.923/65);

11.1.12. Permitir a CONTRATANTE o acesso ao controle diario de frequéncia e as carteiras profissionais dos
empregados alocados a execucdo do servico contratado;

11.1.13. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢es assumidas, todas
as condicOes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, em consondncia com o artigo 55, inciso XIllI, da
Lei n® 8.666, de 1993.

11.1.14. Efetuar a substituicdo dos empregados, em carater imediato, no caso de eventual auséncia, ndo sendo
permitida a prorrogagéo da jornada de trabalho;

11.1.15. Informar a CAERR, em até 48 (quarenta e oito) horas, qualquer substituicdo em seu quadro funcional
utilizado na prestacdo dos servicos objeto deste Termo, ainda que de forma temporaria, os quais estardo
igualmente enquadrados nos procedimentos do subitem 11.1.5. Esse empregado devera atender ao perfil exigido
pela CAERR e somente poderd substituir o anterior apds receber o treinamento necessario para o bom
desempenho das suas funcoes;

11.1.16. Substituir de imediato os empregados entendidos como inadequados para a prestacdo dos servicos;
11.1.17. Instruir seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientacbes da Administracdo da CAERR,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho;

11.1.18. Registrar no livro de ocorréncias e comunicar a CAERR toda e qualquer irregularidade observada nos
postos das instalacdes onde houver prestacao dos servicos;

11.1.19. Manter sede, filial ou escritério na cidade de Boa Vista, Estado de Roraima com capacidade
operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Administracdo, bem como realizar todos 0s
procedimentos pertinentes a selecdo, treinamento, admissdo e demissao dos funcionarios;
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a) A CONTRATADA devera comprovar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura do contrato, o
cumprimento desta obrigacao.

11.1.20. Providenciar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura do contrato, cartdo cidaddo
expedido pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados;

a) Caso 0 empregado ndo deseje 0 acesso ao cartdo cidaddo, a CONTRATADA deve apresentar relagdo dos
seus funcionarios que se enquadram nesta situacdo, na qual conste assinatura comprobatéria de que estes
tomaram conhecimento dos beneficios de sua concessao e optaram por ndo o acessarem;

b) Caso ndo seja possivel a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdémica Federal, como na hipétese de o
trabalhador ser cadastrado em programas de transferéncia de renda, a CONTRATADA deve apresentar as
devidas justificativas, acompanhadas de comprovagdes do conhecimento do empregado acerca da situagéo.
11.1.21. Creditar os salarios nas contas bancarias dos empregados, em agéncias localizadas na cidade de Boa
Vista/RR;

11.1.22. Fornecer aos seus empregados cracha (com foto 3x4) e fardamento padronizado (com identificacdo da
firma na parte posterior da blusa) para identificacdo como prestadores de servicos e utilizagdo obrigatéria em
campo durante a execucdo dos mesmos, de acordo com modelo a ser fornecido pela CAERR;

11.1.23. Cumprir e fazer cumprir todas as prescri¢des relativas as Leis de Trabalho, da Previdéncia ou correlatas
em vigor no Pais;

11.1.24. Autorizar A CONTRATANTE a realizar o provisionamento de valores para 0 pagamento das férias,
13° (décimo terceiro) salario e verbas rescisorias aos trabalhadores da contratada, que serdo depositados pela
Administragdo em conta vinculada especifica da seguinte forma:

a) parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 13° salarios, quando devidos;

b) parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao 1/3 de férias, quando dos gozos de férias dos
empregados vinculados;

c) parcialmente, pelo valor correspondente aos 13°% salarios proporcionais, férias proporcionais € a indenizacdo
compensatdria porventura devida sobre o FGTS;

d) ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias;

11.1.25. Os valores provisionados na forma do subitem 11.1.24. somente serdo liberados para o pagamento das
verbas de que trata e nas seguintes condi¢des:

a) Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados
ao contrato, quando devido;

b) Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a um terco de férias previsto na Constituicdo, quando do
gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

c) Parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional, férias proporcionais e
a indenizacdo compensatdria porventura devida sobre o0 FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao
contrato; e

d) Ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

11.1.26. O saldo existente na conta vinculada apenas sera liberado com a execucdo completa do contrato, apds a
comprovacdo, por parte da empresa, da quitacdo de todos 0s encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao
servico contratado;

11.1.27. Autorizar a Administragdo contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, qualquer que seja a
modalidade escolhida, para assegurar o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacGes
nele previstas;

b) Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
contrato;

c) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

d) Obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada;
11.1.28. Autorizar a Administracdo contratante a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias
e do FGTS, quando estes ndo forem adimplidos;

11.1.29. Quando ndo for possivel a realizacdo dos pagamentos a que se refere o subitem 11.1.28. pela prépria
administracdo, esses valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo
de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicdes sociais e FGTS;
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11.1.30. A contratada devera viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos
servicos, o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia
Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram
recolhidas;

11.1.31. A contratada devera oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para obtencdo de extrato
de recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizac&o;

11.1.32. Responsabilizar-se pela conduta e disciplina de seus empregados, exigindo deles postura ética
adequada, maxima eficiéncia e qualidade na prestacdo dos servicos e no tratamento aos clientes da CAERR, de
forma a garantir a sua satisfacdo e, consequentemente, evitar reclamagdes posteriores;

11.1.33. Efetuar no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas as substituicdes porventura solicitadas
oficialmente pela CAER, motivadas pelo ndo atendimento as condicBes e exigéncias por ela definidas neste
Termo de Referéncia;

11.1.34. Manter um profissional qualificado, devidamente credenciado como seu preposto, para proporcionar
toda a assisténcia e facilidades necessarias ao relacionamento com a CAERR durante a execucgao dos Servicos;
11.1.35. Nos casos em que haja necessidade de acdo judicial e, se necessaria a instrucdo probatoria, informar e
dar as devidas orientacGes ao empregado que realizou as notificagGes, o qual devera comparecer em juizo, como
testemunha, se chamado a tanto, salvo se dispensado pela CAERR,;

11.1.36. Néo reivindicar a CAERR qualquer indenizagdo por perdas, danos a bens de sua propriedade ou de
terceiros sob sua responsabilidade;

11.1.37. Responder, civil e criminalmente, por todos os danos, perdas e prejuizos que por dolo ou culpa no
cumprimento da contratacdo venha direta ou indiretamente provocar ou causar por Si ou por seus empregados a
CONTRATANTE ou terceiros;

11.1.38. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo de 24 horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que
se verifique no local dos servicos;

11.1.39. Obriga-se pela saude dos funcionarios, encargos e obrigacdes de natureza trabalhista, acidentaria,
previdenciaria, comercial e fiscal, quer municipais, estaduais ou federais, bem como pelo seguro para garantia
de pessoas e equipamentos sob sua responsabilidade, devendo apresentar de imediato, quando solicitado todo e
quaisquer comprovantes de pagamento e quitacgao;

11.1.40. E obrigacio da CONTRATADA o fornecimento de EPI's (Equipamentos de Protecdo Individual), bem
como a utilizacdo dos mesmos pelos seus funcionarios;

11.1.41. Paralisar, por determinacdo da CAERR, qualquer servi¢o que ndo esteja sendo executado de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

11.1.42. Considerar-se-4 que a participacdo da CONTRATADA nesses trabalhos implica ter verificado e
dimensionado as dificuldades inerentes a execucdo dos servigos. A ndo verificagdo, por qualquer causa,
dificuldades a execucdo dos Servicos ndo podera ser avocada no desenrolar dos TRABALHOS como fonte de
alteracdo dos termos contratuais que venham a ser estabelecidos.

11.1.43. Das Vedacdes da Contratada

11.1.43.1. Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

a) A veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da CONTRATANTE;
b) A subcontratacdo para a execucdo do objeto deste contrato;

c) A contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE, ativo ou aposentado, ha
menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de cargo em comissdo, assim como de seus cdnjuges, parentes ou afins,
até o 3° grau, durante a vigéncia deste contrato;

11.2. DA CONTRATANTE

11.2.1. Prestar a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios a execugdo dos Servicos;

11.2.2. Notificar por escrito a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com o objeto do
contrato, tais como, eventuais imperfei¢des durante sua vigéncia afixando prazo para sua correcao;

11.2.3. Emitir mensalmente Boletim de Medic&o relativo aos servigos executados, efetuando o pagamento dos
mesmos em até 30 (trinta) dias subsequente a confirmacdo das Notas Fiscais;

11.2.4. Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA em conformidade com o disposto no item 23 deste Termo de
Referéncia;

11.2.5. Exigir a qualquer tempo, da CONTRATADA, documentos que comprovem o correto e tempestivo
pagamento de todos os encargos fiscais e comerciais decorrentes da execucdo deste Termo de Referéncia;

11.2.6. Exercer a fiscalizagdo dos servicos por servidores especialmente designados;
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11.2.7. Exigir copia dos exames médicos — admissionais, demissionais e periodicos (Art. 168 CLT). Junto com a
fatura mensal entregar os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas;

11.2.8. Realizar o provisionamento de valores, apés autorizado pelo CONTRATADO, para o pagamento das
férias, 13° (décimo terceiro) salario e verbas rescisorias aos trabalhadores da contratada, que serdo depositados
pela Administragdo em conta vinculada especifica da seguinte forma:

a) parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 13 salarios, quando devidos;

b) parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao 1/3 de férias, quando dos gozos de férias dos
empregados vinculados;

c) parcialmente, pelo valor correspondente aos 13°% salarios proporcionais, férias proporcionais e a indenizacdo
compensatdria porventura devida sobre o FGTS,

d) ao final da vigéncia do contrato, para 0 pagamento das verbas rescisorias;

11.2.9. Liberar os valores provisionados somente na forma do subitem 11.2.7;

a) O saldo existente na conta vinculada apenas sera liberado com a execucdo completa do contrato, apds a
comprovacdo, por parte da empresa, da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao
servico contratado;

11.2.10. Reter, a qualquer tempo, a garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, ap6s autorizado pela
CONTRATADA, para assegurar o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacGes
nele previstas;

b) Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
contrato;

c) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracédo a contratada; e

d) obrigacdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada;
11.2.11. Realizar, ap6s autorizado pela CONTRATADA, o desconto nas faturas e fazer os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias
e do FGTS, quando estes ndo forem adimplidos;

a) Quando ndo for possivel a realizacdo dos pagamentos a que se refere o subitem 11.2.11 pela propria
administracdo, esses valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo
de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das
contribuicdes sociais e FGTS;

11.2.12. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza grave;
11.2.13. Atestar as notas fiscais/faturas correspondentes e efetuar 0 pagamento mensal devido pela execugdo dos
servicos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato.

12. CONCEITOS

12.1. Apuracdo de consumo “on-line”: é o processo de registro em Coletor Digital de Dados Portatil transmitido
“on-line” o volume de agua extraido da relojoaria do hidrometro;

12.2. Apuracdo de consumo Com Impressdo Simultanea do faturamento: é a realizagdo da apuracdo de consumo
utilizando Coletor Digital de Dados Portatil, com apuracdo de consumo, impressao automatica do faturamento e
entrega;

12.3. Apuracdo de consumo Excepcional: é o processo de registro em Livro de apuragdo de consumo ou Coletor
Digital de Dados Portatil do volume de agua extraido da relojoaria do hidrémetro quando excepcionalmente
autorizada pela CAER, com impressdo do faturamento e entrega posterior;

12.4. Apuracdo de consumo com Anormalidade: o consumo é estimado de acordo com a média dos Gltimos 06
(seis) meses, devido a impossibilidade de apurar o consumo real por alguma irregularidade, sendo este fato
assinalado através de um codigo especifico;

12.5. Anormalidade Informada: situacéo irregular do hidrémetro ou de dificuldade de realizacdo do trabalho de
apuracao de consumo, sendo denominado de anormalidade, quando informada pelo Operador Comercial durante
0 processo de realizacdo das apuracfes de consumos no campo;

12.6. Anormalidade Informada Com Apuracdo de Consumo: anormalidade identificada pelo Operador
Comercial, sendo possivel realizar a apuracdo de consumo do hidrémetro de forma duvidosa, ou seja, ndo
consistente. Exemplo: Hidrémetro Embacado;

12.7. Anormalidade de Hidrémetro: anormalidade relacionada a problema identificado no hidrometro. Exemplo:
Hidrometro Quebrado, Hidrémetro Invertido;
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12.8. Anormalidade N&o de Hidrdmetro: anormalidade diversa, ndo relacionada especificamente ao hidrémetro,
que impossibilitou a realizagdo de apuracdo de consumo. Exemplo: Casa Fechada, Animal Bravo;

12.9. Anormalidade Informada Sem Apuracdo de Consumo: anormalidade identificada pelo Operador
Comercial, ndo sendo possivel realizar a apuracdo de consumo do hidrémetro. Exemplo: Casa Fechada;

12.10. Atendimento ao Cliente: é a prestacdo de esclarecimentos e informac6es ao cliente, feita pelo Operador
Comercial no decorrer de suas atividades e relacionadas com os produtos e servicos oferecidos;

12.11. Auditoria de Qualidade Comercial: é a verificacdo, acompanhamento e analise realizados pela CAERR,
através da Geréncia de Servicos, periodicamente, por amostragem, sobre a qualidade dos servigos executados
pela CONTRATADA, aferindo seus indices de eficiéncia e que permitirdo aplicacdo de san¢Bes quando
estiverem abaixo do padrdo determinado;

12.12. Bens Materiais e de Propriedade Intelectual: sdo os bens pertencentes a CAERR por aquisicdo ou
desenvolvimento, tais como sistemas, softwares, processos, metodologias, normas, manuais, materiais didaticos
e contetidos programaticos de treinamento, procedimentos e tecnologias, sobre 0s quais esta comprove possuir a
posse através de contratos, notas fiscais, direitos autorais ou outro meio legalmente reconhecido;

12.13. Livro de Apuracdo de Consumo: relatdrio emitido pelo Sistema Integrado de Gestdo de Servicos de
Saneamento - GSAN da CAERR contendo a relacdo de todos os iméveis cujos hidrometros devem ser lidos,
para fins de anotagdo manual das respectivas apuraces de consumos e suas anormalidades;

12.14. Codigo de Anormalidade: é um cédigo criado pela CAERR para detalhar e padronizar a descrigdo das
situacBes mais comuns encontradas em campo, cuja tabela é fornecida ao Operador Comercial. A tabela podera
sofrer alteracGes a qualquer tempo, de acordo com as necessidades da CAERR, sem prejuizo ao contetido do
contrato;

12.15. Fatura: é o documento habil para cobranca e pagamento dos servigos prestados pela CAERR;

12.16. Faturamento Automatico: E a fatura emitida automaticamente e entregue ao cliente no ato da apuracgéo de
consumo;

12.17. Faturamento Excepcional: E a fatura que ndo pode ser emitida no ato da apuragdo de consumo, com
entrega posterior ao cliente;

12.18. Emissdo da Fatura: E a impressdo simultdnea do faturamento dos servicos prestados pela CAERR,
resultante inclusive da apuracédo do volume consumido de agua e esgotado;

12.19. Impressao Simultinea: é a impressdo em campo, simultaneamente a apuragBes de consumos ou visita,
por meio de impressora acoplada ao Coletor Digital de Dados Portétil e entrega ao cliente, podendo a critério da
CAERR, ocorrer em momento e local diferentes;

12.20. Impressdo Convencional : é a impressdo com o conceito de off-set e dados varidveis na modalidade
“simplex”, procedida pela CAERR,;

12.21. Hidrémetro: é o aparelho destinado a medir e registrar cumulativamente o volume de agua fornecido ao
imével através de uma ligacdo predial de agua;

12.22. Impressora da Fatura Portatil: é um equipamento de informatica que, acoplado ao Coletor Digital de
Dados Portatil, imprime as faturas. Este equipamento sera de propriedade da CONTRATADA e sera utilizado
em locais pré-definidos pela CAERR,;

12.23. Coletor Digital de Dados Portatil: € um equipamento com capacidade de receber, processar, criticar,
transmitir via GPRS e armazenar informagdes coletadas em campo;

12.24. Segunda Via da Fatura: é o documento para cobranga e pagamento dos servigos prestados pela CAERR
referente a débitos do cliente;

12.25. Tarefa: é o agrupamento de servigos do Operador Comercial.

13. DA GARANTIA CONTRATUAL

13.1. Sera exigida a garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, com
validade durante a execucdo do contrato em 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, devendo ser
renovada a cada prorrogacdo, observados ainda os seguintes requisitos:

a) A contratada deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do 6rgdo contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo
optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, sendo que, nos
casos de contratacdo de servicos de dedicacdo exclusiva de mao de obra, o valor da garantia devera
corresponder a cinco por cento do valor total do contrato;

b) A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:
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b.1) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigac@es nele previstas;

b.2) Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
contrato;

b.3). Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

b.4) obrigaces trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada;

c) a modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados nos itens da
alinea “b”;

d) a garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em conta especifica com correcéo
monetaria, em favor do contratante;

€) a inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado 0 maximo de 2% (dois por cento);

f) o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da
Lei n® 8.666, de 1993;

g) o garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com
0 objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada;

h) a garantia sera considerada extinta;

h.1) Com a devolucéo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Administracdo, mediante termo circunstanciado,
de que a contratada cumpriu todas as clausulas do contrato; e

h.2) Apds o término da vigéncia do contrato, devendo o instrumento convocatério estabelecer o prazo de
extincdo da garantia, que podera ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro;

i) 0 contratante ndo executara a garantia nas seguintes hipoteses:

i.1) Caso fortuito ou forca maior;

i.2) Alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacfes contratuais;

i.3) descumprimento das obrigacdes pela contratada decorrente de atos ou fatos da Administracdo; ou

i.4) pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administragao;

j) ndo serdo admitidas outras hipoteses de ndo execucdo da garantia, que ndo as previstas na alinea “i”; e

k) Devera haver previsdo expressa no contrato e seus aditivos de que a garantia prevista, somente sera liberada
ante a comprovacao de que a empresa pagou todas as verbas rescisérias trabalhistas decorrentes da contratacao,
€ que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a
garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela Administracao.

14. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
14.1. Os acréscimos ou supressdes que fizerem necessarios, ndo ultrapassardo o montante de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial do contrato como dispde o art. 65, § 1° da Lei 8666/93.

15. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
15.1. O contrato tem prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado de acordo com o estabelecido no Art. 57, inciso Il da Lei n° 8.666/93.

16. REAJUSTE

16.1. Os precos contratados poderdo ser reajustados, respeitada a periodicidade minima de 01 ano, desde que
devidamente comprovada a variagdo dos custos do objeto deste instrumento, limitada pelo indice Nacional de
Preco ao Consumidor (INPC) fornecido pela Fundagdo Getulio Vargas — FGV.

17. DO VALOR ESTIMADO

17.1. O valor maximo estimado com B. D. I. (Beneficios e Despesas Indiretas), para os servicos de Apuragdo de
Consumo, Emisséo de Faturas e de Aviso de Débito e entrega simultanea, mensalmente durante o periodo de 12
(doze) meses nas cidades de Boa Vista, Amajari, Alto Alegre, Bonfim, Canta, Caracarai, Caroebe, Iracema,
Mucajai, Normandia, Pacaraima, Roraindpolis, Sdo Jodo da Baliza e Sdo Luiz do Anaua, todos no Estado de
Roraima, é de R$ 3.756.548,28 (trés milhdes, setecentos e cinquenta e seis mil, quinhentos e quarenta e oito
reais e vinte e oito centavos), conforme or¢camento elaborado pela Geréncia de Projetos e Obras — GPO;

Rua Melvin Jones, 219 - Sdo Pedro — CEP: 69.306.610 - Boa Vista — Roraima.
CNPJ: 05.939.467/0001-15 — Fone: (95) 2121-2200/ 2121-2212 (CPL)
www.CAERR.com.br

25



http://www.CAERR.com.br

D Processo: 172/2018

Folha n°

- Componhi do Agus « Exgors de RORAIMA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

17.2. No anexo Il encontra-se a planilha de quantitativos dos servigos estimados, para a execugdo dos servigos, a
qual servira de base para a elaboracéo da proposta.

18. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
18.1. As despesas relativas a estes servigos ocorrerdo por conta do orcamento para o ano de 2018, Programa
Orcamentario: 42020.17122010.001.052.399.001.

19. DA RESCISAO CONTRATUAL

19.1. A Rescisdo contratual podera ser determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos
enumerados a seguir:

a) 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;

b) o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificaces ou prazos;

¢) a subcontratacdo total do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia
total ou parcial, bem como a fus&o, cisdo ou incorporacao;

d) o cometimento reiterado de faltas na sua execucéo;

e) a decretagdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

f) a dissolu¢éo da sociedade ou o falecimento do contratado;

g) a alteracdo social ou modificacBes com a finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execucdo do
contrato;

h) razbes de interesse publico, de alta relevancia e alto conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima
autoridade da esfera administrativa, a que esta subordinado o CONTRATANTE, e exaradas no processo
administrativo a que se refere o contrato;

i) a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucdo do
contrato;

J) Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente,
reduzida ao termo do processo administrativo, desde que haja conveniénciaa CONTRATANTE.

20. DAS PENALIDADES

20.1. A CONTRATADA ficara sujeita, em caso injustificado, na execucdo do contrato pela inexecucéo total ou
parcial do CONTRATO, de qualquer das obrigacOes estabelecidas neste Termo de Referéncia, sujeitara as
sancBes previstas nos artigos 86, 87 e 88 da lei n° 8.666/93, garantia prévia e ampla defesa em processo
administrativo.

21. RECEBIMENTO DOS SERVICOS:

21.1. Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observacdo, ou vistoria que comprove a
adequacdo do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no art. 69 da lei 8.666/93.

22. GARANTIA DOS SERVICOS
22.1. A contratada é responsavel pela garantia da qualidade dos equipamentos e materiais empregados, servicos
realizados e previstos nesta especificacdo, se ocorrer, serem corrigidos as proprias expensas.

23. DO PAGAMENTO

23.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias do més subsequente a realizagdo dos servigos, mediante
apresentacdo da nota fiscal de servicos, boletim de medicdo e fatura, acompanhada das certidGes negativas de
débitos trabalhistas, FGTS, e INSS, devidamente atestadas pelo fiscal/comissdo cumprindo todas as exigéncias
contratuais, principalmente quanto as obrigacGes trabalhistas, conforme Item 11 e seus sub-iten,s deste Termo
de Referéncia.

24. DA GESTAO/ DA FISCALIZAGAO

24.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucéo do contrato consistem na verificacdo da conformidade da
prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
contrato, devendo ser exercido pelo gestor do contrato, que podera ser auxiliado pelo fiscal técnico e fiscal
administrativo do contrato.

24.1.1. Para efeitos de fiscalizacdo contratual considera-se:
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a) Gestor do contrato: servidor designado para coordenar e comandar o processo da fiscalizacdo da execucao
contratual;

b) Fiscal técnico do contrato: servidor designado para auxiliar o gestor do contrato quanto a fiscalizacdo do
objeto do contrato; e

c) Fiscal administrativo do contrato: servidor designado para auxiliar o gestor do contrato quanto a fiscalizacdo
dos aspectos administrativos do contrato.

24.1.2. A gestdo do contrato ficara a cargo da Geréncia de Servicos (GES), na qual devera indicar preposto para
coordenar e comandar o processo da fiscalizagdo da execucao contratual;

24.1.3. A fiscalizacdo administrativa sera realizada por preposto indicado pela Geréncia de Servigos (GES) da
Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima para auxiliar o gestor quanto a fiscalizacdo dos aspectos
administrativos do contrato;

24.1.4. A fiscalizacdo técnica sera realizada pelo responsavel da Geréncia de Tecnologia e Informagdo — GTI da
Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima — CAERR para auxiliar o gestor quanto a fiscalizagio do objeto do
contrato.

24.2. Ap6s a assinatura do contrato, a Geréncia de Servicos (GES), devera promover reunidao inicial,
devidamente registrada em Ata, para dar inicio a execucdo do servico, com o esclarecimento das obrigacdes
contratuais, em que estejam presentes 0s técnicos responsaveis pela elaboracdo do termo de referéncia ou
projeto basico, o gestor do contrato, o fiscal técnico do contrato, o fiscal administrativo do contrato, os técnicos
da area requisitante, o preposto da empresa e 0s gerentes das areas que executardo 0s servicos contratados.

a) A Geréncia de Servicos (GES) devera estabelecer ainda reunides periodicas, de modo a garantir a qualidade
da execucdo e o dominio dos resultados e processos ja desenvolvidos por parte do corpo técnico do 6rgao
contratante.

24.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam a mensuragdo dos seguintes aspectos, quando for o caso:

a) Os resultados alcancados em relacdo ao contratado, com a verificacdo dos prazos de execucéo e da qualidade
demandada;

b) Os recursos humanos empregados, em funcdo da quantidade e da formacao profissional exigidas;

c) A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

d) A adequacdo dos servicos prestados a rotina de execucao estabelecida;

e) O cumprimento das demais obrigac6es decorrentes do contrato; e

f) A satisfacdo do publico usuario.

24.3.1. O fiscal técnico ou gestor do contrato ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucédo do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que
esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no 8 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

24.3.2. A conformidade do material a ser utilizado na execucéo dos servicos devera ser verificada juntamente
com o documento da contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmaos, de acordo com o estabelecido no
contrato, informando as respectivas quantidades e especificacfes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso.

a) A fiscalizacdo de conformidade devera ser exercida pelo Fiscal Técnico;

24.3.3. A CONTRATADA devera sustar qualquer servico em execucdo que comprovadamente nao esteja sendo
executado com boa técnica ou que ponha em risco a seguranca publica ou bens da CONTRATANTE, ou ainda
por inobservancia e/ou desobediéncia as ordens ou instrucdes da CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA
todos os 6nus da paralisacdo;

24.3.4. O Fiscal Administrativo deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do
art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

24.3.5. A fiscalizacdo dos contratos, no que se refere ao cumprimento das obrigacOes trabalhistas, deve ser
realizada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracédo falhas que impactem o contrato como
um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.
a) A fiscalizacdo quanto ao cumprimento das obrigacBes trabalhistas devera ser exercida pelo Fiscal
Administrativo;

24.3.6. A fiscalizacdo devera exigir a comprovacdo da apresentacdo da Garantia, na forma e prazo definido no
Edital e neste Termo de Referéncia;
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24.3.7. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigac6es trabalhistas e sociais nas contratagdes continuadas com
dedicacdo exclusiva dos trabalhadores da contratada, exigir-se-&, dentre outras, as seguintes comprovagdes:
24.3.7.1. A partir do primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentacéo:

a) Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario do posto de trabalho, nimeros
da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), endereco, telefone,
formacdo, cargo ou funcdo que ocupa na empresa, com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servicos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos
pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

c) Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestarao os servicos;

d) Cépia da folha de pagamento analitica, em que conste como tomador a Companhia de Aguas e Esgotos de
Roraima — CAERR,;

) Copia dos contracheques dos empregados relativos ao més de referéncia da prestacdo dos servicos ou, ainda,
quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancérios;

f) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentacgdo, entre outros), a que
estiver obrigada por forga de lei ou de convengdo ou acordo coletivo de trabalho;

g) Comprovantes referentes a realizacdo de seguros de acidentes dos empregados;

h) Taxas, impostos e contribuicdes;

i) Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

J) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

k)Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

I) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF;

m) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

24.3.7.2. O fiscal devera exigir a entrega dos documentos relacionados no item 24.3.7.1. até o Décimo dia Util
de cada més seguinte ao da prestacdo dos servicos, onde, eventualmente, poderdo ser também exigidos os
seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo contratante;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como
tomador o 0rgdo ou entidade contratante;c) copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més
da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentacéo, entre outros), a que
estiver obrigada por forca de lei ou de convengdo ou acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos e de qualquer empregado;

e) comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou
pelo contrato;

f) entrega da documentacéo abaixo relacionada, quando da extin¢do ou rescisdo do contrato, ap6s o Ultimo més
de prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

f.1) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

f.2) Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

f.3) Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
e

f.4) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados;

g) Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem
23.3.7.1. deverdo ser apresentados, naquilo que couber.

24.3.7.3. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas
poderao ser apresentados em original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por cartdrio competente ou
por servidor da Administragdo.

24.3.7.4. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigcdes previdencidrias, os fiscais ou
gestores de contratos de servigos com dedicacdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar ao Ministério da
Previdéncia Social e a Receita Federal do Brasil — RFB.
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24.3.7.5. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou
gestores de contratos de servicos com dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do
Trabalho e Emprego.

24.3.7.6. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condigdes de habilitacdo pelo
contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

a) A Administracdo podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacGes trabalhistas ou
suas condicdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade
da empresa de corrigir a situagéo.

24.3.7.7. Quando da rescisdo contratual, o fiscal deve verificar o pagamento pela contratada das verbas
rescisorias ou a comprovacdo de que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de
servicos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho.

a) Até que a contratada comprove o disposto no caput, 0 6rgdo ou entidade contratante devera reter a garantia
prestada e os valores das faturas correspondentes a 1 (um) més de servigos, podendo utiliza-los para o
pagamento direto aos trabalhadores no caso de a empresa nao efetuar os pagamentos em até 2 (dois) meses do
encerramento da vigéncia contratual, conforme previsto no Instrumento Convocatorio e neste Termo de
Referéncia.

24.3.8. Todas as solicitagdes, reclamacdes, exigéncias ou observacdes relacionadas com a execucdo dos servicos,
feitas pela fiscalizacdo ou seus prepostos a CONTRATADA ou vice-versa, nas hipoteses em que couber,
somente produzirdo efeitos vinculatorios desde que processadas de forma escrita e devidamente protocoladas;
24.3.9. O gestor da contratacdo informara oficialmente a sua chefia imediata, quaisquer servicos ou acoes que
estiverem em desacordo com a Contratacéo.

24.3.10. Cabera ao Gestor Informar 8 CONTRATADA, oficialmente as acGes corretivas necessarias, ficando a
mesma na obrigacdo do acato dessas acbes, no tempo determinado, sob pena de suspensdo da
CONTRATACAO.

24.3.11. A FISCALIZACAO ter livre acesso as informacdes por parte da CONTRATADA que comprovem 0
atendimento as solicitacoes feitas.

2.3.12. Cabe & FISCALIZACAO verificar a ocorréncia de fatos para os quais haja sido estipulado qualquer
penalidade na contratacéo.

24.3.13. A Fiscalizagdo informard ao Gestor quanto ao fato, instruindo o seu relatério com os documentos
necessarios, €, em caso de multa, a indicacéo do seu valor.

24.3.14. A agdo ou omisséo, total ou parcial, da FISCALIZACAO néo eximira a CONTRATADA da integral
responsabilidade pela execucdo dos SERVICOS.

25 - RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
25.1 - Este Termo de Referéncia foi elaborado e desenvolvido pelo servidor abaixo-assinado, no uso de suas

atribuicdes legais e profissionais, estando em consonancia com as disposicdes legais e normativas aplicaveis,
apreciado e aprovado pela diretoria competente.

Boa Vista-RR, 27 de abril 2018.

Silvia Barros Ramalho Pimentel
Gerente de Servi¢os — GES/CAERR

Aprovo: de acordo com o Art.8°, 8§ 2°, inciso Il do Decreto n°. 3.555/00.

Roberto Leonel Vieira
Diretor Comercial e do Interior/CAERR
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PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018

ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
PLANILHA QUANTITATIVA/ORGAMENTARIA,

Processo: 172/2018

Folha n°
Rubrica:

APURAGAO DE CONSUMO “ON-LINE”, EMISSAO E ENTREGA DE FATURAS E AVISOS

Objeto ESTADO DE RORAIMA
B PRECOS (R$) CcODIGO
ITEM DISCRIMINACAO UND QTDE UNITARIO | TOTAL SINA/I:Ié%I;INF/C
1 BOA VISTA
11 ;:ritti“crjlar;g”"i”e"' emissdo e entrega de fatras| .\ 1 j00837200| 218 | 2.198.25096 001C
1.2 Impressé&o e entrega de faturas particulares un 416.844,00 1,41 587.750,04 002C
1.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 300.000,00 1,41 423.000,00 002C
1.4 Leitura “on-line” , érgédo publico un 7.320,00 2,06 15.079,20 003C
15 Entrega de faturas 6rgdo publico un 1.320,00 1,29 1.702,80 004C
2 ALTO ALEGRE
21 ;;erittiL::rSIar;Sn-line", emissdo e entrega de faturas un 8.028,00 218 17.501,04 001C
2.2 Impressé&o e entrega de faturas particulares un 11.448,00 1,41 16.141,68 002C
2.3 Impressé&o e entrega de avisos de débitos un 5.220,00 1,41 7.360,20 002C
24 Leitura “on-line” , érgédo publico un 408,00 2,06 840,48 003C
25 Entrega de faturas 6rgdo publico un 216,00 1,29 278,64 004C
8 AMAJARI
31 ;;erittiL::rSIar;Sn-line", emissdo e entrega de faturas un 1.212,00 218 2.642,16 001C
3.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 3.516,00 1,41 4.957,56 002C
33 Impressao e entrega de avisos de débitos un 1.020,00 1,41 1.438,20 002C
34 Leitura “on-line” , érgdo publico un 96,00 2,06 197,76 003C
35 Entrega de faturas 6rgdo publico un 168,00 1,29 216,72 004C
4 BONFIM
41 ;;erittiL::rSIar;Sn-line", emissdo e entrega de faturas un 3.336,00 218 7.272.48 001C
4.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 9.648,00 1,41 13.603,68 002C
43 Impressao e entrega de avisos de débitos un 3.240,00 1,41 4.568,40 002C
4.4 Leitura “on-line” , érgdo publico un 396,00 2,06 815,76 003C
45 Entrega de faturas 6rgdo publico un 180,00 1,29 232,20 004C
5 CANTA
51 ;;erittiL::rSIar;Sn-line", emissdo e entrega de faturas un 6.576,00 218 14.335,68 001C
52 Impressao e entrega de faturas particulares un 6.852,00 1,41 9.661,32 002C
53 Impressé&o e entrega de avisos de débitos un 4.224,00 1,41 5.955,84 002C
5.4 Leitura “on-line” , érgdo publico un 132,00 2,06 271,92 003C
55 Entrega de faturas 6rgdo publico un 360,00 1,29 464,40 004C
6 CARACARAI
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6.1 ;:ritti“crjlarggn"i”e"' emissdo e entrega de faturas| .| 1956509 218 40.443.36 001C
6.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 16.428,00 1,41 23.163,48 002C
6.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 9.624,00 1,41 13.569,84 002C
6.4 Leitura “on-line” , érgédo publico un 624,00 2,06 1.285,44 003C
6.5 Entrega de faturas 6rgdo publico un 336,00 1,29 433,44 004C

7 CAROEBE

71 ;:ritti“crjlarggn"i”e"' emissdo e entrega de faturas| | 4303509 218 28.409,76 001C
7.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 5.184,00 1,41 7.309,44 002C
7.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 4.320,00 1,41 6.091,20 002C
7.4 Leitura “on-line” , érgédo publico un 312,00 2,06 642,72 003C
75 Entrega de faturas 6rgdo publico un 156,00 1,29 201,24 004C
8.1 IRACEMA

81 ;:rittiL::rSIar;Sn-line", emissdo e entrega de faturas un 4.824,00 218 10.516,32 001C
8.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 9.192,00 1,41 12.960,72 002C
8.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 3.960,00 1,41 5.583,60 002C
8.4 Leitura “on-line” , érgdo publico un 384,00 2,06 791,04 003C
85 Entrega de faturas 6rgdo publico un 96,00 1,29 123,84 004C

9 MUCAJAI

9.1 ;aeritti“crjlar;;’”"i”e"' emissdo e entrega de faturas| .| 4408000 218 21.974,40 001C
9.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 27.768,00 1,41 39.152,88 002C
9.3 Impressé&o e entrega de avisos de débitos un 9.600,00 1,41 13.536,00 002C
9.4 Leitura “on-line” , érgdo publico un 480,00 2,06 988,80 003C
95 Entrega de faturas 6rgdo publico un 108,00 1,29 139,32 004C
10 NORMANDIA
101 ;:rittiL::rSIar;Sn-line", emissdo e entrega de faturas un 600,00 218 1.308,00 001C
10.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 8.172,00 1,41 11.522,52 002C
10.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 2.232,00 1,41 3.147,12 002C
10.4 | Leitura “on-line” , érgédo pablico un 408,00 2,06 840,48 003C
10.5 | Entrega de faturas érgéo publico un 72,00 1,29 92,88 004C
11 PACARAIMA
111 ;aeritti“crjlar;sn"i”e"' emissdo e entrega de faturas| .| 4718409 2,18 37.461,12 001C
11.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 6.684,00 1,41 9.424,44 002C
11.3 | Impresséo e entrega de avisos de débitos un 5.880,00 1,41 8.290,80 002C
11.4 | Leitura “on-line” , érgdo publico un 300,00 2,06 618,00 003C
11.5 | Entrega de faturas érgéao publico un 228,00 1,29 294,12 004C
12 RORAINOPOLIS
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121 Leit_ura “on-line”, emissdo e entrega de faturas un 7.980,00 218 17.396,40 001C
particulares
12.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 23.100,00 1,41 32.571,00 002C
12.3 | Impresséo e entrega de avisos de débitos un 8.340,00 1,41 11.759,40 002C
12.4 Leitura “on-line” , érgédo publico un 432,00 2,06 889,92 003C
12.5 | Entrega de faturas érgéo publico un 180,00 1,29 232,20 004C
13 SAO JOAO DA BALIZA
131 Leit_ura “on-line”, emissdo e entrega de faturas un 2.808,00 218 6.121,44 001C
particulares
13.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 12.456,00 1,41 17.562,96 002C
13.3 | Impresséo e entrega de avisos de débitos un 4.236,00 1,41 5.972,76 002C
13.4 | Leitura “on-line” , érgédo pablico un 180,00 2,06 370,80 003C
13.5 | Entrega de faturas érgéo publico un 360,00 1,29 464,40 004C
14 SAO LUIZ DO ANAUA
141 Leit_ura “on-line”, emissdo e entrega de faturas un 2.664,00 218 5.807.52 001C
particulares
14.2 | Impresséo e entrega de faturas particulares un 11.796,00 1,41 16.632,36 002C
14.3 | Impresséo e entrega de avisos de débitos un 3.660,00 1,41 5.160,60 002C
14.4 Leitura “on-line” , érgédo publico un 312,00 2,06 642,72 003C
145 | Entrega de faturas érgéo publico un 84,00 1,29 108,36 004C
Observagcdes:
1) Foi considerado B.D.I estimado de 28,50%.
2) Base de referéncia dos pregos: SINAPI / CAIXA, Boa Vista - RR, Abril/2018 e Mercado Local.
TOTAL DA PLANILHA ORCAMENTARIA 3.756.548,28
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PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018
ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

FRENTE DA CONTA
10,4 cm

CNPJ: 05.939.467/0001-15
INSCRICAO ESTADUAL.: 20.055.426-3

Dados do Cliente:

Inscrigao

Hidrémetro

[ )CAERR

[YCAERR

RUA MELVIN JONES, 219 - SAO PEDRO - CEP. 69.306-610

Rota

Data de Instalagao Situagao Agua

ATENDIMENTO
@ CAERR
0800 280 9520

www.caer.com.br
Matricula:

Endereco para entrega:

Seq.Rota = Q idade de E

Situacao Esgoto

< SERRILHADO

< SERRILHADO
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ANEXO 1l DO TERMO DE REFERENCIA - VERSO DA CONTA

LEIA COM ATENGAO!

AGUAE VIDA, E UM BEM ESCASSO.
UTILIZE COM RACIONALIDADE PARA QUE TODOS POSSAM TER ACESSO.

MANTENHA O PAGAMENTO DA SUA CONTA EM DIA.
NOSSAS CONTAS SO DEVERAO SER PAGAS NAS FORMAS ABAIXO:
CAIXA ELETRONICO OU DEBITO AUTOMATICO

CASA LOTERICA BRADESCO

CORREIOS ITAU

BANCO DO BRASIL HSBC

BASA BANCO POPULAR DO BRASIL

PELO INTERNET BANKING NOS BANCOS ACIMA CITADOS.

SUSPENSAO DO FORNECIMENTO DE AGUA

CONFORME O ART. 40 INCISO V DA LEI FEDERAL N° 11.445/2007, O NAO PAGAMENTO NO
PRAZO DE 30 (TRINTA) DIAS,ACONTAR DO ULTIMO VENCIMENTO DESTA CONTA, RESULTARA
NASUSPENSAODOS SERVICOS.

CONCEITUAGOES E VALORES DE REFERENCIA DA QUALIDADE DAAGUA

TURBIDEZ - INDICAA QUANTIDADE DE PARTICULAS QUE ESTA EM SUSPENSAO NA AGUA, DEIXANDO-A COM
APARENCIATURVA.

.CLORO - PRODUTO QUIMICO UTILIZADO NO TRATAMENTO DAAGUA PARAELIMINAR BACTERIAS.

COR - INDICA A QUANTIDADE DE PARTICULAS QUE ESTA DISSOLVIDAS NA AGUA, DEIXANDO-A COM
APARENCIATURVA.

pH - INDICA A CONCENTRAGAO DE ION HIDROGENIO NA AGUA, DEIXANDO-A COM pH (NEUTRO, ACIDO OU
BASICO).

FERRO - INDICAACONCENTRAGAO DO [ON FERROS Fe+++, DEIXANDO-ACOMAPARENCIATURVA.

FLUOR- PRODUTO QUIMICO UTILIZADO NO TRATAMENTO DAAGUA PARAPREVENGAO DA CARIE DENTARIA.

IMPORTANTE

-EM CASO DE DEBITOS A CAER OFERECE CONDIGOES PARANEGOCIAGAO QUE CABEMNO SEU ORGAMENTO.
PROCURE-NOS. EVITEAGOES DE COBRANGA. INCLUSIVE O CORTE EANEGATIVAGAONO SERASA.

-AO COMPRAR OU ALUGAR UM IMOVEL VERIFIQUE SE HA DEBITO E MANTENHA SEUS DADOS CADASTRAIS
ATUALIZADOS. ) ) R

- A CONTA NAO PAGA ATE O VENCIMENTO ACARRETARA MULTA DE 2% E JUROS DE MORA DE 1% AO MES,
SUJEITANDO O IMOVEL A SUSPENSAO DOABASTECIMENTO.

-OPAGAMENTO DESTACONTANAO QUITADEBITOSANTERIORES.

-AEMISSAO DE SEGUNDAVIADE CONTAENCONTRAM-SE DISPONIVEIS NO SITE DACAER.

PARAECONOMIZAR AGUA

-MANTENHAA CAIXADE DESCARGAE TORNEIRAS REGULADAS, EVITANDO VAZAMENTOS.
-NOBANHO DEIXE O CHUVEIRO FECHADO ENQUANTO SE ENSABOAE EVITE DEMORAS.
-AOESCOVAR OS DENTES E BARBEAR-SE MANTENHAATORNEIRAFECHADA.

- NA LAVAGEM DE ROUPAS, LOUGAS, FRUTAS, ETC., ABRA A TORNEIRA APENAS NO MOMENTO DE
ENXAGUA-LAS.

-USE AMAQUINADE LAVAR COM CAPACIDADE TOTAL E UTILIZE BALDE NALIMPEZADOMESTICA.

- NAO UTILIZE MANGUEIRA EM AREAS EXTERNAS OU JARDINS E REGUE AS PLANTAS NO INICIO OU
FINALDODIA.

DEBITOAUTOMATICO

GANHE MAS TEMPO E COMODIDADE, CADASTRE SUA CONTA DE AGUA NO DEBITO
AUTOMATICO.

DEVOLUGAO EM CASO DE RECLAMAGAO, ANOTE
ALEITURADO HIDROMETRO
CcODIGO: DATA:
| ] | L | J | DATA: / /
LEITURA
MAT EMPREGADO ASSINATURA ‘ ‘ ’ ’ ‘ ‘ ‘
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D Processo: 172/2018

Folha n°

. Companhi do Aguas ¢ Esgotos do RORAIMA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018

ANEXO 11 - (MODELO) CREDENCIAMENTO

Pelo presente instrumento, credenciamos 0() Sr.(8) ..ovevevveeireiie s , portador(a) da
Cédula de ldentidade N.0 ...oceeeeeeeiiieeee e, € CPF N0 e , COMo
representante da EMPreSa........ccocoveirirereinieseseeieneeiens y CNPJ N0 , para
participar das reunides relativas ao processo licitatorio acima referenciado, o qual esta autorizado a
requerer vistas de documentos e propostas, manifestar-se em nome da empresa, desistir e interpor
recursos, assinar propostas comerciais, rubricar documentos, assinar atas e praticar todos os atos
necessarios ao procedimento licitatorio, a que tudo daremos por firme e valioso.

.................................. s 08 ., de 2018,

Assinatura do responsavel pela empresa
Nome do responsavel pela empresa
(Com firma reconhecida em cartorio)

Obs.: Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar o
credenciamento, a falta de qualquer uma delas invalida o documento para os fins deste
procedimento licitatorio.
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Folha n°

. Companhi do Aguas ¢ Esgotos do RORAIMA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018

ANEXO 111 — (MODELO) DECLARACAO DE ATENDIMENTO AS CONDICOES DE
HABILITACAO

(nome da empresa) , inscrito n CNPJ n.
sediada (enderego completo) por intermédio de seu representante legal o(a) Sr. (a)
, portador da Carteira de Identidade n° e
do CPF n° , declara, sob as penas da lei, que cumpre plenamente o0s requisitos

de habilitacéo do processo licitatorio em epigrafe, em atencédo ao art.4°, inciso VII, da Lei Federal n°
10.520, de 17/07/2002.

.................................. s 08 ., de 2018,

Assinatura do responsavel pela empresa
Nome do responsavel pela empresa

Obs: Identificar o signatario e utilizar carimbo padronizado da empresa, ou papel timbrado
contendo todos os dados da empresa.
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Folha n°

. Companhi do Aguas ¢ Esgotos do RORAIMA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018
ANEXO IV — (MODELO)

DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO E ACEITACAO DOS TERMOS DO
EDITAL E SEUS ANEXOS.

A empresa (raz&o social) , inscrita no CNPJ sob o n°
sediada (endereco completo) por intermédio de seu representante legal o(a) Sr. (a)
, portador da Carteira de Identidade n° e do CPF n°

, declara para os devidos fins, que tem total conhecimento do Edital e seus anexos, bem
como, todas as informacgdes e condicGes necessarias para 0 cumprimento das obrigacfes objeto deste Pregdo
Presencial n°38/20218 e que esta de pleno acordo com o0 mesmo.

E por ser verdade, assina a presente declaracdo sob as penas da lei.

.................................. Y o |- SRR o [ B4 0} k< B

Assinatura do responsavel pela empresa
Nome do responsavel pela empresa

Rua Melvin Jones, 219 - Sdo Pedro — CEP: 69.306.610 - Boa Vista — Roraima.
CNPJ: 05.939.467/0001-15 — Fone: (95) 2121-2200/ 2121-2212 (CPL)
www.CAERR.com.br

37



http://www.CAERR.com.br

0

Companhia de Aguas e Esgotos de RORAIMA

COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXO V -
PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018

Processo: 172/2018
Folha n°

Rubrica:

ANEXO VII - (MODELO) PROPOSTA COMERCIAL

Pregdo Presencial n® 38/2018.
Objeto: Contratacdo de uma empresa para 0s servicos de apuracdo de consumo informatizada com
transmissdo “on-line” de medidores de agua, com emissdo simultanea de faturamento.

Razdo Social:
CNPJ:
Endereco: | No Bairro: Cidade: | CEP:
Telefone: Fax: E-mail:
Banco: Nome e n° da agéncia: | Conta Bancéria:
5 PRECOS (R$)
ITEM DISCRIMINACAO UND QTDE =
UNITARIO TOTAL
1 BOA VISTA
11 Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 1.008.372,00
1.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 416.844,00
1.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 300.000,00
14 Leitura “on-line” , érgdo publico un 7.320,00
15 Entrega de faturas 6rgdo publico un 1.320,00
2 ALTO ALEGRE
21 Leitura “on-line”, emissédo e entrega de faturas particulares un 8.028,00
22 Impressao e entrega de faturas particulares un 11.448,00
2.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 5.220,00
24 Leitura “on-line” , érgdo publico un 408,00
25 Entrega de faturas 6rgdo publico un 216,00
3 AMAJARI
31 Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 1.212,00
3.2 Impressé&o e entrega de faturas particulares un 3.516,00
33 Impress&o e entrega de avisos de débitos un 1.020,00
34 Leitura “on-line” , érgédo publico un 96,00
35 Entrega de faturas 6rgdo publico un 168,00
4 BONFIM
4.1 Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 3.336,00
4.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 9.648,00
43 Impressao e entrega de avisos de débitos un 3.240,00
4.4 Leitura “on-line” , érgdo publico un 396,00
45 Entrega de faturas 6rgdo publico un 180,00
5 CANTA
51 Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 6.576,00
52 Impressao e entrega de faturas particulares un 6.852,00
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‘Companhia de Aguas o Esgotos de RORAIMA

COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Processo: 172/2018
Folha n°

Rubrica:

53 Impressao e entrega de avisos de débitos un 4.224,00
5.4 Leitura “on-line” , érgédo publico un 132,00
55 Entrega de faturas 6rgdo publico un 360,00
6 CARACARAI
6.1 Leitura “on-line”, emissédo e entrega de faturas particulares un 18.552,00
6.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 16.428,00
6.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 9.624,00
6.4 Leitura “on-line” , érgédo publico un 624,00
6.5 Entrega de faturas 6rgdo publico un 336,00
7 CAROEBE
7.1 Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 13.032,00
7.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 5.184,00
7.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 4.320,00
7.4 Leitura “on-line” , érgdo publico un 312,00
75 Entrega de faturas 6rgdo publico un 156,00
8.1 IRACEMA
8.1 Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 4.824,00
8.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 9.192,00
8.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 3.960,00
8.4 Leitura “on-line” , érgdo publico un 384,00
85 Entrega de faturas 6rgdo publico un 96,00
9 MUCAJAI
9.1 Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 10.080,00
9.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 27.768,00
9.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 9.600,00
9.4 Leitura “on-line” , érgédo publico un 480,00
95 Entrega de faturas 6rgdo publico un 108,00
10 NORMANDIA
10.1 | Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 600,00
10.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 8.172,00
10.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 2.232,00
10.4 | Leitura “on-line” , érgédo pablico un 408,00
10.5 | Entrega de faturas érgéo publico un 72,00
11 PACARAIMA
11.1 | Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 17.184,00
11.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 6.684,00
11.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 5.880,00
11.4 | Leitura “on-line” , érgdo publico un 300,00
11.5 | Entrega de faturas érgéao publico un 228,00
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Processo: 172/2018
Folha n°

. compoido e B d RORAIA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

12 RORAINOPOLIS
12.1 | Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 7.980,00
12.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 23.100,00
12.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 8.340,00
12.4 | Leitura “on-line” , érgédo pablico un 432,00
12.5 | Entrega de faturas érgéao publico un 180,00

13 SAO JOAO DA BALIZA
13.1 | Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 2.808,00
13.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 12.456,00
13.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 4.236,00
13.4 | Leitura “on-line” , érgédo pablico un 180,00
13.5 | Entrega de faturas érgéo publico un 360,00

14 SAO LUIZ DO ANAUA
14.1 | Leitura “on-line”, emisséo e entrega de faturas particulares un 2.664,00
14.2 Impressao e entrega de faturas particulares un 11.796,00
14.3 Impressao e entrega de avisos de débitos un 3.660,00
14.4 | Leitura “on-line” , érgdo publico un 312,00
145 | Entrega de faturas érgéo publico un 84,00

TOTAL DA PLANILHA ORGAMENTARIA 3.756.548,28

- Utilizar como modelo da proposta a planilha quantitativa apresentada no anexo | do edital.

- Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessao publica.

- Nos precos estdo incluidos todos os impostos, taxas e encargos sociais, além das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais.

OBS: As composicOes de custos serdo exigidas somente do licitante vencedor.

Local, de de 2018.

Assinatura do responsavel pela empresa
Nome do responsavel pela empresa
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COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

Processo: 172/2018
Folha n°

Rubrica:

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018.

ANEXO VI — (MODEL O) DECLARACAO DE MENOR EMPREGADO

(Inciso XXXI11 do Artigo 7° da Constituicdo Federal)

Ref.: Licitagdo n°. 38/2018

(nome da empresa), CPF/CNPJ n°
Sr (a). (nome do representante), portador (a) da Carteira de Identidade n°

trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

de de 2018.

Assinatura do responsavel pela empresa
Nome do responsavel pela empresa

, por intermédio de seu representante legal o (a)

, DECLARA,

para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em
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Folha n°
RRRRRRR Rubrica:

u Processo: 172/2018

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018

ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO QUE 0OS SOCIOS NAO FAZEM PARTE DO
QUADRO DA CAERR

Declaro sob as penas da Lei que a empresa , CNPJ n°
, Na qualidade de proponente do procedimento licitatdrio supracitado, ndo possui
em seu quadro societério servidores ou dirigentes da Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima —
CAERR, ou responsavel pela licitacdo, conforme disposto no art. 9, da lei Federal 8.666/93.

Responsavel pela empresa
CPF/RG

Local e data.

Rua Melvin Jones, 219 - Sdo Pedro — CEP: 69.306.610 - Boa Vista — Roraima.
CNPJ: 05.939.467/0001-15 — Fone: (95) 2121-2200/ 2121-2212 (CPL)
www.CAERR.com.br

42



http://www.CAERR.com.br

D Processo: 172/2018

Folha n°
. Companhi do Aguas ¢ Esgotos do RORAIMA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018
ANEXO VIlII- DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
(nome da empresa), CNPJ n° , Sediada em

(endereco completo), por intermédio de seu representante legal,

infra assinado, declara, sob as penas da Lei, que até a presente data, inexistem fatos impeditivos para
a sua habilitacdo no presente processo licitatorio: Pregdo Presencial Sob o Sistema de Registro de

Precos n° 38/2018, estando ciente da obrigatoriedade de declara ocorréncias posteriores.

Por ser verdade, firmamos o presente.

, de de 2018.

Assinatura do responsavel pela empresa
Nome do responsavel pela empresa
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Folha n°

. Companhi do Aguas ¢ Esgotos do RORAIMA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018

ANEXO IX - MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA E/OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE

DECLARACAO PARA MICRO E PEQUENA EMPRESA

, inscrita no CNPJ sob o n° , por intermédio de seu
representante legal o (a) Sr (a) , portador da Carteira de Identidade n°
, e do CPF , DECLARA, para fins legais, ser

microempresa/empresa de pequeno porte, nos termos da Lei complementar n® 123/06.

() Microempresa ou
() Empresa de Pequeno Porte

Obs: assinalar a opgéo acima.

REPRESENTANTE LEGAL

Obs.: Identificar o signatario e utilizar carimbo padronizado da empresa ou papel timbrado
contendo todos os dados da empresa.
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Folha n°

- Componhi do Agus « Exgors de RORAIMA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018

ANEXO X - MODEL O DE DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE

PROPOSTA
(razdo social da empresa) , inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
sob o n° , por seu representante legal abaixo assinado, DECLARA, em conformidade com o

disposto no Edital de Pregdo Presencial n® 38/2018, sob as penas da Lei, em especial o artigo n°® 299 do Cdédigo
Penal Brasileiro, especificamente para participacdo no certame em epigrafe, que:

a) A proposta apresentada para participar da licitacdo acima mencionada foi elaborada de maneira independente
por esta licitante, e o contetido da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado,
discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da licitacdo acima mencionada, por
qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) A intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar da licitagdo acima mencionada ndo foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato da licitagdo acima
mencionada, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

c) Que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante
potencial ou de fato da licitacdo acima mencionada quanto a participar ou ndo da referida licitacéo;

d) Que o conteldo da proposta apresentada para participar da licitacdo acima mencionada ndo sera, no todo ou
em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato
da licitacdo acima mencionada antes da adjudicacéo do objeto da referida licitac&o;

e) Que o contetido da proposta apresentada para participar da licitacdo acima mencionada ndo foi, no todo ou
em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante da CAERR antes da
abertura oficial das propostas; e

) Que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e informacoes
para firma-la.

Local e data

Assinatura e carimbo do representante legal
CPF n°
RG n°
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Folha n°

. Companhi do Aguas ¢ Esgotos do RORAIMA Rubrica:
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N° 38/2018
ANEXO XI - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE Sl
CONTRATO N° XX/2018 CELEBRAM A COMPANHIA DE AGUAS E
ESGOTOS DE RORAIMA - CAERR E A EMPRESA
PARA CONTRATACAO DE UMA
EMPRESA PARA OS SERVICOS DE APURAGAO
DE CONSUMO INFORMATIZADA COM
TRANSMISSAO “ON-LINE” DE MEDIDORES DE
AGUA, COM EMISSAO SIMULTANEA DE
FATURAMENTO (PROC. 172/2018).

A COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA - CAERR, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob 0 n° 05.939.467/0001-15, com sede na Rua Melvin Jones, n° 219 — Sao Pedro, nesta cidade, doravante designado
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente DANQUE ESBELL, DA SILVA, RG n. 87.102 SSP-RR,
CPF n° 323.234.922-68, em conjunto com o Diretor Comercial e do Interior, o senhor ROBERTO LEONEL VIEIRA, RG n°

XxxxX, CPF n® xxxxxxx, e do outro lado a empresa, , inscrita no CNPJ n. ,
com sede na Rua , na cidade de , doravante denominada CONTRATADA, aqui
representada pelo sr, , RG n° , CPF , firmam entre si e de comum acordo o
presente Contrato, cuja celebracdo foi autorizada nos autos do Processo n° , @ que se regera pela Lei

10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto n° 4.794-E, de 03 de junho de 2002, Decreto Estadual 17.391-E, de 7 de agosto de
2014 e de forma subsidiaria a disciplina da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e alteracdes, Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006, Lei Complementar 147 de 7 de agosto de 2014, pelos termos da proposta vencedora, e
atendidas as clausulas e condi¢Bes que se enunciam a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo de uma empresa para 0s servi¢os de apuragdo de consumo informatizada com transmisséo “on-line” de
medidores de agua, com emissdo simultanea de faturamento; Impressdo e entrega dos avisos de débitos que serdo
programados no sistema comercial, conforme cronograma de corte e grupos de leitura; Os servigos deverdo ser executados
mensalmente durante o periodo de 01 (um) ano nas cidades de Boa Vista, Amajari, Alto Alegre, Bonfim, Cant4, Caracarai,
Caroebe, Iracema, Mucajai, Normandia, Pacaraima, Roraindpolis, Sdo Jodo da Baliza e Sdo Luiz do Anaua, todos no Estado
de Roraima, das ligag@es particulares e publicas, conforme especificagdes e quantitativos constantes no anexo | neste edital.
conforme especificagdes e quantitativos constantes no anexo | do Edital e proposta da contratada apresentada a Licitagdo n°.
38/2018 — Pregdo Presencial, parte integrante deste Instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO

2.1. Constituem parte integrante deste contrato, estando a eles vinculados, como se neste estivessem transcritos, 0s seguintes
documentos, cujo teor as partes declaram ter pleno conhecimento:

a) Termo de Referéncia e seus anexos;

b) Edital Pregdo 38/2018 - CAERR;

¢) Proposta de Pregos da Contratada;

2.2. Os documentos referidos na presente Clausula sdo considerados suficientes para, em complemento a este Contrato,
definir a sua intencdo e, desta forma, reger sua execucao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR
3.1. A CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA pela prestagcdo dos servigos, conforme especificado na Proposta de
Precos, de total responsabilidade da CONTRATADA, o valor de R$

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas ocorrerdo mediante emissdo de AFOS e, 0s recursos necessarios para atender a despesa a ser contratada,
serdo assegurados através do programa orcamentario n°® As despesas relativas a estes servigos ocorrerdo por conta do
orgcamento para o ano de 2018, Programa Orgamentario: 42020.17122010.001.052.399.001.

CLAUSULA QUINTA - DA DESCRICAO E EXECUCAO DOS SERVICOS E DA METODOLOGIA

5.1. Os servigos visam a apuracéo de consumo informatizada com transmisséo “on-line” de medidores de &gua, com emissdo
simultanea de faturamento da &gua registradas nos hidrémetros existentes nas ligacbes de agua particulares e publicas, para
cobranga com a emisséo e entrega das faturas simultaneamente;
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5.1.1. Os servigos visam a impressdo e entrega dos avisos de débitos que serdo gerados conforme cronograma mensal de
corte administrado pela Geréncia de Servigcos por meio da Divisdo de Leitura e Corte, com emissdo simultanea ao
faturamento mensal das ligagdes de agua particulares. O quantitativo estimativo corresponde a 20% (vinte por cento) da
quantidade estimada de faturas impressas mensalmente.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. Os servigos deverdo ser executados continuamente durante 0 més, nos dias Uteis, das 08:00 as 12:00 horas e 14:00 as
18:00 horas, seguindo o horario de trabalho permitido por lei, conforme cronograma a ser elaborado pela Geréncia de
Servigos — GES, por meio da Diviséo de Leitura e Corte — DLC;

6.2. A produtividade minima estimada dos servi¢os de apuragfes de consumos com impressdo simultanea e
entrega de faturas sera de 200 (duzentas) por dia, para cada operador comercial;

6.3. a produtividade minima estimada dos servigos de impressdo simultanea e entrega de faturas taxadas sera
de 250 (duzentas e cinquenta) por dia, para cada operador comercial.

6.4. A impressédo e entrega dos avisos de débitos deverdo ser realizadas conforme cada grupo de faturamento
simultaneamente ao faturamento mensal, respeitando as quantidades minimas estipuladas neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA - DA METODOLOGIA

6.3.1. Os servigos de apuracdo de consumo informatizada com transmisséo “on-line” de medidores de &4gua, com emisséo
simultanea de faturamento, utilizardo Coletores Digitais de Dados e Impressoras Portateis;

6.3.2. Deverdo realizar a apuracdo de consumo informatizada com transmisséo “on-line” de medidores de 4gua, com emissdo
simultanea de faturamento de acordo com os arquivos enviados pela CAERR, referentes as tarefas definidas por rota. Caso
ocorra algum impedimento para realizagdo do servico, o fato devera ser comunicado de imediato a CAERR para as devidas
providéncias;

6.3.3. As tarefas serdo elaboradas e fornecidas pela CAERR, via on-line, através de dispositivo de memoéria em midia
removivel, tipo cartdo ou similar, salvo em situagdes excepcionais, que, apés analise das partes, justifiquem a mudanca
momentanea, devendo, contudo, retornar ao procedimento padréo tdo logo aquelas sejam sanadas;

6.3.4. Deverao executar 0s servigos através do aplicativo (software) fornecido pela CAERR, que ndo podera sofrer alteragdes
por parte da CONTRATADA e os equipamentos que forem utilizados deverdo estar capacitados para processar o aplicativo.
A fatura impressa devera estar em conformidade com o modelo e padrédo definidos pela CAERR, em qualidade que garanta o
pos-processamento eletrénico pelos bancos, através da leitura do codigo de barras utilizado pela FEBRABAN, padrdo 2 de 5
intercalado, bem como a durabilidade das informac6es pelo periodo minimo exigido de 05 (cinco) anos;

6.3.5. O aplicativo fornecido pela CAERR executa as fungdes de apuragdo de consumo, analise do consumo, processamento
e impressdo do faturamento, permitindo sua entrega imediata, segunda via, etc. Estes dados serdo enviados via on-line ou
extraidos do coletor digital de dados portatil e processados pela CAERR, gerando relatérios que serdo fornecidos
diariamente as suas areas pertinentes;

6.3.6. Em casos excepcionais a contratada se obriga a apurar os consumos com utilizacdo de listagens de leitura emitidos e
impressos pela CAERR. As apuragdes de consumos deverdo ser anotadas nas listagens e devolvidas a CAERR, de acordo
com o cronograma de faturamento;

6.3.7. A execucdo dos servigos de entrega da fatura excepcional ocorrerd em qualquer imdvel que se situe em locais operados
pela CAERR na &rea de abrangéncia do contrato;

6.3.8. As ligacBes que caracterizam: terreno baldio, construcdo e casa abandonada, com a ligagdo na situacdo ligada ou
cortada, ndo devera ser impressa a fatura, salvo se houver alguém para recebimento da fatura/aviso;

6.3.9. Devera ser emitida, mensalmente, um relatério com todas as anormalidades encontradas nos servicos de leitura e
entregue ao gestor do contrato junto com a nota fiscal de servigos.

6.5.10. Os avisos de débitos serdo programados e liberados no sistema, conforme cada grupo de faturamento. O servico de
impressdo e entrega dos avisos de débitos deverdo ser realizados mensalmente, simultdnea e imediatamente
ao faturamento, conforme item 6.4 do presente instrumento.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA - DOS EQUIPAMENTOS PORTATEIS

7.4.1. Para execucdo dos servicos a CONTRATADA devera dispor dos equipamentos portateis conforme especificagdes
técnicas descritas abaixo.

7.4.1.1. Coletor Digital de Dados Portatil com as seguintes caracteristicas:

a) Banda: GSM Quad Band (850+900+1800+1900 Mhz) 3G UMTS (850/2100 Mhz);

b) Rede e dados: GPRS, EDGE e 3G;

c) Sistema Operacional: Android;

d) Navegador de Internet: WAP 2.0 / xHTML, HTML;

e) Valores SAR: 0,884W/Kg Cabeca e 0,296 W/Kg corpo;

f) Peso: aproximadamente 98 g;

g) Dimensdes aproximadas: 104 x 58 x 12 mm;

h) Bateria Padrdo: Capacidade=Até 1200mAh, Tempo de conversa 2G até 9h, Tempo de espera 2G até 15 dias;
i) Tela interno: Tecnologia TFT, Resolugdo 240 x 320, tamanho 3.0”, qualidade de cores 262 k;
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J) Camera: 2.0 Mp ou superior, Zoom digital 2X ou superior;

k) Video: teclado Qwerty Virtual, reprodutor de video, gravador de video, streaming de video;

1) Memoria: Memoria para SMS, mem@ria interna 180 MB, memoria externa micro SD até 32 GB;

m) Mensagem: SMS/EMS/MMS;

n) Conectividade: bluetooth, WAP, USB, navegador HTML, WiFi 802.11b/g/n, GPS, AGPS, aplicacdo PC sync,
atmazenamento em massa USB;

0) Visualizador de documentos, recado de voz, mensagem de voz e modo offline;

p) Gerenciamento de informacdes pessoais: calendario, reldgio, alarme, calculadora, agenda;

q) Funcdes de ligagdes: viva voz, identificador de chamadas, conferéncias, ligagdes discadas/perdidas/recebidas;

r) Velocidade do processador: 832 Mhz;

s) Touchscreen.

7.4.1.2. Impressora de Faturas Portatil com as seguintes caracteristicas:

a) Impressora Compacta Térmica Direta (papel termo-sensivel);

b) Velocidade de 3” /s ( 76.2 mm/s), com 8,0 Mbytes de meméria RAM e 4,0 Mbytes de memoria Flash;

¢) Impressdo de Etiquetas com até 105.6mm de largura por 508mm de comprimento;

d) Resolucédo de 8 pontos por milimetros (203 dpi), interfaces serial (Mini-Din com 5 pinos), Bluetooth, Wireless Lan e IrDA
(com troca do médulo facilitando o tipo de conexao);

e) Bateria de Lithion fon de longa durago;

f) Linguagem de programagdo XML;

g) Resistente a quedas até 1,5 m. no concreto.

7.5. As especificacOes técnicas do coletor digital de dados portatil e da impressora de faturas portatil poderdo ser alteradas a
critério da CAERR a qualquer momento, sendo os custos adicionais decorrentes de responsabilidade da CONTRATADA;
7.6. A CONTRATADA devera manter sempre de reserva coletor digital de dados portatil e impressora da fatura portéatil a
fim de evitar o comprometimento do processo de apura¢do de consumo com ou sem emissdo da fatura, quando da quebra ou
roubo dos equipamentos em operagéo.

CLAUSULA OITAVA - DOS SUPRIMENTOS

8.1. Os suprimentos, dispositivos de memdria em midia removivel tipo cartdo ou similar, fitas de impressdo, baterias e
manutencdo em todos os equipamentos sdo de responsabilidade da CONTRATADA.

8.2. O papel pré-impresso para emissdo das faturas pela impressora do coletor digital de dados portatil, em formato de
bobinas, sera fornecido pela CONTRATADA conforme especificagdo abaixo:

a) Papel termo-ticket_75 gramas;

b) Dimenséo 11cm x 22cm e 7cm de canhoto;

¢) Rolo com capacidade para emissdo de 115 contas.

CLAUSULA NONA — DOS APLICATIVOS

9.1. Os aplicativos de informatica utilizados nos coletores digitais de dados portateis e nas impressoras da fatura portateis,
que serdo utilizados para o desenvolvimento dos servicos pela CONTRATADA, sdo de propriedade da CAERR e, portanto,
serdo desenvolvidos, atualizados e fornecidos pela CAERR ou empresa por ela terceirizada, assim como suas manutengdes
evolutivas;

9.2. Em nenhuma hip6tese a CONTRATADA podera realizar modificagdo nos aplicativos de informatica fornecidos pela
CAERR;

9.3. Ao término do contrato todos os aplicativos de informética da CAERR deverdo ser devolvidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA - ATRIBUIGOES DA EQUIPE CONTRATADA

10.7. Atribuicdes da equipe CONTRATADA:

10.7.1. Atribuigdes do preposto do Contrato (representante da contratada):

10.7.1.1. Atuar como interlocutor entre a CONTRATADA e a CAERR mantendo contato direta e ininterruptamente durante
0 prazo contratual sobre tudo que se referir a execucdo dos servicos, inclusive prestando esclarecimentos, comparecendo ao
local designado pela CAERR sempre que convocado e trazendo ao seu conhecimento quaisquer dificuldades surgidas.

10.8. Elaborar relatério mensal de todo servigo realizado.

10.8.1. Representar legalmente a CONTRATADA nas questfes judiciais ou de infragdo ao Cédigo de Defesa do
Consumidor, conjuntamente com o representante legal da CAERR.

109.9. Qualificagdo minima exigida:

a) escolaridade: nivel superior completo na area de engenharia;

b) possuir conhecimentos em micro-informatica no nivel de usuario (Word, Excel, Access);

¢) conhecer atividades comerciais, sistemas de faturamento e programacao de servicos, estatistica e analise de informacdes;
d) saber utilizar os equipamentos citados n a clausula sétima deste instrumento;

e) ser dindmico;

f) ter iniciativa e capacidade de diagnosticar e resolver problemas;,

g) ter boa expresséo verbal e comunicagao;
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h) possuir habilidade no relacionamento inter-pessoal e experiéncia na coordenacdo e supervisao de trabalhos em equipe.
10.10. Atribuicdes do Supervisor Técnico:

a) receber os coletores digitais de dados portateis dos operadores comerciais, verificando seu  perfeito funcionamento;

b) entregar os coletores digitais de dados portateis, as impressoras da fatura portateis e os suprimentos necessarios aos
operadores comerciais;

¢) identificar as tarefas que deverdo ser trabalhadas, efetuando os preparativos para sua execugao;

d) carregar os dispositivos de meméria em midia removivel tipo cartdo ou similares preparados pela CAERR nos coletores
digitais de dados portéateis, para os servigos do dia;

e) coordenar e acompanhar, antes da emissdo da fatura, a apuracdo de consumo e revisdo de codigos das apuracbes de
consumos realizada pelas equipes, prestando auxilio pessoalmente ou por celular;

f) fornecer ou complementar, se solicitado pelo cliente, informagdes sobre a fatura, apuragdo de consumo de hidrémetros, etc;
g) prestar imediato auxilio aos operadores comerciais quanto as informagdes e providéncias que se fizerem necessarias
relativamente ao aspecto técnico dos coletores digitais de dados portéateis;

h) avaliar o desempenho dos Operadores Comerciais quanto ao seu relacionamento com o cliente e o grau de satisfacdo do
mesmo em relacdo ao servigo executado;

i) recolher os coletores digitais de dados portateis ap6s a jornada de trabalho, controlando o estado de conservagdo e das
condigdes de uso dos mesmos;

j) fazer contato com os operadores comerciais e as unidades organizacionais competentes da caerr, colhendo dados para
subsidiar a analise;

k) informar a CAERR sobre as irregularidades encontradas que interfiram na execugdo dos servigos contratados,
acompanhando as providéncias adotadas para elimina-las;

1) elaborar estudos de desenvolvimento e alteragdo de instrumentos de controle, da manutencdo de dados e informagdes, do
desempenho de roteiros, etc;

m) dar suporte técnico ao Gestor do Contrato nos esclarecimentos que se fizerem necessarios junto 8 CAERR, bem como
notificar rapidamente a CAERR sobre ocorréncias que necessitem providéncias imediatas;

n) dar suporte técnico ao Gestor do Contrato em sua atuagdo junto 8 CAERR como interlocutor em tudo o que se referir a
execucdo do servigo, bem como notificar a CAERR sobre ocorréncias que necessitem de suas providéncias corretivas
imediatas.

10.11. Atribuicdes dos Operadores Comerciais:

a) receber do supervisor técnico os coletores digitais de dados portateis com a rota do dia;

b) verificar as condi¢des de uso do equipamento;

¢) inicializar os coletores digitais de dados portateis e conferir se os dados nele inseridos sdo compativeis com os dos
imoveis;

d) identificar e registrar em campos especificos de transacdes no coletor digital de dados portatil, antes de efetuar a apuragdo
de consumo do hidrémetro, ocorréncias ou irregularidades observadas na ligagao;

e) efetuar a apuragdo de consumo do hidrémetro, registrando no coletor digital de dados portatil e, caso exista impressora
portatil, emitir a fatura e entrega-la ao cliente;

f) esclarecer ao cliente, possiveis dividas sobre a fatura (ex: alto ou baixo consumo, faturamento pela média, etc.) e orienta-
lo quanto aos procedimentos a serem adotados em cada ocorréncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS CONDICOES PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

11.1. Para a execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera observar a todo instante as normas vigentes da ABNT e
especialmente as disposi¢es particulares estabelecidas no presente Termo de Referéncia, além das instruges que venha
receber da CAERR em cada caso especifico;

11.2. A CONTRATADA estara obrigada a substituir as pessoas que venham a ser indicadas pela fiscalizagdo, e devera
manter em supervisao permanente nos servigos com capacidade de receber e atender qualquer instru¢do ou comunicagao que
venha a ser feita por parte da CONTRATANTE, sob pena da paralisacdo dos trabalhos enquanto perdurar a pendéncia;

11.3. A CONTRATADA devera fornecer toda a médo de obra, transporte, equipamento e acessorios que de maneira
especifica sejam necessarios para a realizagdo completa e satisfatéria dos servigos;

11.4. A CONTRATADA disponibilizara um veiculo, com condi¢des de trafegar até o local dos servigos, inclusive
combustivel, manutengdo e motorista, para atendimento da FISCALIZACAO, devendo o mesmo ser solicitado com pelo
menos 24 horas de antecedéncia a sua utilizagao;

11.5. A CONTRATADA devera as suas expensas, dispor de todas as permissoes, certificados e licengas requeridas por lei, a
fim de poder executar os servicos objeto deste Termo de Referéncia. Devera cumprir as leis nacionais, estaduais e
municipais, que afetem os servigos a realizar. Em particular, o trabalho devera ser realizado com a maxima seguranca para o
pessoal que o execute, devendo serem cumpridas rigorosamente as normas vigentes, relativas a seguranca e higiene de
trabalho;

11.6. A CAERR podera rejeitar e solicitar a qualquer tempo a substituicdo no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas de
quaisquer equipamentos, servigos e/ou materiais, que ndo considere adequados ao bom andamento dos servigos de acordo
com a presente especificagdo ou normas técnicas vigentes;

11.7. A substituicdo dos materiais e ou equipamentos propostos sé poderd ser efetuada pela contratada, mediante a
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autorizacdo da CAERR;

11.8. Serdo de responsabilidade da CONTRATADA as despesas com acidentes de trabalho envolvendo seus operarios ou
terceiros, devendo a mesma observar rigorosamente as normas vigentes na Legislacdo Trabalhista e da Previdéncia Social;
11.9. Cabera a CONTRATADA todo e qualquer registro, licenca ou autorizagdo necessarios a realizagdo dos servicos junto
aos érgaos publicos ou técnicos, municipais, estaduais ou federais, de acordo com a legislagdo em vigor.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;
12.2. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também, pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execug¢do do contrato, conforme exigéncia legal;

12.3. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, inclusive sacos
plasticos para acondicionamento de detritos e equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

12.4. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios, objetivando a correta
execucdo dos servigos;

12.5. Ser a Unica empregadora de seu pessoal, utilizando-se somente de funcionarios devidamente registrados e apresentar a
CAERR copia dos exames médicos — admissionais, demissionais e periddicos (Art. 168 CLT). Junto com a fatura mensal
entregar os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas, que devem ser compostos dos seguintes
documentos, referentes ao més anterior:

a) Folha de Pagamento;

b) salarios;

¢) seguros de acidentes;

d) taxas, impostos e contribuigdes;

e) Guia de recolhimento do FGTS devidamente quitada;

f) Guia de recolhimento do INSS devidamente quitada;

g) indenizacoes;

h) vale-refeicdo;

i) vale-transporte; e

j) outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo governo.

k) Relagdo dos empregados que atuam diretamente na execugdo dos servigos, contendo as seguintes informagdes: nome
completo, RG, CPF, enderecos, telefone, formacéo, cargo ou funcdo exercida na empresa;

12.6. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestagdo do servigo, com o fim de constatar no local a
efetiva execucdo do servigo e verificar as condi¢des em que esta sendo prestado;

12.7. Responsabilizar-se por seus empregados em decorréncia dos servigos prestados, respondendo inclusive pela imediata
indenizacéo de danos por eles eventualmente causados;

12.8. Ser responsavel pelos danos causados diretamente a administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo
quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o acompanhamento pela CAERR,;

12.9. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja qual for, desde que praticada por seus empregados
quando da execucgdo dos servigos objeto deste termo de referéncia;

12.10. Comunicar a Administracdo da CAERR, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente, que presenciar ou
tomar conhecimento prestando os esclarecimentos que julgar necessarios;

12.11. Apresentar, mensalmente, e sempre que solicitada pela CAERR, os comprovantes de pagamento de salarios e
beneficios dos empregados, de recolhimento dos encargos sociais e de regularidade junto ao Ministério do Trabalho -
Delegacia Regional do Trabalho (por meio da apresentacdo dos recibos do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
- CAGED, nos termos da Lei n.° 4.923/65);

12.12. Permitir a CONTRATANTE o0 acesso ao controle diario de frequéncia e as carteiras profissionais dos empregados
alocados a execucdo do servico contratado;

12.13. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicdes de
habilitagdo e qualificacéo exigidas na licitagdo, em consonancia com o artigo 55, inciso XIlII, da Lei n® 8.666, de 1993.

12.14. Efetuar a substituicdo dos empregados, em carater imediato, no caso de eventual auséncia, ndo sendo permitida a
prorrogacdo da jornada de trabalho;

12.15. Informar a CAERR, em até 48 (quarenta e oito) horas, qualquer substitui¢do em seu quadro funcional utilizado na
prestacdo dos servigos objeto deste termo, ainda que de forma temporaria, os quais estardo igualmente enquadrados nos
procedimentos do subitem 12.5. Esse empregado devera atender ao perfil exigido pela CAERR e somente podera substituir o
anterior ap6s receber o treinamento necessario para o bom desempenho das suas fungdes;

12.16. Substituir de imediato os empregados entendidos como inadequados para a prestacdo dos servigos;

12.17. Instruir seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da Administragdo da CAERR, inclusive quanto ao
cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho;

12.18. Registrar no livro de ocorréncias e comunicar a CAERR toda e qualquer irregularidade observada nos postos das
instalacGes onde houver prestacdo dos servigos;

12.19. Manter sede, filial ou escritdrio na cidade de Boa Vista, Estado de Roraima com capacidade operacional para receber
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e solucionar qualquer demanda da Administracdo, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a selegdo,
treinamento, admissdo e demissédo dos funcionarios;

a) A CONTRATADA devera comprovar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura do contrato, 0 cumprimento
desta obrigacao.

12.20. Providenciar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados da assinatura do contrato, cartdo cidaddo expedido pela Caixa
Econdmica Federal para todos os empregados;

a) Caso o empregado ndo deseje o acesso ao cartdo cidaddo, a CONTRATADA deve apresentar relacdo dos seus
funcionarios que se enquadram nesta situacdo, na qual conste assinatura comprobatéria de que estes tomaram conhecimento
dos beneficios de sua concessao e optaram por ndo o acessarem;

b) Caso ndo seja possivel a emissao do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal, como na hipétese de o trabalhador ser
cadastrado em programas de transferéncia de renda, a CONTRATADA deve apresentar as devidas justificativas,
acompanhadas de comprovagdes do conhecimento do empregado acerca da situacao.

12.21. Creditar os salarios nas contas bancarias dos empregados, em agéncias localizadas na cidade de Boa Vista/RR;

12.22. Fornecer aos seus empregados cracha (com foto 3x4) e fardamento padronizado (com identificagdo da firma na parte
posterior da blusa) para identificagdo como prestadores de servicos e utilizagcdo obrigatéria em campo durante a execugao
dos mesmos, de acordo com modelo a ser fornecido pela CAERR;

12.23. Cumprir e fazer cumprir todas as prescri¢Oes relativas as Leis de Trabalho, da Previdéncia ou correlatas em vigor no
Pais;

12.24. Autorizar a CONTRATANTE a realizar o provisionamento de valores para 0 pagamento das férias, 13° (décimo
terceiro) salario e verbas rescisérias aos trabalhadores da contratada, que serdo depositados pela Administragdo em conta
vinculada especifica da seguinte forma:

a) parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 13° salarios, quando devidos;

b) parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao 1/3 de férias, quando dos gozos de férias dos empregados
vinculados;

c) parcialmente, pelo valor correspondente aos 13°s salarios proporcionais, férias proporcionais e a indenizagdo
compensatoria porventura devida sobre o FGTS;

d) ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias;

12.25. Os valores provisionados na forma do subitem 12.24. somente serdo liberados para o pagamento das verbas de que
trata e nas seguintes condigdes:

a) Parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao contrato,
quando devido;

b) Parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a um terco de férias previsto na constituicdo, quando do gozo de férias
pelos empregados vinculados ao contrato;

c) Parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional, férias proporcionais e a
indenizagdo compensatéria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e

d) Ao final da vigéncia do contrato, para 0 pagamento das verbas rescisorias.

12.26. O saldo existente na conta vinculada apenas sera liberado com a execugdo completa do contrato, ap6s a comprovagao,
por parte da empresa, da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servi¢o contratado;

12.27. Autorizar a Administragdo contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
para assegurar o pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele
previstas;

b) Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugédo do contrato;

¢) Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

d) Obrigac®es trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada;

12.28. Autorizar a Administracdo contratante a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando estes ndo
forem adimplidos;

12.29. Quando nao for possivel a realizagdo dos pagamentos pela propria administracdo, esses valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios
e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicfes sociais e FGTS;

12.30. A contratada devera viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos, 0 acesso
de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com
0 objetivo de verificar se as suas contribuicdes previdenciarias foram recolhidas;

12.31. A contratada devera oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para obtencdo de extrato de
recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizagao;

12.32. Responsabilizar-se pela conduta e disciplina de seus empregados, exigindo deles postura ética adequada, maxima
eficiéncia e qualidade na prestacdo dos servicos e no tratamento aos clientes da CAERR, de forma a garantir a sua satisfacdo
e, consequentemente, evitar reclamagdes posteriores;

12.33. Efetuar no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas as substitui¢des porventura solicitadas oficialmente pela
CAER, motivadas pelo ndo atendimento as condicGes e exigéncias por ela definidas neste Termo de Referéncia;
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12.34. Manter um profissional qualificado, devidamente credenciado como seu preposto, para proporcionar toda a
assisténcia e facilidades necesséarias ao relacionamento com a CAERR durante a execugao dos servigos;

12.35. Nos casos em que haja necessidade de agdo judicial e, se necesséria a instrugdo probatdria, informar e dar as devidas
orientagBes ao empregado que realizou as notificagdes, o qual devera comparecer em juizo, como testemunha, se chamado a
tanto, salvo se dispensado pela CAERR;

12.36. Nao reivindicar a CAERR qualquer indenizagdo por perdas, danos a bens de sua propriedade ou de terceiros sob sua
responsabilidade;

12.37. Responder, civil e criminalmente, por todos os danos, perdas e prejuizos que por dolo ou culpa no cumprimento da
contratacdo venha direta ou indiretamente provocar ou causar por si ou por seus empregados 8 CONTRATANTE ou terceiros;
12.38. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo de 24 horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local dos servigos;

12.39. Obriga-se pela satde dos funcionarios, encargos e obrigagfes de natureza trabalhista, acidentaria, previdenciéria,
comercial e fiscal, quer municipais, estaduais ou federais, bem como pelo seguro para garantia de pessoas e equipamentos
sob sua responsabilidade, devendo apresentar de imediato, quando solicitado todo e quaisquer comprovantes de pagamento e
quitacao;

12.40. E obrigacio da CONTRATADA o fornecimento de EPI's (Equipamentos de Protecdo Individual), bem como a
utilizacdo dos mesmos pelos seus funcionarios;

12.41. Paralisar, por determinagdo da CAERR, qualquer servigo que ndo esteja sendo executado de acordo com a boa técnica
ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

12.42. Considerar-se-4 que a participagdo da CONTRATADA nesses trabalhos implica ter verificado e dimensionado as
dificuldades inerentes a execucdo dos servigos. A ndo verificagdo, por qualquer causa, dificuldades a execucdo dos Servicos
ndo podera ser avocada no desenrolar dos trabalhos como fonte de alteracdo dos termos contratuais que venham a ser
estabelecidos.

12.43. Das VedagGes da Contratada

12.43.1. Sdo expressamente vedadas a CONTRATADA:

a) A veiculagdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

b) A subcontratagdo para a execucdo do objeto deste contrato;

) A contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE, ativo ou aposentado, ha menos de 5
(cinco) anos, ou de ocupante de cargo em comissédo, assim como de seus conjuges, parentes ou afins, até o 3° grau, durante a
vigéncia deste contrato.

12.44. A contratada devera estar tecnicamente preparada para executar a totalidade dos servigos prestados pela CAERR,
com recursos humanos adequados quantitativamente e qualitativamente, com equipe basica constituida de gestor de contrato,
supervisor técnico e operacional comercial;

12.45. Providenciar a emissdo da Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) dos servigos do objeto da contratagdo no
prazo maximo de até 20(vinte) dias ap6s a assinatura do Contrato;

12.46. A produtividade minima estimada dos servicos de apuragdes de consumos com Impressdo Simultanea e Entrega de
faturas é de 200 (duzentas) por dia, para cada Operador Comercial;

12.47. . A produtividade minima estimada dos servigos de Impressdo Simultanea e Entrega de faturas taxadas é de 250
(duzentos e cinquenta) por dia, para cada Operador Comercial;

10.5. A CONTRATADA devera disponibilizar 01 (um) supervisor Técnico para a capital e 01 (um) para 0s municipios do
interior;

10.6. A CONTRATADA quando notificada pela CAERR devera ter condigdes de, no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
absorver aumentos quantitativos de servigos no limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do tal previsto no termo
contratual a ser firmado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

13.1. Prestar a CONTRATADA todos os esclarecimentos necessarios a execucao dos servigos;

13.2. Notificar por escrito 8 CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com o objeto do contrato, tais como,
eventuais imperfei¢des durante sua vigéncia afixando prazo para sua corre¢ao;

13.3. Emitir mensalmente boletim de medigao relativo aos servigos executados, efetuando o pagamento dos mesmos em até
30 (trinta) dias subsequente a confirmacao das notas fiscais;

13.4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA em conformidade com o disposto na clausula vigésima deste instrumento;

13.5. Exigir a qualquer tempo, da CONTRATADA, documentos que comprovem o correto e tempestivo pagamento de todos
o0s encargos fiscais e comerciais decorrentes da execucao deste termo de referéncia;

13.6. Exercer a fiscalizacdo dos servigos por servidores especialmente designados;

13.7. Exigir copia dos exames médicos — admissionais, demissionais e periddicos (Art. 168 CLT). Junto com a fatura mensal
entregar os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas;

13.8. Realizar o provisionamento de valores, ap6s autorizado pelo CONTRATADO, para 0 pagamento das férias, 13°
(décimo terceiro) salario e verbas rescisérias aos trabalhadores da contratada, que serdo depositados pela Administracdo em
conta vinculada especifica da seguinte forma:

a) parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 13° salarios, quando devidos;
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b) parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao 1/3 de férias, quando dos gozos de férias dos empregados
vinculados;

¢) parcialmente, pelo valor correspondente aos 13°s salarios proporcionais, férias proporcionais e a indenizagdo
compensatdria porventura devida sobre o FGTS,

d) ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias;

13.9. Liberar os valores provisionados somente na forma do subitem 13.7;

a) O saldo existente na conta vinculada apenas sera liberado com a execugdo completa do contrato, apds a comprovagéo, por
parte da empresa, da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado;

15.10. Reter, a qualquer tempo, a garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, ap6s autorizado pela CONTRATADA,
para assegurar 0 pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele
previstas;

b) Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugédo do contrato;

¢) Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

d) obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada;

13.11. Realizar, apds autorizado pela CONTRATADA, o desconto nas faturas e fazer os pagamentos dos salérios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando estes ndo
forem adimplidos;

a) Quando néo for possivel a realizagdo dos pagamentos a que se refere o subitem 13.11 pela prépria administracdo, esses
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salérios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS;
13.12. Comunicar oficialmente 8a CONTRATADA quaisquer falhas ocorridas, consideradas de natureza grave;

13.13. Atestar as notas fiscais/faturas correspondentes e efetuar o pagamento mensal devido pela execugdo dos servicos,
desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1. Serd exigida a garantia de execucédo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, com validade durante
a execucdo do contrato em 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacéo,
observados ainda os seguintes requisitos:

a) A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
6rgdo contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, sendo que, nos casos de contratacdo de servigos de
dedicacdo exclusiva de méo de obra, 0 valor da garantia devera corresponder a cinco por cento do valor total do contrato;

b) A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

b.1) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele
previstas;

b.2) Prejuizos causados a Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugédo do contrato;

b.3) Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

b.4) obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela contratada;

¢) a modalidade seguro-garantia somente seré aceita se contemplar todos os eventos indicados nos itens da alinea “b”;

d) a garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em conta especifica com corregdo monetaria, em
favor do contratante;

e) a inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos
por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento);

f) o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;

g) o garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada;

h) a garantia sera considerada extinta;

h.1) Com a devolucdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Administragdo, mediante termo circunstanciado, de que a contratada
cumpriu todas as clausulas do contrato; e

h.2) Apds o término da vigéncia do contrato, devendo o instrumento convocatério estabelecer o prazo de extingdo da
garantia, que podera ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro;

i) 0 contratante ndo executara a garantia nas seguintes hipéteses:

i.1) Caso fortuito ou forca maior;

i.2) Alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigages contratuais;

i.3) descumprimento das obriga¢Ges pela contratada decorrente de atos ou fatos da Administragdo; ou

i.4) prética de atos ilicitos dolosos por servidores da Administragao;

j) ndo serdo admitidas outras hipéteses de ndo execugdo da garantia, que ndo as previstas na alinea “i”; e
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k) Deverd haver previsdo expressa no contrato e seus aditivos de que a garantia prevista, somente serd liberada ante a
comprovagao de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacdo, e que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més ap6s o0 encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela Administracao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA

15.1. O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura contratual, podendo ter a
sua duragdo prorrogada, por meio de termo aditivo de acordo com os critérios estabelecidos no art. 57, inciso Il, da Lei
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1. A rescisdo contratual podera ser determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados a
seguir:

a) 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagcbes ou prazos;

b) o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;

¢) a subcontratagdo total do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia total ou
parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagao;

d) o cometimento reiterado de faltas na sua execucao;

e) a decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

f) a dissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

g) a alteracdo social ou modificagdes com a finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execugao do contrato;

h) razdes de interesse publico, de alta relevancia e alto conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima autoridade da
esfera administrativa, a que esta subordinado 0 CONTRATANTE, e exaradas no processo administrativo a que se refere o
contrato;

i) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execug¢do do contrato;

j) Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente, reduzida ao
termo do processo administrativo, desde que haja conveniénciaa CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO REAJUSTE

17.1. Os precos contratados poderdo ser reajustados, respeitada a periodicidade minima de 01 ano, desde que devidamente
comprovada a variagdo dos custos do objeto deste instrumento, limitada pelo indice Nacional de Preco ao Consumidor
(INPC) fornecido pela Fundagdo Getulio Vargas — FGV.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS PENALIDADES

18.1. A CONTRATADA ficara sujeita, em caso injustificado, na execucdo do contrato pela inexecugdo total ou parcial do
CONTRATO, de qualquer das obrigagdes estabelecidas neste instrumento, sujeitara as sanc¢fes previstas nos artigos 86, 87 e
88 da lei n° 8.666/93, garantia prévia e ampla defesa em processo administrativo.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

19.1. Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo circunstanciado,
assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observagédo, ou vistoria que comprove a adequagdo do objeto aos termos
contratuais, observado o disposto no art. 69 da lei 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA - DA GARANTIA DOS SERVICOS
20.1. A contratada é responsavel pela garantia da qualidade dos equipamentos e materiais empregados, servigos realizados e
previstos nesta especificagdo, se ocorrer, serem corrigidos as préprias expensas.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - CONDICOES DE PAGAMENTO

21.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias do més subsequente a realizacdo dos servigcos, mediante
apresentacdo da nota fiscal de servigos, boletim de medicdo e fatura, acompanhada das certiddes negativas de débitos
trabalhistas, FGTS, INSS E TRABALHISTA, devidamente atestadas pelo fiscal/comissdo cumprindo todas as exigéncias
contratuais, principalmente quanto as obrigacdes trabalhistas, conforme com as clausulas nona e décima deste instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

22.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo
dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser
exercido pelo gestor do contrato, que podera ser auxiliado pelo fiscal técnico e fiscal administrativo do contrato.

22.1.1. Para efeitos de fiscalizagdo contratual considera-se:

a) Gestor do contrato: servidor designado para coordenar e comandar o processo da fiscaliza¢do da execucdo contratual;

b) Fiscal técnico do contrato: servidor designado para auxiliar o gestor do contrato quanto a fiscalizagdo do objeto do
contrato; e
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¢) Fiscal administrativo do contrato: servidor designado para auxiliar o gestor do contrato quanto a fiscalizagdo dos aspectos
administrativos do contrato.

22.1.2. A gestdo do contrato ficara a cargo da Geréncia de Servigos (GES), na qual devera indicar preposto para coordenar e
comandar o processo da fiscalizacdo da execugdo contratual;

22.1.3. Afiscalizacdo administrativa sera realizada por preposto indicado pela Geréncia de Servigos (GES) da Companhia de
Aguas e Esgotos de Roraima para auxiliar o gestor quanto a fiscalizacdo dos aspectos administrativos do contrato;

22.41.. A fiscalizacdo técnica sera realizada pelo responsavel da Geréncia de Tecnologia e Informagdo — GTI da Companhia
de Aguas e Esgotos de Roraima — CAERR para auxiliar o gestor quanto & fiscalizacdo do objeto do contrato.

22.2. Apb6s a assinatura do contrato, a Geréncia de Servicos (GES), deverd promover reunido inicial, devidamente
registrada em Ata, para dar inicio a execucdo do servi¢o, com o esclarecimento das obrigagdes contratuais, em que estejam
presentes 0s técnicos responsaveis pela elaboracdo do termo de referéncia ou projeto basico, o gestor do contrato, o fiscal
técnico do contrato, o fiscal administrativo do contrato, os técnicos da area requisitante, o preposto da empresa e 0s gerentes
das areas que executardo os servigos contratados.

a) A Geréncia de Servigos (GES) devera estabelecer ainda reunides periddicas, de modo a garantir a qualidade da execugdo e
0 dominio dos resultados e processos ja desenvolvidos por parte do corpo técnico do érgdo contratante.

22.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam a mensuragdo dos seguintes aspectos, quando for o caso:

a) Os resultados alcancados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de execugdo e da qualidade demandada;
b) Os recursos humanos empregados, em funcgdo da quantidade e da formacéo profissional exigidas;

¢) A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

d) A adequagdo dos servigos prestados a rotina de execucéo estabelecida;

e) O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato; e

f) A satisfagdo do publico usuério.

22.4. O fiscal técnico ou gestor do contrato ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no
§ 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

22.5. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o
documento da contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido no contrato,
informando as respectivas quantidades e especificages técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

a) Afiscalizacéo de conformidade deverd ser exercida pelo fiscal técnico;

22.6. A CONTRATADA devera sustar qualquer servigo em execucgao que comprovadamente nao esteja sendo executado com
boa técnica ou que ponha em risco a seguranga publica ou bens da CONTRATANTE, ou ainda por inobservancia e/ou
desobediéncia as ordens ou instru¢cdes da CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA todos o0s 6nus da paralisagao;

22.7. O Fiscal Administrativo devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias
ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §8 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

22.8. A fiscalizacdo dos contratos, no que se refere ao cumprimento das obrigagdes trabalhistas, deve ser realizada com base
em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e
falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

a) A fiscalizag8o quanto ao cumprimento das obrigacOes trabalhistas devera ser exercida pelo Fiscal Administrativo;

22.9. A fiscalizacdo devera exigir a comprovagdo da apresentacdo da garantia, na forma e prazo definido no edital e neste
termo de referéncia;

22.10. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais nas contratagfes continuadas com dedicacédo
exclusiva dos trabalhadores da contratada, exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagoes:

22.11. A partir do primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagéo:

a) Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), endereco, telefone, formacgdo, cargo ou funcdo que
ocupa na empresa, com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugao dos servicos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucao
dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

¢) Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo 0s servigos;

d) Cépia da folha de pagamento analitica, em que conste como tomador a Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima —
CAERR;

e) Copia dos contracheques dos empregados relativos ao més de referéncia da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

f) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentacdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forga de lei ou de convengdo ou acordo coletivo de trabalho;

g) Comprovantes referentes a realizagdo de seguros de acidentes dos empregados;

h) Taxas, impostos e contribuigdes;

i) Prova de regularidade relativa a seguridade social;

j) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a divida ativa da unido;
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k) CertidGes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

1) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF;

m) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

22.12. O fiscal devera exigir a entrega dos documentos relacionados no item 22.11.. até o Décimo dia util de cada més
seguinte ao da prestacdo dos servigos, onde, eventualmente, poderdo ser tambhém exigidos os seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo contratante;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador o 6rgdo
ou entidade contratante;

¢) copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario,
copia de recibos de depésitos bancérios;

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentacdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forca de lei ou de convengdo ou acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos
e de qualquer empregado;

e) comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato;
f) entrega da documentag&o abaixo relacionada, quando da exting¢do ou rescisdo do contrato, apds o Gltimo més de prestacao
dos servicos, no prazo definido no contrato:

f.1) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

f.2) Guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

f.3) Extratos dos dep6sitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado; e

f.4) Exames médicos demissionais dos empregados dispensados;

g) Sempre que houver admisséo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 22.11. deveréo
ser apresentados, naquilo que couber.

22.13. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracdo.

22.14. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores de
contratos de servigcos com dedicacdo exclusiva de médo de obra deverdo oficiar ao Ministério da Previdéncia Social e a
Receita Federal do Brasil — RFB.

22.15. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de
contratos de servigos com dedicagdo exclusiva de méo de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho e Emprego.

22.16. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengdo das condi¢Bes de habilitacdo pelo contratado
podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

a) A Administracdo podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagBes trabalhistas ou suas
condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir a situacéo.

22.17. Quando da rescisdo contratual, o fiscal deve verificar o pagamento pela contratada das verbas rescisérias ou a
comprovagdo de que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a
interrupcédo do contrato de trabalho.

a) Até que a contratada comprove o disposto no caput, 0 érgdo ou entidade contratante devera reter a garantia prestada e 0s
valores das faturas correspondentes a 1 (um) més de servicos, podendo utiliza-los para o pagamento direto aos trabalhadores
no caso de a empresa ndo efetuar os pagamentos em até 2 (dois) meses do encerramento da vigéncia contratual, conforme
previsto no Instrumento Convocatdrio e neste Termo de Referéncia.

22.17. Todas as solicitacdes, reclamacdes, exigéncias ou observacfes relacionadas com a execucao dos servigos, feitas pela
fiscalizag8o ou seus prepostos a CONTRATADA ou vice-versa, nas hipdteses em que couber, somente produzirdo efeitos
vinculatorios desde que processadas de forma escrita e devidamente protocoladas;

22.18. O gestor da contratacdo informara oficialmente a sua chefia imediata, quaisquer servicos ou agdes que estiverem em
desacordo com a Contratagao.

22.19. Cabera ao Gestor Informar & CONTRATADA, oficialmente as acdes corretivas necessarias, ficando a mesma na
obrigacao do acato dessas acdes, no tempo determinado, sob pena de suspensdo da CONTRATACAO.

22.20. AFISCALIZACAO tera livre acesso as informagdes por parte da CONTRATADA que comprovem o atendimento as
solicitagdes feitas.

22.21. Cabe & FISCALIZACAO verificar a ocorréncia de fatos para os quais haja sido estipulado qualquer penalidade na
contratacao.

22.22. A Fiscalizacéo informard ao Gestor quanto ao fato, instruindo o seu relatério com os documentos necessarios, e, em
caso de multa, a indicacdo do seu valor.

22.23. A acdo ou omisséo, total ou parcial, da FISCALIZACAO nio eximira a CONTRATADA da integral responsabilidade
pela execugdo dos SERVICOS.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA ALTERACAO CONTRATUAL
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23.1. Este contrato somente podera sofrer alteracdes ante as circunstancias de fatos supervenientes, consoante disposi¢des
do Art. 65 da lei 8.666/93 e suas alteragfes posteriores.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA LEGISLAGCAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS
24.1. A execucdo do presente contrato obedecera as disposi¢Oes da Lei 8.666/93, sendo que todas as duvidas decorrentes da
execucdo contratual serdo dirimidas preservando-se os direitos da CONTRATADA, sem prejuizo do interesse publico.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

25.1. A CONTRATANTE se reserva o direito de, a qualquer tempo descontar dos créditos eventualmente existentes, toda e
qualquer importancia que Ihe for devida pela CONTRATADA, por descumprimento ou infringéncia das clausulas ajustadas
no presente contrato;

25.2. Pela inexecucdo total ou parcial da entrega do material licitado, a CONTRATADA estara sujeita a multa
correspondente de 10% (dez por cento) do preco total ora ajustado. As multas moratérias e compensatérias serdo autbnomas,
a aplicacdo de uma ndo excluindo a da outra, ambas independentes e cumulativas.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO REAJUSTE
26.1. Os precos contratados poderdo ser reajustados, respeitada a periodicidade minima de 01 ano, desde que devidamente
comprovada a variagdo dos custos do objeto deste instrumento, limitada pelo indice Nacional de Preco ao Consumidor
(INPC) fornecido pela Fundagdo Getulio Vargas — FGV.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
27.1. Os acréscimos ou supressdes que fizerem necessarios, ndo ultrapassardo o montante de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial do contrato como dispde o art. 65, § 1° da Lei 8666/93.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DA PUBLICACAO
28.1. A CONTRATANTE providenciara a publicacdo deste contrato, por extrato, no Diario Oficial do Estado — DOE/RR,
até o quinto dia atil do més seguinte ao de sua assinatura para ocorrer no prazo maximo de vinte dias, daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA NONA - DO FORO
29.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Boa Vista-RR como Unico competente para dirimir quaisquer pendéncias
decorrentes do presente instrumento, renunciando a qualquer outro mais privilegiado que seja.

Para firmeza e como prova de haverem entre si, justos e avengados, é lavrado o presente contrato, em 04 (quatro) vias de
igual teor e forma, assinadas pelos representantes legais das partes.

Boa Vista, de de 2018.
DANQUE ESBELL DA SILVA ROBERTO LEONEL VIEIRA
Presidente/CAERR Diretor Comercial e do Interior/CAERR
Representante da Contratada
TESTEMUNHAS:
L e CPFn
2 CPFnN. ------
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