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EDITAL DE LICITACAO

PREGAO PRESENCIAL N° 12/2017
MENOR VALOR GLOBAL

PROCESSO N° 123/2017
Objeto: Contratacio de empresa especializada para disponibilizacdo de link de acesso dedicado a

INTERNET, via fibra éptica sem protecio contra ataques de negacio de servicos (DOS e DDOS),
conforme especifica¢des e quantitativos constantes no anexo I neste edital.

Sr. Fornecedor

Caso deseje receber informacdes a respeito do andamento desta licitacao, fineza preencher os dados
abaixo e encaminha-los pelo endereco de e-mail: cpl @caer.com.br

PREGAO PRESENCIAL n° 12/2017

Razao Social:

CNPIJ:

Endereco:

Contato:

Fone: Fax:

E-mail:

Obs.: A nao entrega deste comprovante exime esta CPL de eventuais comunicacoes.

Caso nao haja expediente nesta data, serao recebidas no primeiro dia ttil subsequente, na mesma hora e
local, salvo por motivo de forca maior, ou qualquer outro fator ou fato imprevisivel.

HORARIO DE EXPEDIENTE DA CAERR: DAS 7h e 30min as 13h e 30min (horario local)
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PREGAO PRESENCIAL N° 12/2017
PROCESSO N°123/2017
SETOR INTERESSADO: GTI

TIPO

Menor Preco.

BASE
LEGAL

Este procedimento licitatério obedecerd, integralmente, a Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de
2002, Decreto 3.555, de 8 de agosto de 2000, pelo Decreto Estadual 4.794-E de 03 de junho de
2002, com aplicacdo subsididria da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993, e alteracdes
posteriores a estas normas, Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, Lei
Complementar 147, de 7 de agosto de 2014 e Lei n° 8.078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor),
observadas as alteracdes posteriores introduzidas nos referidos diplomas legais, bem como pelas
condigdes e exigéncias contidas neste edital e seus anexos.

OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para disponibilizacdo de link de acesso dedicado a
INTERNET, via fibra éptica sem proteciao contra ataques de negacio de servicos (DOS e
DDOS), conforme especificagcdes e quantitativos constantes no anexo I neste edital.

CREDENCIAMENTO, RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E HABILITACAO.

LOCAL DO CERTAME: Rua Melvin Jones, 219 — Sao Pedro — Bloco B, Sala B4.

DIA: 15/08/2017

HORA: 9h — horario local

INICIO DA SESSAO

DIA: 15/08/2017

HORA: 9h — horario local

FORMALIZACAO DE CONSULTAS E EDITAL
- Telefone: (95) 2121-2212
- EMAIL: cpl@caer.com.br
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TIPO: MENOR PRECO.

A COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA - CAERR, por intermédio de sua pregoeira,
Helionara de Carvalho Ferreira e equipe de apoio, no uso de suas atribui¢des legais, torna publico, para o
conhecimento dos interessados, que fard realizar licitacio na modalidade de PREGAO PRESENCIAL a ser
julgado pelo menor valor GLOBAL, observadas as especificacdes deste edital e seus anexos.

O procedimento licitatério obedecerd, integralmente, a Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto
3.555, de 8 de agosto de 2000, pelo Decreto Estadual 4.794-E de 03 de junho de 2002, com aplicag@o subsididria
da Lei Federal n°® 8.666 de 21 de junho de 1993, e alteracdes a estas normas, Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006, Lei Complementar 147 de 7 de agosto de 2014 e Lei n°® 8.078/90 (Cédigo de Defesa do
Consumidor), observadas as alteracdes introduzidas nos referidos diplomas legais, bem como pelas condi¢des e
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

1. DO OBJETO:

1.1. Contratacdo de empresa especializada para disponibilizagdo de link de acesso dedicado a INTERNET, via
fibra 6ptica sem protecdo contra ataques de negacdo de servicos (DOS e DDOS), conforme especificacdes e
quantitativos constantes no anexo I neste edital.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar desta licitagdo, pessoas juridicas que possuam em sua atividade, ramo pertinente ao
objeto licitado que atenderem todas as exigéncias constantes neste edital e seus anexos;

2.2. Nao poderdo participar da presente licitagcdo:

a) consorcios de empresas, qualquer que seja sua forma de constitui¢do e que ndo cumpram o disposto no Art. 9°
da Lei 8.666/93;

b) empresas ou sociedades estrangeiras ndo instaladas no Pafs;

¢) pessoas fisicas ou juridicas que estiverem suspensas de participar em licitagdo e impedidas de contratar junto a
administraco;

d) pessoas fisicas ou juridicas que estejam declaradas inidoneas para licitar ou contratar junto a administragio
publica, enquanto perdurarem os motivos da punig¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade;

e) Com faléncia declarada, em liquidacao judicial ou extrajudicial;

f) pessoas fisicas ou juridicas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo;
2.3. A participagdo no certame implica a aceitacdo de todas as condicdes estabelecidas neste instrumento
convocatorio.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. Apenas a participagdo presencial, através de representante credenciado, permite aos licitantes a pratica dos
atos de lance, negociagdo e recurso;

3.2. O credenciamento do licitante ou de seu representante legal junto a pregoeira implica a responsabilidade
legal pelos atos praticados e a presuncdo de sua capacidade legal para realizacdo das transagdes inerentes ao
pregdo presencial;

3.3. Para participacdo presencial, o sdcio, o proprietdrio, dirigente ou representante da empresa, munido de
documento que o habilite, deverd se apresentar para credenciamento junto a pregoeira na data e hordrio
estabelecidos neste Edital, devidamente munidos dos seguintes documentos:

a) Original ou fotocOpia autenticada do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na junta comercial, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes,
acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores;

b) Declaragdo original ou fotocOpia autenticada, de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, a teor
do art. 4°, inciso VII, da lei Federal n° 10.520/2002, (modelo no anexo do edital I1I), com assinatura compativel
com o documento apresentado na letra “a” deste item, ou assinada por quem detenha poderes de representagado;
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¢) A ndo apresentacdo das Declaracdes a serem apresentadas na fase de credenciamento, ndo serd motivo para
exclusdo da licitante, podendo a mesma ser preenchida na fase de credenciamento, devendo ser assinada por
quem detenha os poderes de representacdo (sécio ou procurador);

d) Declaragdo de pleno conhecimento e aceitacdo do edital e seus anexos (modelo no anexo IV do edital).

3.3.1. A aceitagdo de documentagdo por cépia simples ficard condicionada a apresentagdo do original a
pregoeira, para a devida autenticagao;

3.4. Procuragdo, por instrumento publico ou particular, ou documento legal (modelo no anexo II do edital) que
comprove seus poderes para apresentar proposta, formular lances e praticar todos os atos admitidos e pertinentes
ao certame, em nome do licitante, devendo em qualquer das hipdteses a assinatura estar com firma
reconhecida em cartorio;

3.5. Original e fotoc6pia do documento de identidade com foto do representante legal na sesso;

3.6. O representante a ser credenciado deverd ser distinto e Unico para cada licitante e comparecerd a sesso
munido de fotocdpia e original do documento de identidade com foto e procuracdo, conforme item 3.4 deste
edital.;

3.7. Caso o credenciado seja sécio ou dirigente do licitante, € indispensdvel que se comprove, na ocasido, ser
detentor de poderes que o habilitem a formular lances e praticar os demais atos inerentes ao certame, em nome
do proponente, salvo se expressamente comprovados no documento apresentado na letra “a” do item 3.3.

3.8. Os documentos relacionados na letra “a” do item 3.3, deverao ser apresentados obrigatoriamente, sob
pena de exclusio do certame.

3.9. Em caso de auséncia ou incongruéncia apenas dos documentos exigidos nos itens 3.6 e 3.7, o licitante ndo
serd excluido do certame, contudo concorrerd somente com a oferta constante de sua proposta comercial, ficando
impedido da prética de atos de lance, negociacdo e recurso;

3.10. Caso o licitante pretenda utilizar-se dos beneficios concedidos pela Lei Complementar n ° 123/2006 para
microempresas ou empresas de pequeno porte deverd apresentar os documentos a seguir, juntamente com 0s
exigidos nos itens anteriores;

3.11. Para fins de comprovacao da condicao de micro ou pequena empresa, assim definidas aquelas que se
enquadram na classificacio descrita no Artigo 3° da Lei Complementar 123-2006, as licitantes deverao
apresentar declaracio de enquadramento da junta comercial e a declaracdo contida no anexo IX deste
edital, com assinatura compativel com o documento apresentado na letra “a”, do item 3.3 ou assinada por quem
detenha poderes de representaco;

3.12. Os documentos para credenciamento NAO deverio ser entregues dentro dos envelopes de proposta e
habilitacio;

3.13. A auséncia de credenciamento ndo excluird o licitante do certame, mas importard a preclusao do direito de
formular lances na sessdo, na rentincia ao direito de interposicdo de recursos e a pratica de os demais atos
inerentes ao certame.

4. APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

4.1. Os documentos da proposta comercial e de habilitacio deverdo ser entregues a pregoeira na abertura da
sessdo publica deste certame, em envelopes distintos, colados e indevassaveis, contendo em sua parte externa as
seguintes informagoes:

Envelope 1 Envelope 2

A A )
PREGOEIRA DA COMPANHIA DE AGUAS E PREGOEIRA DA COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE
ESGOTOS DE RORAIMA — CAERR RORAIMA — CAERR
PROCESSO LICITATORIO N° PROCESSO LICITATORIO N°
PREGAO PRESENCIAL N° PREGAO PRESENCIAL N° i
“PROPOSTA COMERCIAL” “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO”
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA RAZAO SOCIAL DA EMPRESA

5. PROPOSTA COMERCIAL

5.1. A proposta comercial poderd ser apresentada conforme modelo (anexo V) deste edital, obedecidas as
disposi¢des do termo de referéncia (Anexo I), com assinatura compativel com a do documento apresentado na
letra “a” do item 3.3 ou por quem detenha os poderes de representacio;

5.1.1. Na proposta comercial deverdo constar os seguintes elementos:
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a) razdo social, CNPJ (que deverd ser o mesmo para a proposta comercial e nota fiscal), endereco completo,
nimero de telefone, e-mail (se houver) e fax, bem como o nome do banco, nimero da conta e a respectiva
agéncia onde deseja receber seus créditos;

b) Descricdo do objeto licitado com as devidas especificagdes técnicas, marcas e outros elementos exigidos no
Anexo I, de modo a identificar o produto ofertado e atender ao disposto no art. 31, da Lei n°. 8.078/90 — Cédigo
de defesa do consumidor;

¢) Indicacdo dos precos unitério e total em moeda corrente do pais, em algarismos, com 2 (duas) casas decimais
apos a virgula, para todos os itens que compdem a proposta;

5.1.2 O prego total proposto importard na multiplicagdo dos precos unitdrios pelos quantitativos estimados para a
contratacdo de cada item;

5.1.3. Ocorrendo divergéncia entre o preco unitirio e o preco total, prevalecerd o valor do preco unitirio, do
mesmo modo que prevalecerd o valor expresso por extenso sobre o valor numérico;

5.2. O prazo de validade da proposta serd de 60 (sessenta) dias, contados da data da sessdo publica, prorrogéveis
por igual periodo, a critério da administracdo, e caso o licitante se omita, presumir-se-d vilida pelo prazo acima
mencionado;

5.3. Consideram-se incluidas na proposta todas as despesas diretas e indiretas, necessdrias a entrega do objeto,
como tributos, encargos sociais, frete, seguros, cargas e descargas até o destino e quaisquer outros Onus que
porventura possam recair sobre o fornecimento do objeto da presente licitacdo, os quais ficardo a cargo
exclusivamente do licitante vencedor;

5.4. A proposta nao poderd impor condi¢des ou conter opcdes;

5.5. A administrag@o ndo se responsabilizard por envelopes que ndo sejam entregues ao pregoeiro designado, no
local, data e horario definidos neste edital;

5.6. Apds a abertura das propostas, ndo serd admitido cancelamento, inclusdo ou exclusdo de documentos,
retirada da proposta ou alteracdo nas suas condic¢des, ficando o licitante sujeito a suspensdo ou cancelamento do
seu registro, de acordo com as previsdes legais, além da inclusdo no cadastro de fornecedores impedidos de
licitar e contratar com a administracao publica estadual;

5.7. Além das especificacdes contidas no termo de referéncia, anexo I deste edital, o produto, bem ou servigo
deverd estar de acordo com as normas legais e/ou regulamentares aplicdveis ao setor, devendo sua
comercializagdo ser licita e regular em territorio nacional;

5.8. Falhas meramente formais poderdo, apds a andlise, serem sanadas pelo pregoeiro, desde que ndo
caracterizem tratamento diferenciado em relagdo aos demais licitantes.

6. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

6.1. Encerrada a etapa competitiva, a pregoeira procederd a andlise da documentacdo constante do envelope de
habilitacdo da licitante detentora da proposta de menor preco, para a verificacdo do atendimento as condicdes
fixadas neste edital. Para a habilitacdo, os licitantes deverdo apresentar, sob pena de inabilitacdo, a seguinte
documentacio:

6.1.1. Documentos referentes a Habilitacio Juridica, conforme o caso:

a) Para empresario individual: Registro comercial;

b) Para sociedades por acdes: Ultima ata de eleicdo de seus diretores registrada na junta comercial e cépia do
estatuto arquivado na junta comercial;

¢) Para sociedades empresdrias ou nfo empresdrias: cépia do contrato social com a ultima alteracio
consolidada, ou com todas as altera¢cdes que envolvam a razio social, administragdo da empresa e dos sdcios;

d) CPF e Cédula de Identidade do proprietario, diretores ou sdcios;

e) Os documentos relacionados nas alineas “a” a “d” deste subitem ndo precisardo constar no envelope de
“documentos de habilitacdo” se tiverem sido apresentados para o credenciamento deste pregao.

6.1.2. Documentos referentes a Regularidade Fiscal:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

b) Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

¢) Prova de regularidade fiscal, tributos federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive contribui¢oes
previdencidrias, mediante apresentacdio de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
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do Brasil — RFB e pela Procuradoria Geral da fazenda Federal PGEN, conforme Portaria MF n°® 358, de 5 de
setembro de 2014;

d) Certificado de regularidade perante o fundo de garantia por tempo de servico (FGTS), emitido pela Caixa
Economica Federal,

e) Certidao negativa da fazenda estadual,

f) Certiddo negativa da fazenda municipal;

g) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, comprovando a inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho, conforme Lei Ordindria 12440, de 07 de julho de 2011, e Resolugdo
Administrativa n° 1.470 de 24 de agosto de 2011 do TST.

6.1.3. Documentos referentes a qualificacio econémico-financeira:

a) Balanco patrimonial e demonstra¢des contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situag@o financeira da empresa, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou
balancgos provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da
data de apresentacdo da proposta;

b) Certiddo de Regularizac¢do no Conselho de Contabilidade — CRC do contador;

¢) As licitantes constituidas no presente exercicio, obedecidas as formalidades e exigéncias da lei, deverdo
apresentar o balanco patrimonial de abertura;

¢) Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa Juridica,
consoante inciso II, do art. 31, da Lei n° 8.666/93.

6.1.4. Documentos referentes a qualificacio técnica:

a) A empresa Prestadora de Servicos de Telecomunicagdes devera possuir autorizagdo, emitida pela ANATEL, para
prestacdo de servicos de telecomunicacdes para acesso a internet, sendo responsdvel pelo servigo perante seus assinantes;

b) A empresa Prestadora de Servigos de Telecomunica¢des deverd atender a toda a legislacdo vigente e pertinente a sua
autorizagdo;

¢) A LICITANTE deverd apresentar atestado(s) de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado com a sua respectiva Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART e Certiddo de Acervo Técnico - CAT, expedida
por Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA de qualquer Estado da Federagdo, que certifiquem a qualidade
técnico- operacional do servigo similar em pontos e tecnologia aplicada aos do objeto desta licitacdo, prestados a declarante
pela licitante. A falta desta licenga se caracteriza como um item de desclassificacio;

d) A LICITANTE deverd comprovar, através de anotacdo de responsabilidade técnica (ART), expedida por Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia — CREA de qualquer Estado da Federacdo, que dispde de circuitos exclusivos com o
exterior, de no minimo 5 (cinco) Gbps (Gigabits por segundo), correspondendo a somatéria de banda de todos os circuitos.
Essa saida deve ser composta por uma ou mais conexdes ponto-a-ponto entre o backbone IP do provedor e do sistema
autonomo (AS-Autonomous System) remoto, sem backbones intermediarios;

e) A LICITANTE deverd comprovar, através de anotacdo de responsabilidade técnica (ART), expedida por Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia — CREA de qualquer Estado da Federagdo, que pode se conectar com no minimo, 4
(quatro) AS/provedores diferentes dos Estados Unidos da América (EUA);

f) A LICITANTE devera comprovar, através de anotacdo de responsabilidade técnica (ART), expedida por Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia — CREA de qualquer Estado da Federacdo, que o backbone IP da LICITANTE devera
possuir saida com destino a outros provedores de backbone IP Nacionais, com banda minima de 5 (cinco) Gbps;

g) A LICITANTE deverd comprovar, através de anotagdo de responsabilidade técnica (ART), expedida por Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia — CREA de qualquer Estado da Federacdo, que o backbone IP do provedor deve ser
capaz de prover trinsito nacional e internacional para o SISTEMA AUTONOMO (AS) do CONTRATANTE, com suporte
ao protocolo BGP-4;

h) A LICITANTE deverd comprovar por meio de Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que certifique a presta¢@o de servi¢o Internet com conectividade IPV6;

i) A LICITANTE deverd apresentar o Termo de Autorizacdo de SCM — Servico de Comunicacdo Multimidia expedido pela
ANATEL. A nio apresentacdo desta licenga se caracteriza como um item de desclassificagdo;

J) A documentagdo de Qualificagdo Técnica devera ser apresentada em original ou cdpia autenticada em cartério.
No caso de opg¢do pela apresentacdo da documentacdo em cépia autenticada em cartdrio, toda documentacio
(sem excec¢do) deve ser devidamente autenticada. A apresentacdo da documentacdo (em parte ou na totalidade)
em copia simples incidird na imediata desclassificacdo da LICITANTE.

6.1.5. Declaracoes e documentos complementares:
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a) Declaracdo de cumprimento ao disposto no art. 7°, inciso XXXIII da Constituicdo da Republica, modelo
anexo VI deste edital;

b) Declaracdo de que os sécios da proponente niio siio servidores ou dirigentes da Companhia de Aguas e
Esgotos de Roraima — CAERR, ou responsdvel pela licitacdo, conforme disposto no art. 9°, da lei Federal
8.666/93. (modelo anexo VII do edital);

¢) Declaracdo de que ndo existem fatos supervenientes que impecam sua habilitacdo e contratacdo neste
processo licitatério, bem como de que ndo estd sofrendo nenhuma sangdo promovida por érgdo ou entidade
publica. (modelo anexo VIII do edital);

d) Declaracdo de elaboracao independente de proposta, de que trata a Instrucdo Normativa n° 2, de 16 de
setembro de 2009 (anexo X).

6.2. Os documentos relacionados nos subitens 6.1.1 e 6.1.2 poderdo ser substituidos pelos certificados abaixo,
em vigor na data da realizacdo do pregdo, desde que expressamente indicados no referido cadastro:

a) Certificado de Registro Cadastral — CRC emitido pela Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima — CAERR
e/ou certificado emitido por qualquer 6rgio da administracao ptiblica, com exce¢do do SICAF;

6.3. No caso de ndo constar, expressamente, nos mencionados cadastros quaisquer documentos exigidos nos
subitens 6.1.1 ¢ 6.1.2 ou os mesmos estiverem com os prazos vencidos, o licitante deverd inclui-los no envelope
de habilitagao;

6.4. Para fins de habilitacdo, é facultada ao pregoeiro a verificagdo das informac¢des e o fornecimento de
documentos que constem de sitios eletronicos de 6rgdos e entidades das esferas municipal, estadual e federal,
emissores de certiddes, devendo tais documentos serem juntados ao processo;

6.4.1. No caso do licitante deixar de apresentar documentos cuja validade possa ser confirmada via internet, ndo
serd motivo para a sua inabilitacdo, desde que, na fase habilitatoria, a verificagcdo dos mesmos seja possivel;
6.4.2. A possibilidade de consulta prevista no subitem 6.4.1 ndo constitui direito da licitante e a administracao
ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos meios eletronicos no momento da diligéncia,
hipétese em que, em face do ndo saneamento das falhas constatadas, o licitante serd declarado inabilitado;

6.5. Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de
cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da administracdo, ou publicacio em 6rgdo da
imprensa oficial, com exce¢do dos extraidos pela internet, com vigéncia plena até a data fixada para abertura do
Pregio;

6.6. Os documentos encaminhados para habilitacdo deverdo estar em nome da licitante e, preferencialmente, com
o nimero do CNPJ e o respectivo enderego, inclusive para os casos de documentagdes de estabelecimentos
matriz ou filial, exceto aqueles somente emitidos em nome da matriz;

6.7. As ME e EPP deverdo apresentar toda a documentacao exigida para a habilita¢do, inclusive os documentos
comprobatdrios da regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem alguma restri¢ao;

6.7.1. Havendo restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal das ME e EPP, serd assegurado o prazo de 5
(cinco) dias tteis, cujo termo inicial ocorrerd na sessdo publica, prorrogdveis por igual periodo, a critério da
administracao, para regularizagdo. (art. 43 da Lei Complementar 147/14);

6.7.2. A prorrogacdio do prazo para a regularizacdo fiscal dependerd de requerimento, devidamente
fundamentado, a ser dirigido ao pregoeira;

6.7.3. Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado dentro dos dois dias tteis inicialmente concedidos.
6.7.4. A ndo regularizacdo da documentacio fiscal, no prazo previsto neste item, implicard decadéncia do direito
a contratagdo, sem prejuizo das sancgdes cabiveis;

6.8. Todos os documentos deverdo ter vigéncia até o dia previsto para a realizacdo do pregdo, sendo que, na
hipétese de inexistir nos documentos prazo expresso de sua validade, reputar-se-do validos por 90 (noventa)
dias, contados de sua expedigdo;

6.9. Se o detentor da melhor proposta desatender as exigéncias previstas neste titulo, serd inabilitado e o
Pregoeiro examinard as ofertas subsequentes e a qualificacdo da licitante seguinte, na ordem de classificagdo, até
a selecdo daquela que atenda ao edital, e cujo ofertante uma vez preenchida as condi¢des de habilitagcdo, serd
declarado vencedor;

6.10. Verificado o atendimento das exigéncias fixadas neste edital, o licitante serd declarado vencedor;

6.11. O licitante obriga-se a declarar a superveniéncia de fato impeditivo da habilitacdo, observadas as
penalidades cabiveis;
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6.12. A CAERR manterd em seu poder, por meio da Comissdo Permanente de Licitagdes—CPL, os envelopes de
habilitagdo dos demais licitantes, pelo prazo de 30 (trinta) dias, apds a homologacdo da licitagdo, devendo as
licitantes retird-los apds este periodo, sob pena de inutilizagdo dos mesmos.

7. DA SESSAO DO PREGAO E DA FORMULACAO DOS LANCES

7.1. No dia, hora e local estabelecidos neste edital, na presenga dos interessados ou seus representantes legais, a
pregoeira instaurard a sessdo publica, destinada ao credenciamento dos representantes, ao recebimento dos
envelopes de propostas de pregos e de habilitacdo, e ainda a realizagdo do procedimento licitatério;

7.1.1. Apds o credenciamento dos participantes o pregoeiro declarard aberta a sess@o e receberd dos licitantes a
Declaracao dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo, conforme modelo do anexo
II1, e os envelopes de proposta comercial e habilitagao;

7.1.2. A apresentacdo da proposta vinculard o seu autor a todas as condi¢des e obrigacdes inerentes ao certame;
7.1.3. Em seguida, dar-se-4 inicio a abertura dos envelopes de propostas comerciais para classificacdo;

7.1.4. Declarada aberta a sessdo publica, ndo serdo credenciados novos licitantes.

7.2. Da Classificacdo das propostas:

7.2.1. Apés abertas as propostas, estas serdo analisadas verificando-se o atendimento a todas as especificacdes e
condi¢des estabelecidas neste edital e seus anexos, sendo imediatamente desclassificadas aquelas que estiverem
em desacordo;

7.2.2. Sera declarada classificada, pelo pregoeiro, a proposta do licitante que ofertar o menor preco, conforme
critério de julgamento indicado no preAmbulo deste edital;

7.2.3. Dentre as propostas classificadas no exame de conformidade, serd classificada para a fase de lances
verbais, a proposta de menor preco e aquelas que tenham os valores sucessivos e superiores em até 10%
(dez por cento) da menor proposta apresentada (inc. VIII art. 4° da lei 10.520/2002);

7.2.4. Nao havendo pelo menos trés propostas nas condi¢cdes definidas no item anterior, o pregoeiro classificard
as melhores propostas subsequentes, até o maximo de trés.

7.3. Dos lances verbais:

7.3.1. O pregoeiro convidara os licitantes classificados, individualmente e de forma sequencial, a apresentar
lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior prego e os demais, em ordem decrescente de
valor;

7.3.2. Poderdo ser ofertados lances intermedidrios, na hipétese do ofertante declarar impossibilidade de cobrir o
menor preco, que ficardo registrados em ata e servirdo, inclusive, para definir a ordenagdo das propostas, depois
de concluida a etapa de lances;

7.3.3. O critério da Pregoeira podera ser acordado entre os licitantes participantes da etapa de lances, valor de
reducdo ou percentual minimo entre 0s mesmos e tempo maximo para sua formulagao;

7.3.4. Dos lances ofertados nao caberd retratagao;

7.3.5. Caso o sistema informatizado de realizagdo do pregdo ndo defina automaticamente a classificagdo de
propostas iniciais, em caso de precos iguais, serd realizado sorteio para determina¢do da ordem de oferta dos
lances;

7.3.6. A desisténcia em apresentar lance verbal implicard a exclusdo do licitante da continuidade da etapa de
lances e a manuten¢do do dltimo prego apresentado, para efeito de posterior ordenagdo das propostas;

7.3.7. O encerramento da etapa de lances dar-se-4 quando, convocados pelo pregoeiro, todos os licitantes
manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances;

7.3.8. Se ndo forem ofertados lances verbais, serd verificada a conformidade entre a melhor proposta escrita,
ainda que seja a unica formulada, e o valor praticado no mercado, podendo o pregoeiro negociar diretamente
com o proponente;

7.3.9. Apés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido ofertada por ME ou EPP e houver
proposta apresentada por ME ou EPP até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, estara configurado o
empate previsto no art. 44, § 2°, da Lei Complementar n°. 123 de 14.12.2006;

7.3.10. Ocorrendo a hipétese acima, proceder-se-a da forma descrita nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, a pregoeira implicara os critérios para desempate em favor da microempresa ou
empresa de pequeno porte;

7.3.11. Caso entenda necessario, o pregoeiro solicitard ao licitante a demonstracdo detalhada da composi¢do de
sua oferta, através de apresentacdo de planilha, conforme prazo estipulado na prépria sessao;
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7.3.12. Ocorrendo alteracdo do valor por lote da proposta escrita, o licitante declarado vencedor devera
reapresentar, no prazo maximo de 2 (dois) dias tteis apds encerrada a sessao publica, proposta de precos com os
valores readequados.

8. CRITERIOS DE JULGAMENTO

8.1. O critério de julgamento serd o de MENOR VALOR GLOBAL;

8.2. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, a pregoeira examinard a aceitabilidade da
primeira classificada, quanto ao objeto e valor, de acordo com os critérios estabelecidos neste edital, decidindo
motivadamente a respeito;

8.3. A Pregoeira podera recusar propostas cujos valores sejam acentuadamente superiores ao preco estimado;
8.4. Se houver apenas uma oferta e desde que esta atenda a todos os termos do edital e que seu preco seja
compativel com o valor estimado da contratacdo, esta poderd ser aceita;

8.5. Se a proposta ndo for aceitdvel ou o licitante ndo atender as exigéncias habilitatdrias, a pregoeira examinara
a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a verificagao das condi¢des de habilitagdo do
licitante, e assim, sucessivamente, na ordem de classificac@o, até a apuracdo de uma proposta ou lance que
atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto deste edital, para o
qual tenha apresentado proposta;

8.6. Sendo aceitavel a oferta de MENOR VALOR GLOBAL, serd aberto o envelope contendo a documentagdo
de habilita¢do do licitante que tiver formulado para confirmagao das suas condi¢des habilitatdrias;

8.7. Para efeito de julgamento serdo desconsiderados os valores a partir da terceira casa decimal, caso
apresentados;

8.8. Nio se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista no edital;

8.9. A Pregoeira, no julgamento das propostas, poderd desconsiderar evidentes falhas formais que nao afetem o
conteudo;

8.10. Apurada a melhor proposta que atenda o edital, a Pregoeira poderd negociar com o proponente para que
seja obtido o melhor preco;

8.11. Constatando o atendimento pleno as exigé€ncias fixadas no edital, o licitaOnte serd declarado vencedor,
sendo adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta;

8.12. Decididos os recursos ou transcorridos in albis o prazo para sua interposicdo, os envelopes de
“DOCUMENTACAO” e “HABILITACAO?” dos licitantes ndo vencedores serdo colocados & sua disposicdo na
sede administrativa da CAERR, situada a rua Melvin Jones, 219 — Centro, nesta cidade de Boa Vista — RR, para
retirada dentro do periodo de 15 (quinze) dias; findo tal prazo, os envelopes serdo destruidos ou encaminhados
sem para o enderego dos licitantes.

9. DO RECURSO

9.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar, imediata e motivadamente, a inten¢do de
recorrer, cuja sintese serd lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacdo das razdes
do recurso;

9.1.1. Aos licitantes que manifestarem a inten¢do de recorrer, serd concedido o prazo de 03 (trés) dias para
apresentacgdo das razdes do recurso;

9.1.2. Aos demais licitantes, independentemente de intimagao, serd concedido igual prazo para apresentagdo de
contra razdes, o qual comecard a contar a partir do término do prazo concedido ao recorrente;

9.2. O encaminhamento das razdes e eventuais contrarrazdes deverd ser feito por escrito e protocolizado na
Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima — CAERR, das 07h30min as 13h30min, na Rua Melvin Jones n°219,
Bairro Sao Pedro — Boa Vista/RR;

9.3. O licitante podera apresentar as razdes do recurso na prépria sessdo do pregdo, as quais serdo reduzidas a
termo pelo pregoeiro na respectiva ata;

9.4. Apds o término da sessdo serd assegurada vista imediata dos autos a todos os licitantes;

9.5. Os recursos serdo dirigidos ao pregoeiro, que reconsiderando ou n@o a sua decisdo, os encaminhard
devidamente informados, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, ao presidente da CAERR;

9.6. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante, quanto ao resultado do certame, importara a
decadéncia do direito de interposicao de recurso;

9.7. O acolhimento do recurso importara a invalida¢do apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;
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9.8. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o presidente da CAERR
homologaré o resultado da licitagdo.

10. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

10.1. Inexistindo manifestagdo recursal, a pregoeira adjudicard o objeto ao licitante vencedor, competindo a
autoridade superior homologar o procedimento licitatério;

10.2. Decididos os recursos porventura interpostos, e constatados a regularidade dos atos procedimentais, a
autoridade competente da CAERR adjudicard o objeto ao licitante vencedor e homologard o procedimento
licitatdrio;

10.3. Serd lavrada ata circunstanciada da sessdo publica do pregdo com o registro dos licitantes credenciados, das
propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de classificacdo, dos precos ofertados, da andlise dos
documentos de habilitacdo e dos recursos interpostos além de outros registros pertinentes.

11. DAS ALTERACOES DOS PRECOS

11.1. Os precos registrados se manterdo fixos e irreajustdveis durante a vigéncia do contrato, ressalvadas as
hipéteses contidas no art. 65 da Lei 8.666/93, desde que, devidamente comprovadas mediante planilhamento dos
custos e detalhamento dos fatos supervenientes;

11.2. Os valores revisados serdo publicados no Didrio Oficial do Estado.

12. DA CONTRATACAO

12.1. A administragdo publica, em regra, escolherd o instrumento contratual mais hébil para contratacio.
excepcionalmente, a contratacio efetivar-se-4 por meio da Autorizacdo de Fornecimento, Obras e Servicos -
AFQOS, conforme faculta o § 4° do art. 62 da Lei Federal n°. 8666/93, e suas condi¢des gerais serdo as constantes
do presente edital;

12.2. O objeto da presente licitagdo poderd sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto no art. 65, §§ 1°e
2°,da Lei n°. 8.666 de 21.06.1993;

12.3. As contratagdes decorrentes deste registro de precos observardo a ordem de classificagdo e a capacidade de
abastecimento dos fornecedores;

12.4. Se a empresa declarada vencedora nao assinar a autorizacdo de compra no prazo de 5 (cinco) dias tteis
contados da data do recebimento da convocagdo pela CAERR, caducari o seu direito a contratagdo;

12.5. Ocorrendo a hipétese prevista no item 12.4, poderdo ser convocadas as licitantes remanescentes para
exame das ofertas subsequentes, observada a ordem de classificagdo, respeitados as condi¢des de fornecimento,
0s precos e 0s prazos da proposta registrada;

12.6. A contratada ndo poderd, em hipdtese alguma, caucionar ou utilizar o instrumento firmado com a CAERR
para qualquer operacdo financeira;

12.7. A contratada devera manter, durante a vigéncia da Ata, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo;

12.8. A contratagdo decorrente desta licitagdo poderd ser rescindida, independentemente de aviso, interpelacao
ou notificagdo judicial, nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei Federal n° 8.666/93, sem que a contratada, por
isso, tenha direito a qualquer reclamagéo ou indenizagao, salvo o executado até o0 momento da rescisio;

12.9. A rescisdo contratual provocada pela inadimpléncia da contratada acarretard aplicacdo das sangdes
previstas na Lei Federal n® 8.666/93, sem prejuizo das responsabilidades civil e penal.

13. DO PAGAMENTO
13.1. Conforme descrito no Termo de Referéncia, anexo I do Edital.

14. DAS SANC()ES ADMINISTRATIVAS
14.1. Conforme descrito no Termo de Referéncia, anexo I do Edital.

15. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

15.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera solicitar esclarecimentos providéncias ou impugnar o presente
instrumento convocatdrio, protocolando o pedido em até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para
recebimento das propostas;
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15.2. A apresentagio da impugnagdo contra o presente edital serd processada e julgada na forma e prazos
previstos no regulamento da licitagdo na modalidade de pregdo, devendo ser encaminhado a pregoeira, na de
administrativa da CAERR, na Av. Melvin Jones, 219 — Sao Pedro.

15.2. No prazo legal, a CPL decidira sobre a impugnacio;

15.3. Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser encaminhados a CPL através do fax (95) 2121.2233. Quaisquer
outras informagdes poderdo ser obtidas pelos telefones (95) 2121.2212.

16. DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. O Termo de referéncia e seus anexos fardo parte integrante do processo licitatério, em qualquer modalidade
eleita, independentemente de transcri¢ao;

16.2. E facultada a CPL/CAERR ou autoridade superior, em qualquer fase do processo licitatério, a promogio de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢cdo do processo;

16.3. Fica assegurada a Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima — CAERR, o direito de no interesse da
administracao, anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, o processo licitatério, dando ci€ncia
aos participantes, na forma da legislacdo vigente;

16.4. Os proponentes sdo responsdveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase do processo licitatério;

16.5. Apds apresentacdo da proposta ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pela CPL/CAERR;

16.6. Qualquer pedido de esclarecimentos em relagdo a eventuais dividas na interpretagio do termo de
referéncia devera ser encaminhado a CPL/CAERR, por escrito, até 02 (dois) dias uteis antes do prazo estipulado
para inicio do certame licitatério;

16.7. Sao partes integrantes e insepardveis do presente edital:

- Anexo I — Termo de referéncia;

- Anexo II — (modelo) Credenciamento;

- Anexo III — (modelo) Declarag@o de atendimento as condi¢cdes de habilitagao;

- Anexo IV — (modelo) Declaragdo de pleno conhecimento e aceitacido dos termos do edital e seus anexos;

- Anexo V — (modelo) Proposta comercial,

- Anexo VI — (modelo) Declara¢do de menor empregado;

- Anexo VII — (modelo) Declaragio de que os sécios da proponente ndo sio servidores ou dirigentes da CAERR;
- Anexo VIII — (modelo) Declaracdo de fato superveniente;

- Anexo IX — (modelo) Declaragdo de microempresa e/ou empresa de pequeno porte;

- Anexo X — (modelo) Declarag@o de elaborag¢do independente de proposta;

- Anexo XI — Minuta de contrato.

16.8. Copia deste edital desta licitacdo estardo a disposi¢do dos interessados na Rua Melvin Jones, 219, Sao
Pedro, Boa Vista — RR;

16.9. Fica eleito o foro da Comarca de Boa Vista, estado de Roraima, para solucionar quaisquer questdes
oriundas desta licitacdo.

Boa Vista, 20 de julho de 2017.

Helionara de Carvalho Ferreira
Pregoeira/CPL-CAERR
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ANEXO1 - PREGAQ 12/17
TERMO DE REFERENCIA

1. FUNDAMENTO LEGAL:

1.1. O presente instrumento, diante do disposto no Art. 6, inciso IX, da Lei 8.666/93, engloba conjuntos
suficientes para caracterizar o objeto:

1.2. Lei n° 10.520/02

1.3. Decreto n° 16.223-E/13

2. OBJETO:
2.1. Contratacao de empresa especializada para disponibiliza¢do de link de acesso dedicado a INTERNET, via
fibra 6ptica sem protecao contra ataques de negacdo de servicos (DOS e DDOS).

3. JUSTIFICATIVA:

3.1. Atualmente, a Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima — CAERR mantém um link que é utilizado para
acessos a Internet para execugdo das atividades administrativas (obten¢do de certiddo, acesso aos e-mails
coorporativos, disponibilizacdo de servicos para nossos clientes (Site, Loja virtual, CAERR Mobile, GSAN,
Sistema de Impressao Simultanea de Contas, Servicos de disponibilizagdo dos dados dos clientes ao Ministério
Piblico de Roraima e Defensoria Publica do Estado e etc).

3.2. O contrato desse link tem seu encerramento previsto para 25 de maio de 2017 e esse fato cria a necessidade,
mais do que prioritdria, de que se realize novo processo licitatério para a continuidade dos servicos listados
acima. Caso ndo contratados, todo o acesso a Internet serd interrompido e grande parte dos sistemas mantidos
pela CAERR ficard indisponivel para o nossos clientes e servicos dependentes do servigco de internet.

4. ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS:

PRECO PRECO
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE MEDIO MEDIO
MENSAL R$ ANUAL R$
01 Link internet com velocidade de 20 Mbps SEM protecio ANTI DDOS 01 11.993,20 143.918,40

5. LOCAL DA EXECUCAO DO SERVICO )
5.1. O servigo deveri ser realizado na Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima, situada na Rua Melvin Jones,
n° 219, Sao Pedro, CEP 69.306-610.

6. DA FISCALIZACAO

6.1. A execucdo das obrigacdes contratuais deste instrumento serd fiscalizada pelo Assessor Especial de
Tecnologia da Informagdo, com autoridade para exercer, como representante da CAERR, toda e qualquer acdo
de orientacdo geral, observando-se o exato cumprimento de todas as cldusulas e condi¢des decorrentes deste
instrumento, determinando o que for necessdrio a regularizacdo das falhas observadas, conforme prevé o art. 67
da Lei n° 8.666/93, concomitantemente com o Decreto Estadual n® 19.213-E, de 23/07/2015, publicado no DOE
de 24/07/2015, que regulamenta a fiscalizacdo dos contratos no dmbito da Administracdo Publica Direta e
Indireta do Estado de Roraima.

6.2. E dever do Fiscal do Contrato proceder, previamente ao atestado de cada fatura, a andlise de documentos
atinentes a regularidade de registros e conformidades quanto as responsabilidades tributarias, previdencidrias,
trabalhistas, assim como, quaisquer outros documentos exigidos da Contratada no instrumento contratual
(Pardgrafo dnico do art. 4° do Decreto Estadual n° 19.213-E);

6.3. O Fiscal do Contrato que atestar a fatura, nota fiscal, ou documento com igual finalidade, declara neste ato
que o servigo ou material a que se refere foi satisfatoriamente prestado ou integralmente fornecido, nos exatos
termos e exigéncias fixadas no termo contratual.

7. REAJUSTE

7.1. Os precos contratados poderdo ser reajustados, respeitada a periodicidade minima de 01 ano, desde que
devidamente comprovada a variacio dos custos do objeto deste instrumento, limitada pelo Indice Nacional de
Precos ao Consumidor (INPC) fornecido pela Fundacdo Getilio Vargas — FGV.

8. PRAZO DE PAGAMENTO:

Rua Melvin Jones, 219 - Sdo Pedro — CEP: 69.306.610 - Boa Vista — Roraima.
CNPJ: 05.939.467/0001-15 — Fone: (95) 2121-2212

www.caer.com.br

12



http://www.caer.com.br/

u Processo: 123/2017

Folha n°

Campeobi doAques ¢ Eeres de RORAIMA Rubrica:

COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

8.1. O pagamento serd efetuado mediante apresentacio da Nota Fiscal, acompanhada do Certificado de
Regularidade Fiscal (FGTS), Certiddo Negativa de Débitos (INSS). Somente apds aprovagdo/atesto do objeto
pela GTI € que o mesmo serd efetivado no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.2. Caso haja aplicacdo de multa pelo ndo cumprimento do processo, o valor serd descontado de qualquer fatura
ou crédito existente na Companhia de Agua e Esgotos de Roraima em favor da CONTRATADA. Caso o mesmo
seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenca serd cobrada administrativamente ou judicialmente,
se necessario.

8.3. Nenhum pagamento serd efetuado a contratada, enquanto pendente a liquidacdo, qualquer obrigagdo
financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

8.4. A cobranca sé poderd ser feita apds a aceitagdo dos servigos que serd oficializada apds a conclusdo dos
testes de aceitagdo pela CONTRATANTE. A oficializacdo serd feita em ate 2 dias tteis apds a entrega dos
SEervigos.

9. PENALIDADES

9.1. O descumprimento total ou parcial das condi¢des estabelecidas neste instrumento poderd acarretar a rescisao
contratual, nos termos dos artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/3, aplicando-se pelo gestor maior competente as
penalidades estabelecidas nos artigos 86 a 88 da mesma Lei.

9.2. A multa moratéria de 0,1% (zero virgula um por cento), prevista no art. 86 da Lei n° 8.666/93, sera
calculada pelo percentual de por dia de atraso e chegard ao maximo a 10% (dez por cento) sobre o valor da Nota
de Empenho.

9.3. A multa a que se refere o inicio II do artigo 87 da Lei n° 8.666/93 serd calculada pelo percentual de 10%
(dez por cento), sem embargo de indeniza¢do dos prejuizos porventura causados a CONTRATANTE pela nao
execucao total ou parcial do Contrato;

9.4. As multas previstas nos itens anteriores, que sdo independentes e acumuldveis, serdo descontadas dos
pagamentos eventualmente devidos pela CAERR.

10. DA RESCISAO CONTRATUAL:
10.1. A rescisdo contratual poderd ocorrer nos termos do art. 79 da Lei n° 8.666/93.

11. DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
11.1. Poderdo ocorrer alteracdes contratuais de acordo com o exposto no art. 65 da Lei n® 8.666/93.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA:

12.1. A CONTRATADA devera disponibilizar a infraestrutura necessdria (hardware, software, roteadores,
acesso, porta) suportada por rede terrestre e circuitos dedicados.

12.2. Todas as atualizacdes e correcdes (patches) de softwares necessdrios para o cumprimento dos requisitos
exigidos neste Termo de Referéncia deverdo ser realizadas sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

12.3. Os roteadores deverdo ser fornecidos com todos os componentes, cabos, médulos e acessdrios necessarios
ao seu perfeito funcionamento.

12.4. A CONTRATADA devera habilitar em todos os roteadores o protocolo SNMP, com uma comunidade de
leitura para acesso da CONTRATANTE ou seu preposto, com senha especifica, e permitir o envio de traps
SNMP - (Simple Network Management Protocol) a CONTRATANTE ou seu preposto.

12.5. A CONTRATADA deverd permitir acesso a leitura da configuragio dos roteadores, pela
CONTRATANTE ou seu preposto, através de usudrio e senha especificos.

12.6. A configuracdo légica dos roteadores serd definida pela CONTRATADA com a aprovacdo da
CONTRATANTE.

12.7. Os roteadores a serem disponibilizado pela CONTRATADA deverdo atender aos seguintes requisitos:
12.7.1. Os CPE devem possuir no minimo 2 (duas) interfaces LAN: IEEE 802.3, 802.3u e 802.3ab —
Especificacdo 10/100/1000BASE-T (Full Duplex) RJ-45 para a interconexdo com a rede local da
CONTRATANTE;

12.7.2. Suportar o padrdo IEEE 802.1q, de forma a permitir a conectividade de diversas local-drea network -
LANSs a partir de um tnico roteador CPE - (Customer Premises Equipment);

12.7.3. Implementar VAD (Voice Activity Detection) para quaisquer taxas de transmissdo e cRTP (compressdo
de cabecalho RTP) para taxas de transmissdo inferiores a 512 kbps;
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12.8. Implementar os protocolos de roteamento com autenticacdo: RIPv2 (RFC 2453), OSPF (RFC 1583);

12.9. Implementar o protocolo BGPv4 conforme RFCs 1771;

12.10. Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem, endereco IP de destino,
porta de UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP de destino);

12.11. Suportar capacidade de gerenciamento através de SNMP compativel com versdes V.2 e V.3.

12.12. Suportar MIB-II - (Management Information Base) e RMON - (Remote MONitoring) ;

12.13. Suportar servidor DHCP de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host Configuration Protocol) permitindo
a atribui¢@o de enderecgos IP a estacdes a partir do roteador e permitindo definir o enderego IP de acordo com o
MAC address de cada equipamento;

12.14. Suportar "BOOTP relay agents" de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host Configuration Protocol)
permitindo a atribuicdo de enderecos IP a estacdes localizadas na rede local a partir de um servidor DHCP
localizado em uma rede remota;

12.15. Implementar sincronismo via protocolo NTP (Network Time Protocol) com autenticagdo (RFC 1305);
12.16. A CONTRATADA deverd oferecer os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidas no Termo
de Referéncia e nas normas e legislacdes pertinentes ao objeto contratual; e responsabilizar-se integralmente
pelos servicos executados;

12.17. Todos os impostos, taxas, tarifas e demais encargos deverdo estar incluidos no preco, o qual devera,
ainda, abranger toda atividade ou materiais necessarios a execugdo do objeto, mesmo quando ndo expressamente
indicados, ndo cabendo posteriormente quaisquer acréscimos previsiveis.

12.18. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo seja qual for, desde que praticada por seus
técnicos durante a execugdo dos servicos, ainda que no recinto setores e departamento das unidades hospitalares
da contratante;

12.19. Nao transferir a outrem o objeto deste certame, exceto nos casos de subcontratacdo parcial, desde que
expressamente autorizados pela CONTRATANTE.

12.20. Nao promover a publicidade de seus servicos usando o objeto deste certame, salvo se expressamente
autorizada pela CONTRATANTE.

12.21. A CONTRATADA devera oferecer grafico do trafego escoado pela rede com suas séries histdricas, de
forma que a CONTRATANTE possa analisar o desempenho e as tendéncias de utilizagdo de recursos de rede
utilizados pelas suas aplica¢des. O acesso aos graficos devera ser disponibilizado via Internet e utilizar qualquer
tipo de navegador.

12.22. A CONTRATADA fornecerd uma conexio dedicada por rede de fibra dptica em anel com contingéncia
automdtica de forma dedicada e exclusiva (nfo compartilhado) entre seu backbone Internet préprio sem
intermedidrios, € o backbone da CONTRATANTE através de circuito de acesso local, na velocidade que for
contratada.

12.23. A instalacio de ponto de acesso fisico deverd ser entregue na sala destinada para esse fim, nas
dependéncias da CONTRATANTE.

12.24. O protocolo de transporte entre o roteador da CONTRATANTE e o roteador do backbone préprio da
CONTRATADA deverd ser ETHERNET.

12.25. A CONTRATADA devera atribuir a rede da CONTRATANTE, 32 enderecos IP de uma classe tipo C
vélidos na Internet, derivados do bloco CIDR (Classeless Inter- Domain Routing) alocado ao seu backbone. Esta
atribuic@o devera seguir as orientacdes do IAB (Internet Activities Board).

12.26. A CONTRATADA devera fornecer o servico de DNS secunddrio, para uso por parte da
CONTRATANTE.

12.27. A CONTRATADA devera garantir um tempo médio de desempenho mensal de laténcia, no niicleo da
rede, de no maximo 150 ms (milissegundos), comprovados através de relatdrios estatisticos de acompanhamento
via portal Web. A laténcia € o tempo que um pacote IP leva para ir e voltar (round-trip) de um ponto a outra da
Rede.

12.28. A Média Mensal de Perda de Pacotes no nicleo da rede da CONTRATADA, ndo devera ultrapassar ao
valor maximo de 2%, comprovados através de relatérios estatisticos de acompanhamento didrio via portal Web.
Chamamos Perda de Pacotes o indice que mede a taxa de sucesso na transmissdo de pacotes IP entre dois pontos
da Rede.

12.29. A Disponibilidade Média Mensal no nicleo da rede da CONTRATADA devera ser igual ou superior a
99,7%. Entende-se por Disponibilidade Média Mensal do ntcleo da rede o indice que mede o tempo que uma
rede esteve operacional para transmissdo e recep¢do de pacotes IP.
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12.30. No cdlculo da disponibilidade, serdo consideradas todas as interrupc¢des, exceto as programadas. A
CONTRATADA deverd garantir os indices de desempenho usados como referéncia para garantia de nivel de
servico (SLA) tomando como base a laténcia média mensal de 150 ms, perda de pacotes média mensal de 2 % e
disponibilidade média mensal de 99,7 %.

12.31. A CONTRATADA caberi fornecer os equipamentos necessirios a prestacio do servigo como modem’s,
roteadores para integragdo a rede local da CONTRATANTE, acesso em fibra Optica sendo responsavel pela
devida instalacdo e manuten¢do, a fim de garantir o pleno funcionamento da rede.

12.32. A CONTRATADA devera estar preparada para fornecer conectividade IPv6, conforme plano de migragdo
da CONTRATANTE, obedecendo prazos acordados previamente entre as partes e sem Onus de qualquer
natureza.

12.33. Disponibilizar, no minimo, 01 (um) nivel de senha de acesso com privilégios de leitura;

12.34. Implementar criptografia 3DES (ou superior) para os acessos SSH;

12.35. Deve construir registro de fluxos de dados relativos a cada sessdo iniciada, armazenando para cada uma
destas sessdes informacdes tais como enderecos de origem e destino dos pacotes, portas TCP (e UDP) de origem
e destino, bem como nimeros de sequéncia dos pacotes TCP (e UDP), status dos flags “ACK”, “SYN” e “FIN”;
12.36. Deve suportar mecanismo de tunelamento VPN com IPSec, GRE, L2TP e L2F;

12.37. Deve suportar criagdo de VPNs através do conjunto de especifica¢cdes IPSEC. Devem ser suportadas no
minimo as RFCS 1828, 1829, 2401, 2402, 2406, 2407,2408 e 2409. Devem ser suportados no minimo os
algoritmos DES (56 bits), 3DES (168 bits), AES-128 e AES-256 para garantia de confidencialidade as conexdes
IPSEC;

12.38. O equipamento fornecido deve suportar no minimo uma IPSEC do tipo “site-to-site”. Suporte a
certificados digitais para autenticacdo das conexdes IKE. Possuir mecanismo de automatiza¢do do processo de
enrollment na autoridade certificadora para no minimo as seguintes CAs de mercado: Entrust, Verisign,
Microsoft e RSA.

12.39. Apresentar, mensalmente, a Nota Fiscal para o pagamento dos servicos prestados no més anterior.

12.40. Cumprir todas as orientagdes da CONTRATANTE, para o fiel desempenho das atividades especificas.
12.41. Cumprir fielmente as obrigagdes contratuais, de forma que os servi¢os sejam realizados com esmero e
perfeicdo.

12.42. Prestar esclarecimentos ao gestor do contrato, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam,
ou qualquer irregularidade observada em funcdo da prestacio dos servigos contratados.

12.43. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas em
compatibilidade com as obriga¢des assumidas.

12.44. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacao e orientacao do 6rgdo gestor do contrato através do Fiscal
designado, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamagdes formuladas.
12.45. A CONTRATADA devera indicar, formalmente, em até 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato
um responsavel o qual deverd responder pela CONTRATADA perante a CONTRATANTE, com a indica¢do de
nimero de telefone, celular, e-mail, fax e/ou qualquer outro meio de comunicacdo imediato, o qual deverd estar
acessivel 24h (vinte e quatro horas) por dia e 7 (sete) dias por semana, inclusive em datas comemorativas e
feriados, visando a estabelecer contatos com o representante da CONTRATANTE, para acompanhamento dos
servicos durante a execugdo do contrato.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Fornecer, em tempo habil, todas as informacdes necessdrias a CONTRATADA para o fiel cumprimento
das obrigacdes decorrentes do Termo de Referéncia e Anexos;

13.2. Acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos, através do servidor designado conforme prevé o art. 67
da lei n° 8.666/93;

13.3. Notificar 8 CONTRATADA, por escrito, toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execug¢do dos
servicos que estejam em desacordo com os padrdes exigidos neste TERMO DE REFERENCIA, para que sejam
adotadas medidas corretivas necessarias;

13.4. Ndo permitir o recebimento do servi¢co em desacordo com o preestabelecido;

13.5. Permitir o acesso dos colaboradores da CONTRATADA as suas dependéncias para execugdo dos servigos
referentes ao objeto deste Termo.

13.6. Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, de acordo com o estabelecido no Contrato;
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13.7. Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA as suas dependéncias para execucdo dos servigos
referentes ao objeto, quando necessario;

13.8. Prestar as informagcdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da
CONTRATADA,;

13.9. Controlar as solicita¢cdes dos servicos e documentar as ocorréncias havidas;

13.10. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
continuidade da prestagdo dos servicos que, ressalvados os casos de forca maior, justificados e aceitos pela
CAERR.

13.11. Emitir pareceres sobre os atos relativos a execucgdo do contrato, em especial quanto ao, acompanhamento
e fiscalizacdo da prestag@o dos servigos, a exigéncia de condigdes estabelecidas neste contrato.

14. GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

14.1. A CONTRATADA devera prestar suporte operacional a CONTRATANTE em todas as intercorréncias e
interveniéncias através de sua equipe técnica.

14.2. A CONTRATADA devera possuir ponto de presenca, no minimo, na cidade de BOA VISTA - RR.

14.3. Considera-se como “ponto de presenca”, no minimo, a existéncia de equipe de técnicos especializados na
manutengdo dos circuitos ofertados.

14.4. A Central de Assisténcia Técnica da CONTRATADA estard a disposicio da CONTRATANTE para
recebimento de reclamacdes no periodo de 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano.

14.5. A Central de Assisténcia Técnica da CONTRATADA deverd permitir comunicagdes de inoperadncia
através de telefone franqueado, com atendimento em lingua portuguesa (ex.: 0800).

14.6. As reclamacgdes serdo tratadas pelos Centros de Servico da CONTRATADA, que devera dispor de uma
estrutura capacitada para o atendimento as reclamagdes da CONTRATANTE.

14.7. A CONTRATADA ndo serd responsavel pela solucdo de problemas internos, a partir da rede interna da
CONTRATANTE.

14.8. Os servigos de assisténcia técnica que necessitarem ser executados nas dependéncias da CONTRATANTE
serdo realizados em dias e hordarios a serem estabelecidos pela mesma. Em caso de impedimento ao acesso de
técnicos no local da ocorréncia, que seja de responsabilidade da CONTRATANTE, o computo do periodo de
indisponibilidade nio considerard o periodo de tempo em que o técnico da CONTRATADA permanecer
impedido de realizar a manutencéo.

15. DA VIGENCIA

15.1. A vigéncia do ARP serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua publicagcdo, conforme art. 57,
I da Lei n. 8.666/93.

15.2. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por Termo Aditivo até 60 meses conforme art. 57, IT da Lei n°. 8.666/93.

16. CONDICOES DE PARTICIPACAO

16.1. A empresa licitante devera apresentar:

16.1.1. A empresa Prestadora de Servigos de Telecomunicacdes devera possuir autorizagdo, emitida pela
ANATEL, para prestac@o de servigos de telecomunicacdes para acesso a internet, sendo responsavel pelo servico
perante seus assinantes.

16.1.2. A empresa Prestadora de Servicos de Telecomunicagdes devera atender a toda a legislacdo vigente e
pertinente a sua autorizagio.

16.1.3. A LICITANTE deverd apresentar atestado(s) de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado com a sua respectiva Anota¢do de Responsabilidade Técnica — ART e Certiddo de
Acervo Técnico - CAT, expedida por Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA de qualquer
Estado da Federagao, que certifiquem a qualidade técnico- operacional do servigo similar em pontos e tecnologia
aplicada aos do objeto desta licitacdo, prestados a declarante pela licitante. A falta desta licenca se caracteriza
como um item de desclassificacdo;

16.1.4. A LICITANTE deverd comprovar, através de anotacdo de responsabilidade técnica (ART),
expedida por Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA de qualquer Estado da Federacdo, que
dispde de circuitos exclusivos com o exterior, de no minimo 5 (cinco) Gbps (Gigabits por segundo),
correspondendo a somatdria de banda de todos os circuitos. Essa saida deve ser composta por uma ou mais
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conexdes ponto-a-ponto entre o backbone IP do provedor e do sistema autdnomo (AS-Autonomous System)
remoto, sem backbones intermediarios;

16.1.5. A LICITANTE deverd comprovar, através de anotacdo de responsabilidade técnica (ART),
expedida por Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA de qualquer Estado da Federacao, que
pode se conectar com no minimo, 4 (quatro) AS/provedores diferentes dos Estados Unidos da América (EUA);
16.1.6. A LICITANTE deverd comprovar, através de anotagdo de responsabilidade técnica (ART),
expedida por Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA de qualquer Estado da Federagdo, que o
backbone IP da LICITANTE devera possuir saida com destino a outros provedores de backbone IP Nacionais,
com banda minima de 5 (cinco) Gbps;

16.1.7. A LICITANTE deverd comprovar, através de anotacdo de responsabilidade técnica (ART),
expedida por Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA de qualquer Estado da Federagdo, que o
backbone IP do provedor deve ser capaz de prover transito nacional e internacional para o SISTEMA
AUTONOMO (AS) do CONTRATANTE, com suporte ao protocolo BGP-4;

16.1.8. A LICITANTE devera comprovar por meio de Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que certifique a prestacdo de servigo Internet com conectividade IPV6;
16.1.9. A LICITANTE devera apresentar o Termo de Autorizacdo de SCM — Servico de Comunicacdo
Multimidia expedido pela ANATEL. A ndo apresentacdo desta licenga se caracteriza como um item de
desclassificagdo;

16.1.10. A documentagdo de Qualificacdo Técnica devera ser apresentada em original ou cdpia autenticada em
cartério. No caso de opgdo pela apresentacio da documentacdo em cdpia autenticada em cartdrio, toda
documentagdo (sem exce¢do) deve ser devidamente autenticada. A apresentagdo da documentacgdo (em parte ou
na totalidade) em cépia simples incidird na imediata desclassificacdo da LICITANTE.

17. PRAZO DA EXECUCAO DO SERVICO:
17.1. A prestagdo do servigo serd de 60 dias corridos, apds a assinatura do contrato e recebimento da AFOS.

18. DO PRECO:

18.1. No preco global ofertado pela contratada, deverdo estar inclusos todos os impostos, taxas, tributos,
contribui¢des e despesas diretas e indiretas necessarias a execugdo do servigo objeto deste Termo de Referéncia;
18.2. Os pregos propostos serdo aqueles discriminados pelo licitante em sua proposta para o objeto desta
licitagdo e deverdo ser cotados em reais (R$). Os servicos serdo pagos em bases mensais por todo o periodo de
vigéncia do contrato;

18.3. Os precos serdo fixos e irreajustaveis para o objeto desta licitacdo pelo periodo minimo de 12 (doze)
meses, contados da data de apresentagdao da proposta, nos termos da legislacdo vigente. Apds o periodo de 12
meses, o contrato podera ser reajustado, com base no Indice Geral de Pregos de Mercado (IGPM), publicado pela
Fundagao Getilio Vargas (FGV), acumulado nos dltimos 12 meses, desde que formalmente solicitado pela
CONTRATADA, por meio de correspondéncia, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do inicio de sua
vigéncia. No caso de altera¢des nos indices da Fundacdo Getulio Vargas (FGV), devera ser considerado o indice
substituto por ela criado.

19. DOTACAO OCAMENTARIA

19.1. As despesas decorrentes dos servicos objeto deste Termo correrdo a conta dos recursos proprios da
CAERR, consignados no or¢camento da companhia, para o exercicio de 2017, natureza: 44040 programa:
17122010.001.031 especificagdo: 399 fonte: 001.

20. CUSTOS ESTIMADOS .

20.1. O custo para execucdo anual do objeto deste TERMO DE REFERENCIA ¢é de R$ 143.918,40 (cento e
quarenta e trés mil, novecentos e dezoito reais e quarenta centavos), de acordo com levantamento realizado
pela DCA.

21. GARANTIA DOS SERVICOS
21.1. Todos os servigos e atividades objeto do contrato, depois de concluidos deverdo ter assegurado a garantia
durante a vigéncia do contrato, quanto a vicios ocultos, informacgdo incorreta ou defeitos da coisa, ficando a
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COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Processo: 123/2017
Folha n°

Rubrica:

CONTRATADA responsavel exclusiva, por todos os encargos que disso decorrem ou possam decorrer e das

providéncias de correcdo, sem Onus para a CONTRATANTE.

22. RESPONSAVEL POR ESTE TERMO DE REFERENCIA

22.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado pelo signatdrio, no uso de suas atribui¢des legais e
profissionais, estando de acordo com as disposi¢des legais e normativas aplicdveis, sendo objeto de exame e no
caso de concordancia, ser aprovado pelo Diretor de Tecnologia e Gestdo dos Sistemas de Aguas, Robério de

Aratjo Filho, integrado ao processo administrativo.

Tony Carvalho Peixoto Data:
Assessor Especial de Tecnologia da Informagdo

APROVO: De acordo com o Art. 8°, Inciso II, do Dec. n° 3.555/00.

/ /

/ /

Robério Bezerra de Aratdjo Filho Data:
Diretor de Tecnologia e Gestao dos Sistemas de Aguas
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PREGAO PRESENCIAL N° 12/2017
ANEXO II - MODELO) CREDENCIAMENTO
Pelo presente instrumento, credenciamos 0(a) ST.(2) ...cveeeveerveeriiieriieniiiniienee et , portador(a) da Cédula de
Identidade Nn.° ....ooiiiiiiiiee, € CPF Nn.° ., , como representante da
EINPIESA.eeenveeieeenreenieeeteeieenieenaeesneas , CNPJ n° e, , para participar das reunides

relativas ao processo licitatério acima referenciado, o qual estd autorizado a requerer vistas de documentos e
propostas, manifestar-se em nome da empresa, desistir e interpor recursos, assinar propostas comerciais, rubricar
documentos, assinar atas e praticar todos os atos necessdrios ao procedimento licitatério, a que tudo daremos por
firme e valioso..

.................................. s eveerereenes A€ i de 2017,

Assinatura do responsavel pela empresa
Nome do responsével pela empresa
(Com firma reconhecida em cartério)

Obs.: Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar o
credenciamento, a falta de qualquer uma delas invalida o documento para os fins deste procedimento
licitatorio.
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COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO PRESENCIAL N° 12/2017

ANEXO III - (MODELO) DECLARACAO DE ATENDIMENTO AS CONDICOES DE HABILITACAO

(nome da empresa) , inscrito n CNPJ n.
sediada (endereco completo) por intermédio de seu representante legal o(a) Sr. (a)
, portador da Carteira de Identidade n° e do CPF n°

, declara, sob as penas da lei, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo do

processo licitatério em epigrafe, em atencao ao art.4°, inciso VII, da Lei Federal n° 10.520, de 17/07/2002.

.................................. s eeeereeeeees A€ e de 2017,

Assinatura do responsdvel pela empresa
Nome do responsdvel pela empresa

Obs: Identificar o signatario e utilizar carimbo padronizado da empresa, ou papel timbrado contendo todos os
dados da empresa.
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COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO PRESENCIAL N° 12/2017

ANEXO IV - (MODELO)
DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO E ACEITACAO DOS TERMOS DO EDITAL E

SEUS ANEXOS.
A empresa (razao social) , inscrita no CNPJ sob o n°
sediada (endereco completo) por intermédio de seu representante legal o(a) Sr. (a)
, portador da Carteira de Identidade n° e do CPF n°

, declara para os devidos fins, que tem total conhecimento do Edital e seus anexos, bem
como, todas as informagdes e condi¢des necessdrias para o cumprimento das obrigacdes objeto deste Pregdo
Presencial n° 12/2017 e que esta de pleno acordo com o mesmo.

E por ser verdade, assina a presente declaracio sob as penas da lei.

.................................. s eeernenennns A€ covniviiineeeee..... de 2017,

Assinatura do responsavel pela empresa
Nome do responsavel pela empresa
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COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

PREGAO PRESENCIAL N° 12/2017
ANEXO V - (MODELO) PROPOSTA COMERCIAL

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para disponibiliza¢do de link de acesso dedicado a INTERNET, via fibra
Optica sem prote¢do contra ataques de negacdo de servicos (DOS e DDOS).

Razao Social:

CNPJ:
Endereco: N° Bairro: Cidade: | CEP:
Telefone: Fax: E-mail:
Banco: Nome e n° da agéncia: | Conta Bancdria:
PRECO
- QTD. QID. PRECO PRECO
ITEM DESCRICAO UND. MENSAL ANUAL UNITARIO MENSAL R$ ANIE$AL
Link internet com velocidade
01 de 20 Mbps SEM protecao MB 20 240
ANTI DDOS
VALOR TOTAL ANUAL DA PROPOSTA: R$ (VALOR POR EXTENSO)
Observagoes:

— Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo publica.

— Nos precos estdo incluidos todos os impostos, taxas e encargos sociais, além das obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais e comerciais;

- No preco global ofertado pela contratada, deverdo estar inclusos todos os impostos, taxas, tributos, contribui¢cdes e despesas
diretas e indiretas necessarias a execu¢do dos servigos;

- Os precos propostos serdo aqueles discriminados pelo licitante em sua proposta para o objeto desta licitacdo e deverdo ser
cotados em reais (R$). Os servigos serdo pagos em bases mensais por todo o periodo de vigéncia do contrato;

- Os precos serdo fixos e irreajustdveis para o objeto desta licitagdo pelo periodo minimo de 12 (doze) meses,
contados da data de apresentagdo da proposta, nos termos da legislagdo vigente. Apds o periodo de 12 meses, o
contrato poderd ser reajustado, com base no Indice Geral de Precos de Mercado (IGPM), publicado pela
Fundagdo Getilio Vargas (FGV), acumulado nos tdltimos 12 meses, desde que formalmente solicitado pela
CONTRATADA, por meio de correspondéncia, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do inicio de sua
vigéncia. No caso de alteragdes nos indices da Fundac@o Getilio Vargas (FGV), devera ser considerado o indice
substituto por ela criado.

Local, de de 2017.

Assinatura do responsdvel pela empresa
Nome do responsavel pela empresa

PREGAO PRESENCIAL N° 12/2017
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Processo: 123/2017
Folha n°

Rubrica:

ANEXO VI - (MODELO) DECLARACAO DE MENOR EMPREGADO

(Inciso XXXIII do Artigo 7° da Constitui¢dao Federal)

Ref.: Licitacao n°. /2017

(nome da empresa), CPF/CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o (a) Sr (a).
(nome do representante), portador (a) da Carteira de Identidade n° , DECLARA, para fins do
disposto no inciso V do art. 27 da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n°® 9.854, de
27 de outubro de 1999, que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e

ndo emprega menor de dezesseis anos.

de de 2017.

Assinatura do responsavel pela empresa
Nome do responsavel pela empresa

PREGAO PRESENCIAL N° 12/2017.
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Processo: 123/2017
Folha n°

Rubrica:

ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO QUE 0OS SOCIOS NAO FAZEM PARTE DO QUADRO

DA CAERR

Declaro sob as penas da Lei que a empresa , CNPJ n°

, na

qualidade de proponente do procedimento licitatério supracitado, nido possui em seu quadro societdrio,

servidores ou dirigentes da Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima — CAERR, ou responsavel pela licitacdo,

conforme disposto no art. 9°, da lei Federal 8.666/93.

Responsavel pela empresa
CPF/RG

PREGAO PRESENCIAL N° 12/2017.

Local e data.
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COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXO VIII - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE

DECLARACAO

o

(nome da empresa), CNPJ n sediada em

(enderego completo), por intermédio de seu representante legal, infra-assinado,

declara, sob as penas da Lei, que até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitagdo no
presente processo licitatério: Pregdo Presencial n® 12/2017, estando ciente da obrigatoriedade de declara

ocorréncias posteriores.

Por ser verdade, firmamos o presente.

,de de 2017.

Representante Legal
Assinatura/Nome/RG

PREGAO PRESENCIAL N° 12/2017.
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ANEXO IX - MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA E/OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE

DECLARACAO PARA MICRO E PEQUENA EMPRESA

, inscrita no CNPJ sob o n° , por intermédio de seu representante
legal o (a) Sr (a) , portador da Carteira de Identidade n° ,edo
CPF , DECLARA, para fins legais, ser microempresa/empresa de pequeno porte, nos

termos da Lei complementar n°® 123/06.
() Microempresa ou
() Empresa de Pequeno Porte

Obs: assinalar a opgao acima.

de de

REPRESENTANTE LEGAL

Obs:

a) Identificar o signatario e utilizar carimbo padronizado da empresa ou papel timbrado contendo todos
os dados da empresa;

b) A Declaracio deve ser entregue acompanhado da declaracao de enquadramento da Junta Comercial.

ANEXO X - PREGAO N° 03/2017

MODELO DE DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA
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(razdo social da empresa) , inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
sob o n° , por seu representante legal abaixo-assinado, DECLARA, em conformidade com o
disposto no Edital de Pregdo Presencial n® 12/2017, sob as penas da Lei, em especial o artigo n° 299 do Cédigo
Penal Brasileiro, especificamente para participa¢do no certame em epigrafe, que:

a) A proposta apresentada para participar da licitacdo acima mencionada foi elaborada de maneira independente
por esta licitante, e o conteido da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado,
discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da licitacdo acima mencionada, por
qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) A inten¢do de apresentar a proposta elaborada para participar da licitacdo acima mencionada ndo foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato da licitacdo acima
mencionada, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

¢) Que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante
potencial ou de fato da licitagdo acima mencionada quanto a participar ou ndo da referida licitagdo;

d) Que o contetido da proposta apresentada para participar da licitacdo acima mencionada ndo serd, no todo ou
em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato
da licitacdo acima mencionada antes da adjudicacdo do objeto da referida licitagao;

e) Que o contetddo da proposta apresentada para participar da licitacdo acima mencionada nao foi, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante da CAERR antes da

abertura oficial das propostas; e

f) Que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e informagdes
para firma-la.

Local e data

Assinatura e carimbo do representante legal
CPF n°
RGn°

ANEXO XI DO PREGAO 12/2017.
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° XXX/2017.
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TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA — CAERR, E
A EMPRESA PARA
DISPONIBILIZACAO DE LINK DE ACESSO DEDICADO A
INTERNET, VIA FIBRA OTICA, SEM PROTECAO CONTRA
ATAQUES DE NEGACAO DE SERVICOS (DOS E DDOS). (Proc.
123/2017).

A COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RORAIMA — CAERR, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o0 n° 05.939.467/0001-15, com sede na Rua Melvin Jones, n° 219 — Sdo Pedro, nesta cidade, doravante designado
CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente DANQUE ESBELL, DA SILVA, RG n. 87.102 SSP-RR,
CPF n° 323.234.922-68, em conjunto com o Senhor Diretor de Tecnologia e Gestio dos Sistemas de Aguas, o Senhor
ROBERIO BEZERRA DE ARAUJO FILHO RG XXXXX SSP-RR, CPF n° XXX.XXX.XXX-XX, e do outro lado a

empresa, inscrita no CNPJ n. , com sede na Rua , na
cidade de doravante denominada CONTRATADA, aqui representada pelo sr, , RG
n° CPF firmam entre si e de comum acordo o presente contrato, cuja celebragdo foi
autorizada nos autos do processo n° , € que se regerd pela Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto n° 4.794-E, de

03 de junho de 2002, Decreto n° 5.504, de 05 de agosto de 2005, e de forma subsididria a disciplina da Lei Federal n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, e alteragdes, Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, Lei 9.472 del6 de julho de
1997, Lei 8.078, de 11 de sembro de 1990; Decreto n° 2.534/98; Decreto Lei pelos termos da proposta vencedora, e
atendidas as cldusulas e condigdes que se enunciam a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
1.1. Contrata¢do de empresa especializada para disponibilizacdo de link de acesso dedicado a INTERNET, via fibra 6ptica
sem protecdo contra ataques de negagdo de servigos (DOS e DDOS).

CLAUSULA SEGUNDA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO

2.1. Constituem parte integrante deste contrato, estando a eles vinculados, como se neste estivessem transcritos, os seguintes
documentos, cujo teor as partes declaram ter pleno conhecimento:

a) Edital Pregéio 12/2017-CAERR e seus anexos;

b) Proposta de Precos da Contratada.

2.2. Os documentos referidos na presente cldusula sdo considerados suficientes para, em complemento a este Contrato,
definir a sua intencédo e, desta forma, reger sua execugao.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR
3.1. A CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA pelos prestados, conforme especificado na proposta de precos, de total
responsabilidade da CONTRATADA, o valor de R$ .

CLAUSULA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes dos servicos objeto deste instrumento correrdo a conta dos recursos proprios da CAERR,
consignados no or¢amento da companhia, para o exercicio de 2017, natureza: 44040 programa: 17122010.001.031
especificacdo: 399 fonte: 001.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
5.1. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por
Termo Aditivo até 60 meses conforme art. 57, II da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd efetuado mediante apresentacio da Nota Fiscal, acompanhada do Certificado de Regularidade Fiscal
(FGTS), Certiddo Negativa de Débitos (INSS) e Trabalhista. Somente apds aprovagdo/atesto do objeto pela GTI é que o
mesmo serd efetivado no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

6.2. Caso haja aplicacdo de multa pelo ndo cumprimento do processo, o valor serd descontado de qualquer fatura ou crédito
existente na Companhia de Agua e Esgotos de Roraima em favor da CONTRATADA. Caso o mesmo seja superior ao crédito
eventualmente existente, a diferenca serd cobrada administrativamente ou judicialmente, se necessario;

6.3. Nenhum pagamento serd efetuado a contratada, enquanto pendente a liquidacdo, qualquer obrigacdo financeira que lhe
for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

6.4. A cobranga s6 poderd ser feita apés a aceitagdo dos servigos que serd oficializada apds a conclusdo dos testes de
aceitacdo pela CONTRATANTE. A oficializaco serd feita em ate 2 dias tteis apds a entrega dos servigos.

CLAUSULA SETIMA — DA FISCALIZACAOQ
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7.1. A execugdo das obrigacdes contratuais deste instrumento serd fiscalizada pelo Assessor Especial de Tecnologia da
Informac@o, com autoridade para exercer, como representante da CAERR, toda e qualquer acdo de orientagdo geral,
observando-se o exato cumprimento de todas as cldusulas e condigdes decorrentes deste instrumento, determinando o que for
necessdrio a regularizacdo das falhas observadas, conforme prevé o art. 67 da Lei n° 8.666/93, concomitantemente com o
Decreto Estadual n°® 19.213-E, de 23/07/2015, publicado no DOE de 24/07/2015, que regulamenta a fiscalizagdo dos
contratos no ambito da Administracio Publica Direta e Indireta do Estado de Roraima;

7.2. E dever do Fiscal do Contrato proceder, previamente ao atestado de cada fatura, a andlise de documentos atinentes
regularidade de registros e conformidades quanto as responsabilidades tributdrias, previdencidrias, trabalhistas, assim como,
quaisquer outros documentos exigidos da Contratada no instrumento contratual (Pardgrafo unico do art. 4° do Decreto
Estadual n° 19.213-E);

7.3. O Fiscal do Contrato que atestar a fatura, nota fiscal, ou documento com igual finalidade, declara neste ato que o servigo
ou material a que se refere foi satisfatoriamente prestado ou integralmente fornecido, nos exatos termos e exigéncias fixadas
no termo contratual.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar a infraestrutura necessdria (hardware, software, roteadores, acesso, porta)
suportada por rede terrestre e circuitos dedicados

8.2. Todas as atualizacGes e corre¢des (patches) de softwares necessarios para o cumprimento dos requisitos exigidos neste
instrumento deverdo ser realizadas sem Onus adicionais para a CONTRATANTE;

8.3. Os roteadores deverdo ser fornecidos com todos os componentes, cabos, médulos e acessorios necessarios ao seu perfeito
funcionamento;

8.4. A CONTRATADA devera habilitar em todos os roteadores o protocolo SNMP, com uma comunidade de leitura para
acesso da CONTRATANTE ou seu preposto, com senha especifica, e permitir o envio de traps SNMP - (Simple Network
Management Protocol) a CONTRATANTE ou seu preposto.

8.5. A CONTRATADA deverd permitir acesso a leitura da configuracdo dos roteadores, pela CONTRATANTE ou seu
preposto, através de usudrio e senha especificos;

8.6. A configuracgdo légica dos roteadores serd definida pela CONTRATADA com a aprovacdo da CONTRATANTE.

8.7. Os roteadores a serem disponibilizado pela CONTRATADA deverio atender aos seguintes requisitos:

8.7.1. Os CPE devem possuir no minimo 2 (duas) interfaces LAN: IEEE 802.3, 802.3u e 802.3ab — Especificacdo
10/100/1000BASE-T (Full Duplex) RJ-45 para a interconexdo com a rede local da CONTRATANTE;

8.7.2. Suportar o padrao IEEE 802.1q, de forma a permitir a conectividade de diversas local-area network - LANS a partir de
um tnico roteador CPE - (Customer Premises Equipment);

8.7.3. Implementar VAD (Voice Activity Detection) para quaisquer taxas de transmissdo e cRTP (compressdo de cabegalho
RTP) para taxas de transmissao inferiores a 512 kbps;

8.8. Implementar os protocolos de roteamento com autenticacio: RIPv2 (RFC 2453), OSPF (RFC 1583);

8.9. Implementar o protocolo BGPv4 conforme RFCs 1771;

8.10. Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, enderego IP de origem, endere¢o IP de destino, porta de
UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP de destino);

8.11. Suportar capacidade de gerenciamento através de SNMP compativel com versdes V.2 e V.3.

8.12. Suportar MIB-II - (Management Information Base) e RMON - (Remote MONitoring) ;

8.13. Suportar servidor DHCP de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host Configuration Protocol) permitindo a atribui¢do de
enderecos IP a estacdes a partir do roteador e permitindo definir o endere¢o IP de acordo com o MAC address de cada
equipamento;

8.14. Suportar "BOOTP relay agents" de acordo com a RFC 2131 (Dynamic Host Configuration Protocol) permitindo a
atribui¢do de enderecos IP a estacdes localizadas na rede local a partir de um servidor DHCP localizado em uma rede remota;
8.15. Implementar sincronismo via protocolo NTP (Network Time Protocol) com autenticagdo (RFC 1305);

8.16. A CONTRATADA deverd oferecer os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidas no Termo de Referéncia e
nas normas e legislacdes pertinentes ao objeto contratual; e responsabilizar-se integralmente pelos servigos executados;

8.17. Todos os impostos, taxas, tarifas e demais encargos deverdo estar incluidos no preco, o qual deverd, ainda, abranger
toda atividade ou materiais necessédrios a execugdo do objeto, mesmo quando ndo expressamente indicados, ndo cabendo
posteriormente quaisquer acréscimos previsiveis;

8.18. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo seja qual for, desde que praticada por seus técnicos durante a
execucdo dos servicos, ainda que no recinto setores e departamento das unidades hospitalares da contratante;

8.19. Nao transferir a outrem o objeto deste certame, exceto nos casos de subcontratacdo parcial, desde que expressamente
autorizados pela CONTRATANTE;

8.20. Nao promover a publicidade de seus servicos usando o objeto deste certame, salvo se expressamente autorizada pela
CONTRATANTE;

8.21. A CONTRATADA deverd oferecer grafico do trafego escoado pela rede com suas séries histéricas, de forma que a
CONTRATANTE possa analisar o desempenho e as tendéncias de utilizagdo de recursos de rede utilizados pelas suas
aplicagdes. O acesso aos graficos devera ser disponibilizado via Internet e utilizar qualquer tipo de navegador;
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8.22. A CONTRATADA fornecerd uma conexdo dedicada por rede de fibra dptica em anel com contingéncia automadtica de
forma dedicada e exclusiva (ndo compartilhado) entre seu backbone Internet préprio sem intermedidrios, e o backbone da
CONTRATANTE através de circuito de acesso local, na velocidade que for contratada;

8.23. A instalacdo de ponto de acesso fisico deverd ser entregue na sala destinada para esse fim, nas dependéncias da
CONTRATANTE;

8.24. O protocolo de transporte entre o roteador da CONTRATANTE e o roteador do backbone préprio da CONTRATADA
devera ser ETHERNET;

8.25. A CONTRATADA devera atribuir & rede da CONTRATANTE, 32 enderecos IP de uma classe tipo C validos na
Internet, derivados do bloco CIDR (Classeless Inter- Domain Routing) alocado ao seu backbone. Esta atribui¢do deverd
seguir as orientagdes do IAB (Internet Activities Board);

8.26. A CONTRATADA devera fornecer o servico de DNS secunddrio, para uso por parte da CONTRATANTE;

8.27. A CONTRATADA deverd garantir um tempo médio de desempenho mensal de laténcia, no nicleo da rede, de no
maximo 150 ms (milissegundos), comprovados através de relatérios estatisticos de acompanhamento via portal Web. A
laténcia € o tempo que um pacote IP leva para ir e voltar (round-trip) de um ponto a outra da Rede;

8.28. A Média Mensal de Perda de Pacotes no niicleo da rede da CONTRATADA, ndo deverd ultrapassar ao valor maximo
de 2%, comprovados através de relatdrios estatisticos de acompanhamento didrio via portal Web. Chamamos Perda de
Pacotes o indice que mede a taxa de sucesso na transmissao de pacotes IP entre dois pontos da Rede;

8.29. A Disponibilidade Média Mensal no nicleo da rede da CONTRATADA devera ser igual ou superior a 99,7%. Entende-
se por Disponibilidade Média Mensal do niicleo da rede o indice que mede o tempo que uma rede esteve operacional para
transmissdo e recepc¢ao de pacotes IP;

8.30. No célculo da disponibilidade, serdo consideradas todas as interrupgdes, exceto as programadas. A CONTRATADA
deverd garantir os indices de desempenho usados como referéncia para garantia de nivel de servico (SLA) tomando como
base a laténcia média mensal de 150 ms, perda de pacotes média mensal de 2 % e disponibilidade média mensal de 99,7 %.
8.31. A CONTRATADA caberd fornecer os equipamentos necessdrios a prestacio do servico como modem’s, roteadores
para integracdo a rede local da CONTRATANTE, acesso em fibra 6ptica sendo responsdvel pela devida instalacdo e
manutengdo, a fim de garantir o pleno funcionamento da rede;

8.32. A CONTRATADA deverd estar preparada para fornecer conectividade IPv6, conforme plano de migragdo da
CONTRATANTE, obedecendo prazos acordados previamente entre as partes e sem Onus de qualquer natureza.

8.33. Disponibilizar, no minimo, 01 (um) nivel de senha de acesso com privilégios de leitura;

8.34. Implementar criptografia 3DES (ou superior) para os acessos SSH;

8.35. Deve construir registro de fluxos de dados relativos a cada sessdo iniciada, armazenando para cada uma destas sessoes
informagdes tais como enderecos de origem e destino dos pacotes, portas TCP (e UDP) de origem e destino, bem como
numeros de sequéncia dos pacotes TCP (e UDP), status dos flags “ACK”, “SYN” e “FIN”;

8.36. Deve suportar mecanismo de tunelamento VPN com IPSec, GRE, L2TP e L2F;

8.37. Deve suportar criagdo de VPNs através do conjunto de especificacdes IPSEC. Devem ser suportadas no minimo as
RFCS 1828, 1829, 2401, 2402, 2406, 2407,2408 e 2409. Devem ser suportados no minimo os algoritmos DES (56 bits),
3DES (168 bits), AES-128 e AES-256 para garantia de confidencialidade as conexdes IPSEC;

8.38. O equipamento fornecido deve suportar no minimo uma IPSEC do tipo “site-to-site”. Suporte a certificados digitais
para autenticagdo das conexdes IKE. Possuir mecanismo de automatizagdo do processo de enrollment na autoridade
certificadora para no minimo as seguintes CAs de mercado: Entrust, Verisign, Microsoft e RSA;

8.39. Apresentar, mensalmente, a Nota Fiscal para o pagamento dos servicos prestados no més anterior;

8.40. Cumprir todas as orientacdes da CONTRATANTE, para o fiel desempenho das atividades especificas;

8.41. Cumprir fielmente as obriga¢des contratuais, de forma que os servigos sejam realizados com esmero e perfei¢ao.

8.42. Prestar esclarecimentos ao gestor do contrato, sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam, ou qualquer
irregularidade observada em funcdo da prestacdio dos servicos contratados;

8.43. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacao e qualificagdo exigidas em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas;

8.44. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizag@o e orienta¢do do 6rgdo gestor do contrato através do Fiscal designado,
prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamacdes formuladas;

8.45. A CONTRATADA deverd indicar, formalmente, em até 5 (cinco) dias tteis apds a assinatura do contrato um
responsdvel o qual deverd responder pela CONTRATADA perante a CONTRATANTE, com a indicagdo de nimero de
telefone, celular, e-mail, fax e/ou qualquer outro meio de comunicagdo imediato, o qual devera estar acessivel 24h (vinte e
quatro horas) por dia e 7 (sete) dias por semana, inclusive em datas comemorativas e feriados, visando a estabelecer contatos
com o representante da CONTRATANTE, para acompanhamento dos servigcos durante a execugdo do contrato.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Fornecer, em tempo hdbil, todas as informacdes necessarias a CONTRATADA para o fiel cumprimento das obrigacdes
decorrentes do Termo de Referéncia e Anexos;

9.2. Acompanhar e fiscalizar a execucio dos servigos, através do servidor designado conforme prevé o art. 67 da lei n°
8.666/93;
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9.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo dos servicos que
estejam em desacordo com os padrdes exigidos neste TERMO DE REFERENCIA, para que sejam adotadas medidas
corretivas necessarias;

9.4. Ndo permitir o recebimento do servigo em desacordo com o preestabelecido;

9.5. Permitir o acesso dos colaboradores da CONTRATADA as suas dependéncias para execugdo dos servicos referentes ao
objeto deste Termo.

9.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com o estabelecido no Contrato;

9.7. Permitir acesso dos técnicos da CONTRATADA as suas dependéncias para execucéo dos servicos referentes ao objeto,
quando necessdrio;

9.8. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da CONTRATADA,;

9.9. Controlar as solicita¢des dos servicos e documentar as ocorréncias havidas;

9.10. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a continuidade da
prestagdo dos servicos que, ressalvados os casos de for¢a maior, justificados e aceitos pela CAERR.

9.11 Emitir pareceres sobre os atos relativos a execugdo do contrato, em especial quanto ao, acompanhamento e fiscalizagdo
da prestagdo dos servigos, a exigéncia de condi¢Ges estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA E DA ASSISTENCIA TECNICA

10.1. A CONTRATADA devera prestar suporte operacional a CONTRATANTE em todas as intercorréncias e
interveniéncias através de sua equipe técnica;

10.2. A CONTRATADA devera possuir ponto de presenga, no minimo, na cidade de BOA VISTA — RR;

10.3. Considera-se como “ponto de presenc¢a”, no minimo, a existéncia de equipe de técnicos especializados na manutenc¢ao
dos circuitos ofertados;

10.4. A Central de Assisténcia Técnica da CONTRATADA estara a disposicdo da CONTRATANTE para recebimento de
reclamagdes no periodo de 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana, todos os dias do ano.

10.5. A Central de Assisténcia Técnica da CONTRATADA deverd permitir comunicagdes de inoperancia através de telefone
franqueado, com atendimento em lingua portuguesa (ex.: 0800);

10.6. As reclamagdes serdo tratadas pelos Centros de Servico da CONTRATADA, que deverd dispor de uma estrutura
capacitada para o atendimento as reclama¢des da CONTRATANTE;

10.7. A CONTRATADA nido serd responsdvel pela solucdo de problemas internos, a partir da rede interna da
CONTRATANTE;

10.8. Os servicos de assisténcia técnica que necessitarem ser executados nas dependéncias da CONTRATANTE serdao
realizados em dias e hordrios a serem estabelecidos pela mesma. Em caso de impedimento ao acesso de técnicos no local da
ocorréncia, que seja de responsabilidade da CONTRATANTE, o computo do periodo de indisponibilidade ndo considerard o
periodo de tempo em que o técnico da CONTRATADA permanecer impedido de realizar a manutengdo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA GARANTIA DOS SERVICOS

11.1. Todos os servicos e atividades objeto do contrato, depois de concluidos deverdo ter assegurado a garantia durante a
vigéncia do contrato, quanto a vicios ocultos, informacdo incorreta ou defeitos da coisa, ficando a CONTRATADA
responsavel exclusiva, por todos os encargos que disso decorrem ou possam decorrer e das providéncias de corre¢do, sem
onus para a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO PRAZO E LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1. A prestacdo do servigo serd de 60 dias corridos, apds a assinatura do contrato e recebimento da AFOS;

12.2. O servigo devera ser realizado na Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima, situada na Rua Melvin Jones, n° 219,
Séo Pedro, CEP 69.306-610.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERACAQ CONTRATUAL
13.1. Podera ocorrer alteracdes contratuais de acordo com o exposto no art. 65 da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS
14.1. A execugdo do presente contrato obedecerd as disposi¢des da Lei 8.666/93, sendo que todas as dividas decorrentes da
execucdo contratual serdo dirimidas preservando-se os direitos da CONTRATADA, sem prejuizo do interesse ptiblico.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS PENALIDADES E DAS MULTAS

15.1. O descumprimento total ou parcial das condi¢des estabelecidas neste instrumento poderd acarretar a rescisdo contratual,
nos termos dos artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/3, aplicando-se pelo gestor maior competente as penalidades estabelecidas nos
artigos 86 a 88 da mesma Lei.

15.2. A multa moratéria de 0,1% (zero virgula um por cento), prevista no art. 86 da Lei n° 8.666/93, serd calculada pelo
percentual de por dia de atraso e chegard ao maximo a 10% (dez por cento) sobre o valor da Nota de Empenho.
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15.3. A multa a que se refere o inicio II do artigo 87 da Lei n° 8.666/93 serd calculada pelo percentual de 10% (dez por
cento), sem embargo de indenizacdo dos prejuizos porventura causados a CONTRATANTE pela ndo execucdo total ou
parcial do Contrato;

15.4. As multas previstas nos itens anteriores, que sdo independentes e acumuldveis, serdo descontadas dos pagamentos
eventualmente devidos pela CAERR.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO CONTRATUAL
16.1. A rescisdo contratual poderd ocorrer nos termos do art. 79 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA GARANTIA DOS SERVICOS

17.1. Todos os servigos e atividades objeto do contrato, depois de concluidos deverdo ter assegurado a garantia durante a
vigéncia do contrato, quanto a vicios ocultos, informacéo incorreta ou defeitos da coisa, ficando a CONTRATADA
responsavel exclusiva, por todos os encargos que disso decorrem ou possam decorrer e das providéncias de corre¢io, sem
onus para a CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA -DOS P’RECOS E REAJUSTES

18.1. Nos precos estdo incluidos todos os impostos, taxas e encargos sociais, além das obriga¢des trabalhistas,
previdencidrias, fiscais e comerciais;

18.2. No preco global ofertado pela contratada, deverdo estar inclusos todos os impostos, taxas, tributos, contribuigdes e
despesas diretas e indiretas necessarias a execucdo dos servicos;

18.3. Os pregos propostos serdo aqueles discriminados pelo licitante em sua proposta para o objeto desta licitagdo e deverao
ser cotados em reais (R$). Os servigos serdo pagos em bases mensais por todo o periodo de vigéncia do contrato;

18.4. Os precos serdo fixos e irreajustaveis para o objeto desta licitagdo pelo periodo minimo de 12 (doze) meses, contados da
data de apresentacdo da proposta, nos termos da legislacio vigente. Ap6s o periodo de 12 meses, o contrato poderd ser
reajustado, com base no Indice Geral de Precos de Mercado (IGPM), publicado pela Fundagio Getilio Vargas (FGV),
acumulado nos ultimos 12 meses, desde que formalmente solicitado pela CONTRATADA, por meio de correspondéncia,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do inicio de sua vigéncia. No caso de altera¢cdes nos indices da Fundacdo
Gettllio Vargas (FGV), devera ser considerado o indice substituto por ela criado;

18.5. Os precos contratados poderdo ser reajustados, respeitada a periodicidade minima de 01 ano, desde que devidamente
comprovada a variacio dos custos do objeto deste instrumento, limitada pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor
(INPC) fornecido pela Fundagao Getilio Vargas — FGV.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICACAO
19.1. A CONTRATANTE providenciard a publicagdo deste contrato, por extrato, no Didrio Oficial do Estado — DOE/RR, até
o quinto dia 1til do més seguinte ao de sua assinatura para ocorrer no prazo maximo de vinte dias, daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO
20.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Boa Vista-RR como tinico competente para dirimir quaisquer pendéncias
decorrentes do presente instrumento, renunciando a qualquer outro mais privilegiado que seja.

Para firmeza e como prova de haverem entre si, justos e avengados, é lavrado o presente contrato, em 04 (quatro) vias de
igual teor e forma, assinadas pelos representantes legais das partes.

Boa Vista, de de 2017.
DANQUE ESBELL DA SILVA ROBERIO ARAUJO FILHO )
Presidente/CAERR Diretor de Tecnologia e Gestdo dos Sistemas de Aguas

Representante da Contratada

TESTEMUNHAS:

CPF n.
2. CPF n.
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